
 

 

 

 

 

 

 



 نام بیزینس 

 بیزینس فروش محصولات بهداشتی و روتین پوستی   

 نوع خدمات بیزینس 

 خدمات فروش محصولات حوزه ی بهداشتی و روتین پوستی  

 توضیحاتی در مورد بیزینس 

اعتماد به    تواند یم  نکهیآن علاوه بر ا  ییبای. زشودیم  دهی از بدن است که د  یی جا  نیصورت اول

 کاپیو م  شیبا آرا  دی مثبت خواهد گذاشت. شا  ریتاث  زی نفس شما را بالا ببرد، در نظر مخاطب ن

با مراقبت ها  یمقطع   ییاییبتوان ز اما قطعا  به    ییبا یز  نیا  توانیم  یپوست  ی به دست آورد  را 

فظ  ح  یبه مجموعه اقدامات انجام شده برا  ،ی پوست   نیروت  مدت به دست آورد.  یطولان  رتصو

آب و    ک،یمانند ژنت  یهمه است اما عوامل  یآرزو  یعال   ی. داشتن پوست شود یسلامت پوست گفته م

ش تاث  ت یفیک  روی  … و    یزندگ   وه یهوا،  روت  ی م  ر ی آن  منظم  انجام  و    ی پوست  یها  نیگذارند. 

 نکاریرا رفع کند. ا  یپوست  بیاز مشکلات و معا  یاریبس   تواندیم  یاستفاده از محصولات مراقبت

و تداوم استفاده از   بی ترت  تی که رعا  دیدر دو مرحله شب و روز انجام شود. فراموش نکن  دیبا



سالم را   یشما پوست  یتواند برا  یکار است و م  نیدر ا  تیکننده موفق  ن ی تضم  ،یمحصولات پوست 

متفاوت است. اگر از محصولات و روش   ،مختلف   یپوست ها  یپوست برا  نی. روتاوردیبه ارمغان ب

برا  یها نت  ی مناسب  نشود  استفاده  ها  پوست  از  کدام  م   جه یهر  بروز    یمعکوس  سبب  و  گذارد 

  شود. یم  یشتریمشکلات ب

شفاف،    ی پوست  م یتوان  ی با استفاده از آن در شب و روز م  رای زحالا چرا باید روتین پوستی داشت؟  

 . م یداشته باش یرگ یبدون جوش، لک و ت 

  یکه قبل از هرگونه اقدام  دیبله، توجه داشته باشآیا همه افراد باید روتین پوستی داشته باشند؟ 

شروع به استفاده    یسالگ   20حداکثر    ای  ینوجوان  نی .  از سندیخود را بشناس  یپوست  پیتا  دیابتدا با

 . دی کن ازیمورد ن  یاز محصولات پوست

 متداول ی پوست ن یمراحل روت

 پوست  یشستشو .1

 تونر بزنید   .2

 سرم آنتی اکسیدان   .3

 کرم دور چشم  .4



 ضد لک و آکنه  .5

 مرطوب کننده  .6

 ضد آفتاب  .7

است،    ی پوست  ن یکسب و کار فروش محصولات روت  ک یشروع    یپلن ساده برا  نسیزیب  کیتنها    نیا

 . دی باش زیآمت یموفق دیتوانی شما م ،یر یگیو پ قیدق یاما با اجرا

 صنف مخصوص بیزینس 

  ی محصولات بهداشت  یعموم   نسیزی در ب  یپوست  نیفروش محصولات روت  یمناسب برا  یبنددسته

 است.  یی بایو ز یلوازم بهداشت   ای ییبایو ز

 چقدر سرمایه گذاری می خواهد؟ 

  ن یا  یکسب و کار فروش محصولات پوست   کیشروع    یلازم برا  هیسرما  نیتخم  یراه برا  نیبهتر

محصولات،    نیمختلف مربوط به تام  یهانه یو هز  دیکن   هیبرنامه کسب و کار جامع ته  کی است که  

بازار موردنظر خود    دی با  نی . همچند یونقل را محاسبه کنو حمل   یبندبسته   غات،یاجاره فضا، تبل



بر بررس  قاتیتحق  یارا  و  ن  یبازار  اد ی بشناس  زیرقبا  م   نی.  به شما کمک  تخم  کندیکار  به    ن ی تا 

 . دیکسب و کارتان برس شروع یبرا ازیمورد ن هیاز سرما یترقیدق

  ن یمحصولات روت  یابیو بازار  دی تول  یهانه یعملکرد و هز  اسیبا توجه به مق  دیبا  یگذار  هیسرما

  ن یتخم  ن یتا بهتر  دیمشورت کن   ی متخصص مال  ک یشود. بهتر است با    یمدنظر شما بررس   یپوست

 . دی ریممکن را بگ

مانند مکان، اندازه    یفروشگاه فروش محصولات مراقبت از پوست بسته به عوامل  ک یافتتاح    نهیهز

متفاوت باشد. به طور متوسط،   اریتواند بس یم  یابیبازار یفروشگاه، انتخاب محصول و تلاش ها

  ردلا 50000تا  10000 ن بیفروشگاه کوچک تا متوسط  کی  یکه برا دیانتظار داشته باش دی توان یم

و  یابیاجاره، آب و برق، مواد بازار ،یمانند موجود ییها  نهیمبلغ هز  نی. ادی کن یگذار هیسرما

  نه یمحاسبه هز  یبرا  قیدق  یطرح تجار  کی  جادیدهد. ا  یمجوز لازم را پوشش م  ایهرگونه مجوز  

 مهم است.  اریو اهداف خاص شما بس ازهایمتناسب با ن قیدق

 

 



 اری چه شرایطی باید داشته باشد؟ فضا و محیط ک

فروش کالاها و    یبرا  یپلتفرم مجاز  کیبه عنوان    ن،یفروشگاه آنلا  کی:  نیفروشگاه آنلا -1

ن مورد  م   ان یمشتر  ازیمحصولات  اکندی عمل  اغلب  فروشگاه  ن ی.    ا ی  تیساوب   کی ها 

 کالاها استفاده کنند.  دی خر یها برا از آن  توانندی م انی دارند که مشتر شنیکیاپل

محل -2 محل  کی:  یبازارچه  ف  ای  یبازارچه  منطقه  تواندی م   یکیزیفروشگاه  به   یدر  خود 

است    یمحل ان یمشتر  یبرا  یمیو گرم و صم  زی انگ  جانیمکان ه نی باشد. ا  ان یدنبال مشتر

 کنند.  یداریکنند و خر  دای را پ یپوست  نیمحصولات روت توانندی م نجایو ا

به عنوان    کی:  تیباشگاه عضو -3   ی انتخاب خوب  تواندی م  زی ن  تیباشگاه عضو  کیاشتراک 

  ایماهانه    تی عضو  ینه یباشد. افراد با پرداخت هز  یپوست   نیفروش محصولات روت  یبرا

 محصولات استفاده کنند.  د یخر یبرا ژهیو ی ایو مزا فاتیاز تخف توانندی سالانه م

 باشد؟ چه تعداد پرسنل مناسب این بیزینس می 

شروع    یبرا  ازیمورد ن  یانسان  یروی با توجه به نوع و اندازه کسب و کار شما، تعداد پرسنل و ن

برا  ری متغ  تواندی م   یپوست  ن یفروش محصولات روت با    تر،ق یاطلاعات دق  یباشد.    ک یبهتر است 



از پرسنل    ی تا به شما کمک کند مقدار مناسب  د یکسب و کار مشاور در ارتباط باش  ای یمشاور تجار

 . دی کن نییشروع کسب و کار خود تع   ی را برا یانسان  یروین و

فروشگاه شما که محصولات مراقبت از    یبرا  ازیمورد ن  یانسان   یرویتعداد پرسنل و ن  نییتع  یبرا

رد انتظار،  مو  ک یمانند اندازه فروشگاه، تراف  یعوامل مختلف   د یرساند، با  ی پوست را به فروش م

 . د یریدر نظر بگ  دی که قصد ارائه آن را دار یاز خدمات  یع یوس ف یو ط  یساعات کار

فروشگاه مراقبت از پوست با اندازه کوچک تا متوسط،    ک ی  ی برا  ، یدستورالعمل کل  ک یعنوان    به

  ، یمانند فروش، خدمات مشتر  یی تا کارها  دیداشته باش  از یکارمند ن  5-3ممکن است به حداقل  

تواند شامل همکاران    یم   م یت  ن یفروشگاه را انجام دهند. ا  ی عموم  یانبار کردن محصول و نگهدار

 باشد.  یادارمتخصصان مراقبت از پوست و کارکنان  ،فروش

ممکن    د،یرا دار  یخدمات تخصص   ریسا  ایاگر قصد ارائه مشاوره مراقبت از پوست    ن،یبر ا  علاوه

متخصصان مراقبت از پوست    ای  ییبایبه استخدام متخصصان ز  ازیخدمات ن  نیارائه ا  یاست برا

 . دی مجاز داشته باش

  ی رویبرنامه ن  کیو    دی کسب و کار خود انجام ده  یازها یکامل از ن  لیو تحل  ه یتجز  کی است که    مهم 

  د ی است که مطمئن شو  یضرور  ن یکه با اهداف و اهداف شما همسو باشد. همچن  د یکن  جادیا  یانسان



فروش    شیافزا  یو دانش محصول برا  یبه مشتر  یارائه خدمات عال   یبرا  یشما به اندازه کاف  م یت

 است.  دهیآموزش د یمشتر تیو رضا

 این بیزینس وجود دارد؟ چه بازاری برای

شود که نگران سلامت و ظاهر    ی م  ی پوست معمولاً شامل افراد  یبازار هدف محصولات معمول

مانند    یهستند که بتواند به رفع انواع مشکلات پوست   یپوست خود هستند و به دنبال محصولات 

پ  ،یخشک مختلف و انواع    نیکمک کند. مردان و زنان در سن  رهیرنگ ناهموار و غ  ،یری آکنه، 

  شتر یجوان تر است که ب  یشناس   ت یبازار به سمت جمع  ، یشود، اما به طور کل  ی مپوست را شامل  

 . دیمتمرکز هستند تا اصلاح شد   یو نگهدار یری شگیبر پ

 چه رقبایی در این بیزینس وجود دارد؟

رقبا  یبرخ از    یاصل  یاز  عبارتند  امروزه  پوست  از  مراقبت  صنعت   & L'Oréal  ،Procterدر 

Gamble (P&G)  ،Estée Lauder  ،Shiseido  ،Unilever  ،Johnson & Johnson  ،

Beiersdorf  و ،AmorePacificاز محصولات مراقبت از پوست    یگسترده ا  ف ی شرکت ها ط   نی. ا

 کنند.  یکس رقابت مبازار انبوه و لو  شدهند و در هر دو بخ یرا ارائه م



 آینده ی این بیزینس چیست؟  

به رشد خود ادامه دهد.   ندهیپوست در آ یکه تجارت فروش محصولات معمول کنم ی م ینیبش یپ

پ تحق  یفناور  یهاشرفت یبا  پوست  شرکت   قات،یو  از  مراقبت  محصولات  بود  خواهند  قادر  ها 

  ی با آگاه   ن، یکنند. علاوه بر ا  جادیا  یفرد  ی ازهایرا متناسب با ن  یو مؤثرتر  شدهیسازی شخص

  ش یبالا افزا  تیفیمحصولات با ک  یمراقبت از پوست، تقاضا برا  تیاز اهم  کنندگانمصرف    شتر یب

برندهاابدی  یم م  یی.  ه  یکه  حل  راه  ترج  ی اتوانند  به  و  دهند  ارائه  متنوع    حاتینوآورانه 

 موفق خواهند بود.   یبازار رقابت نیپاسخ دهند، احتمالاً در ا انیمشتر

 در بازار بین الملل چه اهدافی را دنبال می کند؟ 

مختلف،    یها  یتواند با استفاده از استراتژ  ی کسب و کار فروش محصولات مراقبت از پوست م

 گسترش دهد:   یالملل نیب یدامنه خود را در بازارها 

 در مناطق مختلف.  ییبای و روند ز یفرهنگ  حات یدرک ترج یبازار برا  قاتی. انجام تحق1

انداز شدن با   نیطن ی برا یابیو مواد بازار ،یمحصول، برچسب گذار  یبسته بند  یساز ی. بوم2

 مخاطبان هدف. 



  ی در کشورها  ان یبه مشتر  یاب یدست  یبرا  یخرده فروشان محل  ا یکنندگان    عی. شراکت با توز3

 مختلف.

و ارائه حمل    یفروش محصولات در سطح جهان  یبرا  ک یتجارت الکترون  ی. استفاده از پلتفرم ها4

 . یالملل ن یو نقل ب

 مختلف.  یاز کشورها انیکمک به مشتر ی چند زبانه برا یمشتر  یبان یپشت ی. اجرا5

 مختلف.  یدر بازارها یمطابقت با الزامات نظارت یمراقبت از پوست برا یفرمول ها قی. تطب6

 محصولات.  غ یتبل یدر مناطق مختلف برا ییبایز  یبلاگرها ای نفلوئنسرهایبا ا ی. همکار7

محصولات    شینما  یبرا   یی بایز  یها  شگاهیو نما  یتجار  یالملل  نیب  یها   شگاهی. شرکت در نما8

 . یبه مخاطبان جهان

 راه های بازاریابی و تبلیغاتی این بیزینس چیست؟ 

تبل  یابیبازار  یاستراتژ  کی  جادیا از   م یتوانی است. م  یاساس   انیجلب مشتر  یبرا  یقو  یغاتی و 

استفاده    انیارتقا به شهرت و جذب مشتر  یبرا  ی لیمیا  یابیو بازار  ت،یساوب   ،یاجتماع  یهارسانه

 م.یکن



کسب و کار فروش محصولات مراقبت از پوست معمولاً شامل    یبرا  غاتیو تبل  یابیبازار  یروش ها

فروش    شیبالقوه و افزا  انیبه مشتر  یابیدست  یبرا  نیو آفلا  نیآنلا  ی ها  یاز استراتژ  ی بیترک

 :م کن یم هیتوص وجود دارد که یدیچند روش کل نجایاست. در ا

 :** تال یجید ی ابی. **بازار1

  تر ییبوک و تو  سیف  نستاگرام،یمانند ا  یی:** از پلتفرم هایاجتماع  یرسانه ها  یابی**بازار  -

استفاده    غاتیکاربران، نکات مراقبت از پوست و تبل  فاتیقبل و بعد، توص  ی عکس ها  شی نما  یبرا

 . دیکن

  ی ها را در مورد روندها  کینفوگرافیو ا  وهایدی وبلاگ، و  یمحتوا:** پست ها  یابی**بازار  -

تا مخاطبان خود را آموزش    دی کن  جادیمعمول ا  یدهنده و روال ها  لیمراقبت از پوست، مواد تشک

 . دی کن ری و درگ دیده

ها  دیبساز  ل یمیا  ست یل  کی :**  لیمیا  ی ابی**بازار  - خبرنامه  رسان   ی و  روز  به  با    ی منظم 

 . دیو نکات مراقبت از پوست ارسال کن غاتی محصول، تبل



  ک ی کارشناسان مراقبت از پوست شر  ای  ییبایز  ینفلوئنسرهای:** با انگیمارکت  نفلوئنسری**ا  -

 . دی کن یتا محصولات خود را به دنبال کنندگان آنها معرف دیشو

 (:** SEOجستجو )  یموتورها یساز نهی. **به2

بهبود رتبه    یبالا برا  ت ی فیبا ک  یمرتبط، متا تگ ها و محتوا  یدی خود را با کلمات کل  تی سا  وب   -

 . دی کن نه یبه کی ارگان کیتراف شیجستجو و افزا یموتورها  یبند

 (:** PPC) کیکل یپرداخت به ازا غاتی. **تبل3

اجرا   یاجتماع  یرسانه ها  یجستجو مانند گوگل و پلتفرم ها  یهدفمند را در موتورها  غاتیتبل  -

  ی محصولات مراقبت از پوست هستند دسترس  ی که فعالانه در جستجو  یبالقوه ا   انیتا به مشتر  دیکن

 . دی کن دایپ

 :** ن یآفلا یابی. **بازار4

  ی تجار  یها  شگاهی نما  ،ییبایز  یها  شگاهیپاپ آپ:** در نما  یو فروشگاه ها  دادهای **رو  -

و شخصاً با    دیبگذار  شیتا محصولات خود را به نما  دی پاپ آپ شرکت کن  یفروشگاه ها  زبانیم  ای

 . دیارتباط برقرار کن  انیمشتر



  لبوردها یب  یرو  ا ی  یمحل   یروزنامه ها  ،ییبایرا در مجلات ز  غات ی:** تبلیچاپ   غاتی**تبل  -

 . دی ده ش یاز برند را افزا یتا آگاه  د یقرار ده

تا محصولات خود    دی کن  یهمکار  یی بای مشاغل ز  ری سا  ای**مشارکت ها:** با اسپا، سالن ها،    -

 . دی ارائه ده یخرده فروش ی عرضه ها ایاز خدمات  یرا به عنوان بخش 

 :** یمشتر  یوفادار ی. **برنامه ها5

و   ی تکرار  یدهایوفادار، خر  انیبه مشتر  یمعاملات انحصار  ای  گانینمونه را  ف،یبا ارائه تخف  -

 . د یکن قیاع را تشوجار

تجارت فروش محصولات مراقبت    ک ی  یموفق برا  غات یو تبل   ی ابیبازار  یاستراتژ   ک ی   ،یطور کل   به

  جاد یهدفمند و تمرکز بر ا  ی رسانامیپ  ن،یو آفلا  ن یآنلا  یهاک ی از تاکت  ی ب یاز پوست، مستلزم ترک

 است.  شدهی شخص  ات یارزش افزوده و تجرب یمحتوا قی از طر  انیروابط با مشتر

 مراحل شروع تا پایان این بیزینس چیست؟ 

فروش    یبرا  یطرح تجار  ک یکند تا    ی وجود دارد که به شما کمک م  ینقشه راه کل   ک ی  نجایدر ا

 : دیسی محصولات مراقبت از پوست بنو
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