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موضوع: زنجیره تامین

 کوکاکولا



-Coca) کوکاکولا
Cola)

Coca-Cola  در ن		وش	یدن	ی  ت		ول	یدکننده	  ش		رکت‌های  ب		زر	گتری	ن  از  ی		ک	ی 
ن		وشاب	ه	  ف		رو	ش  ب			ا  را  ب		رن	د  ا	ی	ن  ف		ق	ط  م	ا  ش		ای	د  ا	س	ت.  جه	ان 

 ب		رن	د ن		وش	یدن	ی را ۵۰۰  ب			ی	ش از Coca-Colaب			شناس	یم، ا	م	ا ش		رک	ت 
ق	ه	وه	  چای،  آ	ب	میوه	،  زا،  ا	نرژ	ی  ن		وش	یدن	ی‌های  م	ان	ن	د،  م	حص	و	لات	ی  ب			ا 

آ	ماد	ه	 و … ب			ه	 ف		رو	ش م	ی‌ر	ساند.
Coca-Cola، Sprite، Fanta،  Minute Maid، Powerade،  Coca-Cola-ZERO و

Coca-Cola-light.وکاکولا هستند		رکت ک		رند‌های ش		ن ب	ری		ف‌ت	رو	ع	از م 
در  و  دارد  قرار  آتلانت	ا  در  کوکاکولا  مرکزی  کشور ۲۰۰دفت	ر   

مختلف در قاره‌های مختلف نمایندگی دارد. 



نقاط قوت 
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استفاده از هوش مصنوعی1(
(Artificial intelligence در زنجیره تأمین )

کوکاکولا

به گفته‌ی برت فولتز، مدیر تجزیه و تحلیل جهانی، 
هوش مصنوعی برای تأمین منابع در لجستیک و 

زنجیره تأمین کوکاکولا ضروری است که می‌تواند به 
تقویت تصمیم  گیری در میان هرج و مرج تدارکات 

.کمک کند



م	دل س		از	ی ت		اث	یرا	ت و ت			صمیمات (1
 ا	حتما		لی

(ادغام بین سیستم‌های متعدد 4
و تمرکز بر بهترین فروشندگان 
با استفاده از داده‌ها از منابع 

دیگر

ت			قوی	ت خرید و م	نبع ی		اب	ی ی		ا (3
ش		ناسای	ی ت		ام	ین ک		نندگان در 

آ	ی	نده	 ن		زد	ی	ک

ت		وس	عه	 م	دل های پ			یش ب			ینی (2
ق	یمت و ا	ی	جاد ت		ع	اد	ل ب			ین 

ق	یمت‌های ف		علی و آ	ی	نده	

کاربردهای هوش 

مصنوعی مطابق نظر 

شانتون ویلکاکس، 

سرپرست تولید 

کوکاکولا در ایالات 

:متحده



ق	اب	لیت‌های ب		ازار	یاب	ی(2
Marketing capabilities

اس					تراتژی بازاریاب					ی کوکاکولا 
ترکیب				ی از س				ه عنص				ر مه				م 

:اس				 قیمت‌های مقرون ‌ب				ه ت 
دس	ترسی جهان	ی و ارتباط ، ‌ص	رفه

ی.عالی با مشتر
شادی،  همواره  کوکاکولا  شعار 
با  خوب  زندگ	ی  و  اندیش	ی  مثب	ت 

 کوکاکولا ازمحص	ولاتش بوده است. 
نظ			ر اس			تراتژیک خود را به‌عنوان 

و برندی برای جوانان قرار داده 
مص		رف‌کنندگان عمده آ		ن در گروه 

۱س	نی  ۳ ت	ا ۳  س	ال )معروف ب	ه ۵
گروه هزاره‌ها( است.



انبار کاملاً اتوماتیک کوکاکولا 
در خاورمیانه، اروپا و آفریقا، 
یک مرکز پیشرفته و پیچیده 

است که امکان ذخیره‌سازی در 
( را فراهم می‌کند on-siteمحل )

و به‌این‌ترتیب، شرکت را از 
عملیات وقت‌گیر و پرهزینه 

جابه‌جایی مجدد محصولات به 
انبارهای محلی بی‌نیاز می‌کند. 

 ا	ن	بار ک		ام	لاً ا	تو	مات	یک (3
Fully automatic warehouse



بازار  س	هم  ب	ا  کوکاکولا  نوشابه، 43شرک	ت  ص	نعت  در  درص	د   
دارد؛  خوبی  بس	یار  موقعی	ت  خود  مه	م  رقبای  اکث	ر  ب	ه  نس	بت 

بنابراین رقابت با کوکاکولا بسیار دشو	ار است.

( سهم بازار4
Market share

شرک	ت از ه	ر دو روش فروش مس	تقیم و غی	ر مس	تقیم بهره می 
برد. 

ا س ترا تژی ف  رو ش(5
Sales strategy



با تشکر از توجه شما
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