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 نخست: بخش

 شهرنشینی و ناپایداری
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 پیش گفتار

ه که هنوز تعريفی ک باشدددمیيک بعد جديد تحلیلی از واژگان مرتبط با فاجعه ( resiliency) آوریتاب

در فرهنگ آکسدددفورد به معنای  آوریتابهمگان باشدددد برای آن وجود ندارد. از لحاظ لغوی  موردقبول

سیب و ...  شوک، آ شیاء به اين منظور که بعد از حوادث ناگوار مانند  ساس به اح سرعتبهتوانايی مردم يا ا

ست يابند و به معنای توانايی مواد  شش و يا  منظوربهبهتری د شدن، ک شت به حالت اولیه بعد از خم  بازگ

شدن  شرده  شدمیف ست و در  درزمینهمباحث تحقیق  ترينمهميکی از  آوریتاب. با سیدن به پايداری ا ر

وجود بلايای طبیعی و  اسددت. پیداکرده ایويژهاخیر جايگاه  هایدههبحث شددهرسددازی و امور شددهری در 

و برنامه ريزان شهری را وادار نموده  شهر سازانفجايعی که در گذشته منجر به ويرانی شهرها شده است 

شهرهای تاب آور  ست که به طراحی اجتماعات و  که بتوانند در پس هر حادثه يا رخداد طبیعی  آورندرویا

 خصددوصددا  ن روزها به دغدغه مهمی برای شددهرها و اي آوریتاببه حالت اولیه خود برگردند. از همین رو 

توجه و پرداختن به آن در شهرهای خصوصا  بلاخیز جهان حائز  کهطوریبهاست؛  شدهتبديل شهرهاکلان

آن هستیم که مديريت شهری در پرداختن به اين  شاهدهنوز در اکثر نقاط جهان  وجودباايناهمیت است. 

. از سوی ديگر شودمیوقوع حوادث شهرها خسارات بسیاری را متحمل  مهم ضعیف بوده و بعضا  در هنگام

نی انسددا هایفعالیت تأثیرتحت  شددديدا که اکولوژی کره زمین  بريممیدر دورانی از شددهرسددازی به سددر 

شینی، شهرها تبديل به مراکز توجه  قرارگرفته بیعی و و تقاضا برای منابع ط اندشدهاست و با توسعه شهرن

 در مقیاس جهانی افزايش يافته است.  محیطیزيست أثیراتتتوجه به 

. در اين نوشتار سعی بر آن است پردازدمیشهری از ابعاد مختلف  آوریتابکتاب حاضر به بررسی مساله 

شینی و ناپايداری و  ترينمهمکه  شهرن صل کلی  ضوع در دو ف هری ش آوریتابمباحث مربوط به اين مو

سی سی تعاريف، مفاهیم و علل مرتبط با ناپايداری در و مرور قرار گ موردبرر ست به برر صل نخ یرد. در ف

موردی،  هاینمونهدر رابطه با تعريف، تاريخچه،  تفصددیلبهاسددت. و در فصددل دوم  شدددهپرداختهشددهرها 

ساله  ضرورت  آوریتابضرورت و اهمیت م شتار بتواند  ست که اين نو ست. امید ا شده ا شهرها بحث  در 

شیم که توانايی موضوع را ب شاهد طراحی شهرها و اجتماعات تاب آور با یش از قبل بیان نمايد و زين پس 

 مقابله و مواجهه با بلايای طبیعی و حوادث مختلف را داشته باشد. 

 

 

 

 



    

 

 مقدمه -1-1

توجه و پرداختن به آن در  کهطوریبهدغدغه شدددهرها تبديل شدددده اسدددت؛  ترينمهماين روزها به  آوریتاب

اهمیت اين موضوع؛ اما مديريت شهری در پرداختن به آن  باوجودهای خصوصا  بلاخیز حائز اهمیت است. شهر

شتری را متحمل  سارات بی شهرها خ ضا  در هنگام وقوع حوادث  شیوع شودمیضعیف بوده و بع . هم چنین با 

سترها و ز شهرها بدنبال يافتن ب شده از جانب آن  ساخت هايی جهت بقا و بیماری کرونا و چالش های ايجاد  ير

ادامه حیات خود در چنین شرايط بحرانی می باشند. آنچه امروزه در مبحث مديريت شهری در جهان مطرح می 

شهرها است که از اهمیت بسیار بالايی برخوردار است زيرا می تواند حیات و دوام يک شهر را  آوریتابگردد، 

ها و رگتر شدددن شددهرها و تنوع نیازهای شددهری، در کنار آسددیببه راحتی تحت تاثیر قرار دهد. همزمان با بز

رفیت ست تا به دنبال افزايش ظا تهديدهای طبیعی مسائل انسانی نیز شهرها را تهديدخواهندکرد. بنابراين لازم

سکونتگاه ضريب تابو توان  شهری و  سلآوری آنهای  شهرها برای ن صحیح  های ها، زمینه برای مديريت 

یا گردد. وصددول به کارکرد و توانمندی بیشددتر در شددهرها به گونه ای که بتوانند در کمترين زمان مه آينده نیز

سخگوی بحر ست که می تواند پلی هاناپا شان دهند، مبحثی ا شوند و بهترين عکس العمل را ن ی پیش آمده 

شهرها به مر آوریتابمیان مباحث  شینی،  شهرن سعه  شهری رقم زند. با تو ل اکز توجه تبديشهری و مديريت 

 هایالیتفعافزايش يافته اسددت.  هاآنمحیطی جهانی  تأثیراتشددده اند و تقاضددا برای منابع طبیعی و توجه به 

سازی و  ضعیف  ريزیبرنامهشهر شار بر طبیعت و ت ست که اغلب  آوریتابشهری موجب افزايش ف شده ا آن 

ست. شته ا ساکنان آن در پی دا شهرها و  شهری  آوریتاب پیامدهای مخربی برای  مفهوم جديدی در طراحی 

و  هانشتکمتر و انعطاف پذيری بیشتر برای شهر ها در برابر  پذيریآسیباست که رويکرد اصلی آن طراحی با 

ست  ضطراری  ایگونهبهحوادث ا ست که در مواقع ا شهری آماده ا شهر تاب آور،  شرايط  سرعتبهکه يک  به 

 . دهدمیب به کار خود ادامه جديد پاسخ داده و با کمترين آسی

شدتّ تحت  شرايط زندگی سکنه شهرهای جهان را ب ست. افزايش  تأثیراز طرفی مخاطرات طبیعی،  قرار داده ا

را در مطالعات شهری الزام آور ساخته و  آوریتابها، پژوهش هايی با موضوع بلاها و خسارات مالی و جانی آن

ست. با توجه به مواردی مثل  در سرعتبه آوریتابدر پی آن، مفهوم  شهری جای پیدا کرده ا ادبیات پايداری 

و سددیل های اخیر در نقاط مختلف جهان، گرم تر شدددن، آلودگی هوا و همچنین افزايش هزينه های  هاآنطوف

انرژی، کاهش ذخیره آب و مواد غذايی نیاز فوری به فعالیت و اقدام تأثیرگذار ضددرورت يافته اسددت. به همین 

ند. پايدار حمايت کرده ا هایفعالیت، بسیاری از شهرها اقداماتی در زمینه احیای طبیعت انجام داده اند و از دلیل

 آوریتاب، در دو سه دهه اخیر، فرصت مناسبی برای توسعه پايدار جهانی ايجاد شده است. در اين میان، درواقع

، اجتماعی هایآسیبران ناپذير حوادث طبیعی و و پايداری اهداف اصلی شهرهای آينده خواهند بود. عواقب جب

ست تا مفاهیم پايداری و  شده ا صر موجب  شهرهای معا ست محیطی  صادی و زي تا حد زيادی به  آوریتاباقت

 هم مرتبط شوند.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ول: مفهوم شهر و شهرنشینیفصل ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 آروی شهریای بر تابمقدمه       1

 

 شهر -1-2

لاتین يعنی شددهری يا « Urbanus»ی سددوی از ريشددهدر فران «Urbain» در انگلیسددی و «Urban»واژه 

شهر و از  شهر رم اطلاق می« Urbs»متعلق به  از قرن چهارم ابداع و  «Urban»آيد. واژه شد، میکه به 

های اولیه های اروپايی رايج شددد. در زبان انگلیسددی برای نامیدن تجمعدر قرن شددانزدهم در زبان عملا 

نیز وجود داشددته اسددت. در زبان عربی واژه مدينه و در زبان « بورگ»ن واژگان ديگری چو وسددطايیقرون

شد که  شهر گرفته  شه  ستان خود از ري شار شار يا  ستند.  شهر ه شهر معادل  شار و  سی دو واژه  فار

سانهايی است شده است. شهر زيستگاه، شتر، خشتر بیان میترقديمیهای صورتبه ه در زير ک ساختان

 بريژهودهد، فضاهايی پايدار را در دون خود جای می نسبتا که تمرکز جمعیتی  يک قدرت سیاسی مشخص

ساس تخصص پديده  ترينپیچیده عنوانبهشهر  (.26-29: 1383آورد )فکوهی،ای به وجود میهای حرفها

سان  شدهساخته شانی  چندوجهیاز ماهیتی پويا و  حالدرعینو  شدهشناختهبه دست ان ست )کا برخوردار ا

شايد 21: 1392و،ج ست و  شهر واقعیتی پیچیده ا شارع پور، ترينپیچیده(.  شد ) شر با (. 3: 1391محصول ب

غال بافت ساختمانی، اشت ازنظرو  شدهواقعشهر محلی است با حدود قانونی که در محدوده جغرافیايی بخش 

ائمی آن در مشدداغل اکثر سدداکنان د کهطوریبهخاص بوده  هایويژگیو سدداير عوامل دارای سددیمايی با 

شته و کسب، تجارت، صنعت کشاورزی، خدمات و فعالیت شتغال دا خدمات شهری از  درزمینههای اداری ا

سی حوزه جذب و نفوذ  خودکفايی سیا صادی، فرهنگی و  سبی برخوردارند و کانون مبادلات اجتماعی، اقت ن

ض شهر ف شد.  سان وآمدرفتای پويای پیرامون خود بوده و حداقل دارای ده هزار نفر جمعیت با و حرکت ان

شهر  سازگار کند. علاوه بر اين  سايل نقلیه  صر و ستی خود را با تکنیک دوران معا ضا باي ست و اين ف ها

يکی از  شود وهای شهر فشرده و بیشتر در ارتفاع ساخته میای است. خانهفضای زيستی و سکونتی ويژه

عقیده دارد که در شناخت شهرها بايد  1(. ماکس دريو 37: 1390وجوه تمايز آن با روستا همین است )فريد،

شتغال شهر و بر رخساره و سیما و سبک و  جانبههمهديد  داشت و در اين شناسايی حتی بر وسعت مورد ا

صول معماری آن، بر بناها و خیابان شت. وی با چنین ا شهر توجه دا ها و بر خندق و برج و بارو و عبادتگاه 

شهر را  ست. در منطقه بزرگی که  گونهاينتحلیلی   سان منظوربهتعريف کرده ا ا آمايش هحیات اجتماعی ان

 (. 60های غیر زراعی زندگی کنند به آن شددهر گويند )همان :يافته و تعداد زيادی از جمعیت آن از فعالیت

ست که  بااهمیتیشهر کانون جمعیتی  شد و اين آماي باهدفا مبنای  شيک زندگی جمعی آمايش يافته با

های غیر از جمعیت آن از طريق فعالیت مشدداهدهقابلدهد و بخش گرايش شددهرنشددینی را تشددکیل می

شاورزی به حیات خود ادامه می شهر در  ازلحاظ(. 497:  1374دهند )درئو ،ک سفی، ابعاد ذهنی و هويتی  فل

                                                           
1 Max Derruau 



 

  2      مفهوم شهر و شهرنشینی  فصل اول:/ بخش نخست

 

گیرد. ری مقام میهن –های پويای فرهنگی و در محدوده ارزش قرارگرفتهفراسدددوی معیارهای مرسدددوم 

های سنگی هستند که مفاهیم تاريخی و فرهنگی درباره شهرها، عقیده دارد که شهرها کتاب 1ويکتور هوگو

ساکن در آن ستند، انتقال میخود را به خوانندگان که افراد  و  ی نمادين، بیانگر تاريخصورتبهدهند و ها ه

فضايی،  -( شهر در رويکرد جغرافیايی 102:1388 عادات اجتماعی ساکنان خود هستند )لطفی و همکاران،

ای اسددت که انسددان با طبیعت خود به وجود مفهومی جغرافیايی اسددت. شددهر در اين تعريف حاصددل رابطه

ود. شيک واقعیت اجتماعی تعريف می مثابهبهشهر  شناختیجامعه(. در رويکرد 32: 1383آورد )فکوهی،می

شهر  ست  درنهايتدر اينجا  صلی ا از مجموعه روابط میان بازيگران اجتماعی و بنابراين، اين باور وجود حا

شهری  گیریشکلدارد که  ضاها و روابط  ضرابی و آزاده، ابط تبعیت میروازاينف (. از میان 20:1396کند )

 آيد.مار میبه ش شناسیانسانمفاهیم در رويکرد  ترينکنندهتعیینو  ترينمهممفاهیم شهری مفهوم فضا از 

ست )فکوهی، مشاهدهقابلزيرا در فضا نوعی جامعیت فرهنگی  های شهری ترکیبی از (. محیط32: 1383ا

کنند هسددتند. ويژگی فضدداهای شددهری در تعاملات مردم، خاص رفتار می ایگونهبهها و افرادی که مکان

سازمان اجتماعی که در آن زندگی می صفکنند در طول زمان گسترش میمحیط و  ، اری نیا، عماریيابند )

شتی مقدم، شهر پس از « پارک»(. به قول 58: 1392به شدنيک  عظیمی  سازیذخیرهبه انبار  ظاهرا ، بنا 

ه برای زندگی در منطق گزيندبرمیشددود که بدون حفظ ظاهر و لغزش از میان جمعیت افرادی را تبديل می

ا شددمار انبوهی از مردم در مجاورت . به گفته ورث در شددهرهاندمناسددبيا محیطی خاص که بیش از همه 

ندگی می کديگر ز ندگی میي که در نواحی شدددهری ز ند. افرادی  ند ک ند و  معمولا کن يادی دار تحرک ز

واحد جغرافیايی، حداکثر  عنوانبه(. شددهر 83: 1390آيد )گیدنز،ها به وجود میضددعیفی بین آن پسددوندهای

ضایبهروابط اجتماعی را  ش يابیمکان مقت ستقرار راهشهری،  سعه آنکل ا ضايی ها و تو ساختار ف ها و 

های هايی برای اسددتفاده از کاربری: پیشددگفتار(. شددهرها، مکان1390کند )فريد،تسددهیل می شددهریدرون

ستفاده جمعی و  شتراکی، ا شورت، هایديدگاها ست )رنه  شهر 14: 1390جامعه مدنی ا (. تعاريف مربوط به 

ست، اما  سه حوزه می شهر را عموما متعدد ا صل تعامل  ستر طبیعی و حا صنوع، ب دانند؛ حوزه کالبدی و م

 دهد )دولت آبادی،اين سه لايه باهم شهر را تشکیل می اندر کشای از رفتارها و نیازهای انسانی؛ مجموعه

ست که  شدهساختههای ای از ترکیب عوامل طبیعی، اجتماعی و محیطشهر مجموعه درواقع(. 46:1388 ا

به اعتقاد افلاطون شهر جايی است که  بارهدراين(. 4:1389است )شیعه،  متمرکزشدهجمعیت ساکن در آن 

کنند )زياری و همکاران، مشدددترک در آن زندگی می طوربهها برای نیل به عاقبتی شدددرافتمندانه انسدددان

سته و مغز يا ظرف و مظرو عمدتا جامعه مدنی را  مامفورد(. 128:1393 سیف از دو بعد آن، پو قرار  موردبرر

                                                           
1 Victor Hugo 
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دهد. در بعد فیزيکی شهر جايی است ثابت برای استقرار آدمی و محتوای اجتماعی آن و مقصدی است می

سان سويی ديگر ظرفها برای رفع نیازهای فنی و بیولوژيکی و اجتماعی آن را انتخاب کردهکه ان يا  اند. از 

 های جامعه را برتابد و به پرورشها و واکنشنشانعطاف داشدته باشدد تا بتواند ک قدرآنپوسدته شدهر بايد 

ست )مامفورد، امدنیت کمک کند. م سته و مداوم ا ستقیم، پیو ست رابطه ظرف و مظروف، م مفورد معتقد ا

تعاريف متعددی از شدددهر وجود دارد که در ادامه آمده اسدددت  ذکرشددددهمطالب  درنتیجه(. 15-14: 1387

  (:28:1396)چرخچیان، 

نای اين تعريف جمعیت شدددهر و ارائه حداقل جمعیت برای شدددناخت يک مب تعریف عددی: .1

ست با اين مبنا که  عنوانبهسکونتگاه  شهر ا شهری می 2500يک  شد. اين نفر حد جمعیت  با

 تواند تعريف جامعی باشد.روشن و صريح است ولی نمی کهآنتعريف ضمن 

ها واژه شدددهر اطلاق ه آندر اين تعريف شدددهرهايی که به لحاظ تاريخی ب تعریف تاریخی: .2

 شوند.شهر شناخته می عنوانبهگرديده است می

های سدداختاری شددهر و روسددتا با لحاظ نظامات اداری، اين تعريف به تفاوت تعریف حقوقی: .3

 (.28:1396اقتصادی، صنايع و نظامی تکیه دارد )چرخچیان، 

  

 

 تعاریف شهر بندیدسته: 1 -1شکل 

 28:1396: نگارندگان با اقتباس از چرخچیان، مآخذ
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 پردازاننظریه: تعاریف شهر از دیدگاه 1 -1جدول 

 تعریف شهر پردازنظریه

ماکس 

 دریو

غیر  هایفعالیتآمايش يافته و تعداد زيادی از جمعیت آن از  هاانسانحیات اجتماعی  منظوربهدر منطقه بزرگی که 
ش يک زندگی جمعی آماي باهدفاست که  بااهمیتیزراعی زندگی کنند به آن شهر گويند. شهر کانون جمعیتی 
از طريق  از جمعیت آن مشاهدهقابلو بخش  دهدمیيافته باشد و اين آمايش مبنای گرايش شهرنشینی را تشکیل 

 . دهندمیغیر کشاورزی به حیات خود ادامه  هایفعالیت

ویکتور 

 گوهو

 هاآنسنگی هستند که مفاهیم تاريخی و فرهنگی خود را به خوانندگان که افراد ساکن در  هایکتابشهرها 
 ی نمادين، بیانگر تاريخ و عادات اجتماعی ساکنان خود هستند.صورتبهو  دهندمیهستند، انتقال 

 جامعه مدنی است. هایديدگاهجمعی و  اشتراکی، استفاده هایکاربریبرای استفاده از  هايیمکانشهرها،  شورت بنه

 اقتصادی به وجود آمده و دارای ساختارهای اجتماعی و فرهنگی است. هایسیستمشهر محیطی است که از  داگلاس

 مامفرد
ار و محل تقسیم اجتماعی ک سازیذخیرهپايدار، امکانات دائمی برای جمع شدن، مبادله و  سرپناهشهر، محل ثابت، 

 است.

فون 

 شتفنری
 .دشومی تأمینبازرگانی و صنعتی  ويژهبهغیر زراعی  هایفعالیتکه حیات آنان  هاانسانشهر، اجتماعی از 

 .کنندمیمشترک در آن زندگی  طوربهبرای نیل به عاقبتی شرافتمندانه  هاانسانشهر جايی است که  افلاطون

قانون 

تعاریف و 

ضوابط 

تقسیمات 

 کشوری

اير بافت ساختمانی، اشتغال و س ازنظرو  شدهواقعود قانونی که در محدوده جغرافیايی بخش شهر محلی است با حد
اکثر ساکنان دائمی آن در مشاغل کسب، تجارت،  کهطوریبهخاص بوده  هایويژگیعوامل دارای سیمايی با 

نسبی  دکفايیخوخدمات شهری از در زمینه اداری اشتغال داشته و  هایفعالیتصنعت کشاورزی، خدمات و 
برخوردارند و کانون مبادلات اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی و سیاسی حوزه جذب و نفوذ پیرامون خود بوده و حداقل 

 دارای ده هزار نفر جمعیت باشد. 

 شیعه
است که در آن جمعیت ساکن  شدهساخته هایمحیطاز ترکیب عوامل طبیعی، اجتماعی و  ایمجموعهشهر  درواقع

 است. متمرکزشده

 1400: نگارندگان، مآخذ         

 شهرنشینی در جهان تحولات روند مفهوم شهر و  -1-2-1

شینی دارای  شهرن سال  ایتاريخچهشهر و  سال قدمت دارد. تا  ست و بیش از پنج هزار  سیار قديمی ا ب

ی از اما در حال حاضدددر نیم کردمیدر مناطق شدددهری زندگی  يک نفرنفر، فقط  8میلادی از هر  1900

شین ) شندمیدرصد(  54جمعیت جهان شهرن سال با نفر ساکن  7نفر  10از هر  2050. در سطح جهانی تا 

همچنین دفتر امور اقتصادی و اجتماعی سازمان ملل در گزارش سال  (.8:1394شهرها خواهند بود )فتحی،

درصد  66ر؛ معادل میلیارد نف 3.6به  2050خود اعلام کرده است که جمعیت شهری جهان در سال  2014

سیر نزولی خود را ادامه داده و به حدود  درصد خواهد رسید  34خواهد رسید و در مقابل، جمعیت روستايی 

کلیه  دربرگیرندهارائه تعريف جامع و کامل از شهر که  (. 31:1398،نگریآيندهتوسعه و  هایپژوهش)مرکز 
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ر است. دلیل اصلی اين امر را بايد در ماهیت شهر تحقیقاتی مرتبط با شهر باشد کاری بس دشوا هایزمینه

شکال آن چه در زمان حال و چه  سائلو وسعت موضوعات و  درگذشتهو تنوع ا شهر جستجو  م مربوط به 

سراقی و همکاران،  شینی  140:1388کرد ) شهرن صادی،  ایمجموعه(. فرايند  سی، اقت سیا از عوامل متعدد 

 مختلف هایمکانو  هاآندر زم هاآنهر يک از  تأثیرت که درجه تکنولوژيکی، جغرافیايی و فرهنگی اسددد

ست.  شورهای  هايیتفاوتمتفاوت ا شینی بین ک شهرن شینی و میزان  شهرن سطوح  سکه بین  و  يافتهعهتو

شاهده  هایزماندر  توسعهدرحال ستر  شودمیمختلف م صادی، اجتماعی و ب ستم اقت سی شانگر تفاوت در  ن

شهر در ست که  ست. يا  تاريخی ا شینی را  ديگرعبارتبهآن تکوين يافته ا شه توانمیشهرن شد  ری، يا ر

شور يا در منطقه خود  شهر در ارتباط جمعیت کل ک سبی از جمعیت  شهر، با افزايش ن ساکنین  آماری از 

ست که افزايش جمعیت  سیلهبه تواندمیمعنی کرد. اين در حالی ا شد طبیعی از جمعیت اتفاق بیفت و د که ر

بسددته به فاکتورهای متعددی اسددت که اين فاکتورها تنها طبیعی نیسددتند بلکه فاکتورهای اقتصددادی و وا

شددهرنشددینی ارتباط بین جمعیت، اشددتغال، مهاجرت،  (.Knduder,2000:23)دخیل هسددتند اجتماعی نیز 

سانساخت کالبدی و محیط  شدمی ساختان ضای جغرافیايی تحت با سعه آن در هر زمان و ف  أثیرت، که تو

ستبینشرايط ملی و  شده کاهش اعتبار  1980که از دهه  شدنجهانی. فرآيند المللی ا در جهان فراگیر 

صادی، اجتماعی و  ساختارهای اقت ست و  شته ا شردگی مفهوم زمان را به دنبال دا مرزهای جغرافیايی و ف

ت )سددراقی و قرارداده اسدد رتأثیتحت  کنندمینمود پیدا  هاآندر  شدددنجهانیرا که  شددهرهاکلانکالبدی 

  (. 139:1388همکاران، 

به دو موج تقسیم کرد: موج نخست در آمريکای شمالی و  توانمیروند شهرنشینی در جهان را  درمجموع 

اين مناطق اولین تغییر جمعیت را  ،1950و  1750 هایسددالاروپا در قرن نوزدهم اتفاق افتاده اسددت. بین 

 423( به درصدددد از کل جمعیت 10)میلیون نفر  15ی در اين بازه زمانی از . جمعیت شدددهراندکردهتجربه 

همچنان در حال رشد است، اما  يافتهتوسعهاست. امروزه جمعیت شهری در مناطق  درصد( 52میلیون نفر )

 درمجموعرشد شهرنشینی در اروپا نزديک به صفر رسیده است.  1990پايین است. از دهه  نسبتا نرخ رشد 

سال سعهشهری در مناطق  هایسکونتگاهمیلیون نفر در  957 ،2010 تا  انتظار  و کردندمیزندگی  يافتهتو

میلیون نفر ديگر به  170درصددد افزايش يابد و  86درصددد به  78که درصددد جمعیت شددهروندان از  رودمی

ضافه شود يافتهتوسعهجمعیت شهری در مناطق  سط قرن موج دوم تحولات اجتماعی و اقتصادی در  .ا اوا

شینی در اين مناطق  توسعهدرحالعمده در مناطق  طوربهبیستم و  اتفاق افتاده است. تغییر نرخ رشد شهرن

و جمعیت در مناطق  يافتهکاهشاسددت که امروزه  مقايسددهقابلبا موج پیشددین در اروپا و شددمال آمريکا 

شدن پیش  ایسابقهبیدر مقیاس  توسعهدرحال شهری  شهرهايی که توسط . رودمیبه سمت  سیاری از  ب

ن و برآورده ساخت ريزیبرنامهرا برای  هادولت، تاکنون وجود نداشته و اين ظرفیت شوندمیموج دوم ايجاد 
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: 1398 ،نگریآيندهتوسددعه و  هایپژوهش)مرکز  کشدداندمینیازهای جمعیت تازه شددهری شددده به چالش 

16.) 

 روند تحولات شهرنشینی در ایران -1-2-2

شینی بوده است.  شدتبهگذشته  هایدههطی  توسعهدرحاليک کشور  عنوانبهان اير متأثر از رشد شهرن

که افزايش جمعیت مجموعه شددهرها از چهار  دهدمینظريات مرتبط با شددهرنشددینی نشددان  اتفاقبهقريب 

ش ضل موالید و گیردمیت اعامل ن شهر )فا ست، افزايش طبیعی جمعیت مقیم  لص م، خا( دوومیرمرگ: نخ

و اقمار شددهری به محدوده شددهرها و چهارم، تبديل نقاط  هاحومهمهاجرت روسددتا به شددهر؛ سددوم، ادغام 

سبت جمعیت شهری کشور در  دلیلروستايی به شهر.  اخیر نیز علل يادشده بوده است  هایدههافزايش ن

صددلاحات اراضددی صددورت مهاجرت روسددتا به شددهر در ايران پس از ا طورکلیبه(. 1395)مرکز آمار ايران،

شی از عوامل  ست و نا صادی همراه با  تغییردهندهگرفته ا سعه اقت شی از تو شتر نا ست و مهاجرت بی بوده ا

 (.100: 1363 در سطح شهر و روستا بود )حسامیان و همکاران، داریسرمايهرشد مناسبات 

ريک ه سه دوره تقسیم کرد. هشکل آن ب ترينکلانتاريخ شهرنشینی در ايران را شايد بتوان به  درمجموع

سبت  هادورهاز اين  صلهقبلی  یدورهبه ن شتری گیردبرمیزمانی کمتری را در  یفا شتاب بی را  و تراکم و 

شان  شهری ن شدن و افزايش تنوع  شهری  سرعت گرفتن  دهدمیدر فرايند  صل  که اين امر را بايد حا

شد تاري هایدورهعمومی فرايندهای تغییر فرهنگی در طول  ست که همچنان ادامه دارد. ر سانی دان خی ان

صددنعتی شدددن ايران مسددائل اجتماعی حادی از قبیل بیکاری، فقر،  درروند تأخیرشددتابان شددهرنشددینی و 

آورده است. از سوی ديگر افزايش جمعیت در  به وجوداجتماعی و ... در شهرها  هایآسیبو  نشینیحاشیه

شهری را با نفر جمعیت  میلیونيکشهرهای بیش از  صاد  شهری و اقت  گیزبرانبحث هایچالشمديريت 

معلول عواملی مانند مهاجرت از روستا  توانمیمواجه ساخته است و پديده افزايش شهرنشینی در کشور را 

شهرهای نوبنیاد،  شاير در  شهر، امکان و تمرکز ع شهرها و  شدنتبديلبه  ستايی به  تعدادی از نقاط رو

 (. 45:1391اطراف شهرهای بزرگ دانست )ارسی، هایآبادیاستحاله 

آماری جمعیت نقاط شددهری بیانگر اين اسددت که رقم مطلق تعداد جمعیت سدداکن نقاط  هایدادهبررسددی 

سال  ست.  2.2 حدود 1395تا  1365شهری در ايران از  شده ا شترين رقم مطلق  ازلحاظبرابر  ستانی بی ا

شینی به ترتیب مربوط به  ستانشهرن صفهان تهر هایا ضوی و ا سان ر  . همچنین تحلیلشودمیان، خرا

سال  هایدادهمنتج از  ستايی در ايران از  ست که رقم مطلق تعداد جمعیت رو تا  1365آماری بیانگر اين ا

ست  يافتهکاهش 1395 سال  ازلحاظا ستايی در  شترين رقم مطلق جمعیت رو ستانی بی به ترتیب  1395ا

ستانمربوط به  سان شمال هایا عه و توس هایپژوهش)مرکز  شودمیی، فارس و سیستان و بلوچستان خرا

سريع 26:1398،نگریآينده شینی  شهرن شهری و  شی صورتبه(.  بدين ترتیب افزايش جمعیت  نی شهرن
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 دولتی هایبودجهکه در حل مشکلات آن نه بخش خصوصی و نیروهای مولد و  شودمینمايان  زامشکل

آن تمرکز جمعیت نقاط  تبعبهتوزيع شددهرها و  چنینهم(. 51:1361کاران ،نیسددتند)حسددامیان و هم کارآمد

مناطق شمالی، غربی و جنوب غربی کشور علاوه  چراکهشهری در نقاط مختلف کشور ما يکسان نیست. 

مدن و ت يکجانشین هایکانونخوب و موقعیت جغرافیايی خاص، مهد نخستین  وهوایآببر برخورداری از 

اند و در حال حاضر نیز بیشترين نسبت از شدهواره از نقاط پرجمعیت کشور محسوب میشهری بوده و هم

 باشند.  جمعیت کشور را دارا می
 

 1395-1335: جمعیت شهری و روستایی کشور در طی سالیان 2 -1جدول 

 سال
 جمعیت 

 کل کشور

جمعیت 

 شهری

جمعیت 

 روستایی
 نرخ شهرنشینی

نرخ 

 روستانشینی

1335 18954704 5953563 13001141 31.4 68.6 

1345 25078932 9794246 15994476 39.1 63.8 

1355 33708744 15854680 17854064 47.0 53.0 

1365 49445010 26844561 22600449 54.3 45.7 

1375 60055488 36817789 23237699 61.3 38.7 

1385 70495782 48259964 22235818 68.5 31.5 

1390 75149669 53646661 21503008 71.4 28.6 

1395 79926270 59146847 20730625 74.0 25.9 

    1395آمار ايران،  مرکز: مآخذ               
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  های مربوط به مخاطرات، سوانح و بحرانمفاهیم، تعاریف و نظریه -2-1

 مخاطرهمفهوم  -2-1-1

، ترسادهشوند. به تعريف مخاطره عبارت است از حوادث و وقايع عالم طبیعت که منجر به تخريب می

وند شمخاطره به حوادثی اطلاق می طورکلیبهرساند مخاطره، حادثه و اتفاقی است که به انسان ضرر می

اجتماعی و اقتصادی به خسارات بزرگ مادی و  کردن حیات زيروروناگهانی در کوتاه زمان ضمن  طوربهکه 

(. 2-1: 1390شوند )اوزی، های انسانی منجر میها و نیز توقف فعالیتبه قربانی و زخمی شدن انسان

 اند: مخاطراتتعريف کرده گونهايناست و آيسان و ديويس، مخاطرات را  شدهگرفتهمخاطره از کلمه خطر 

مول جامعه های معبزرگ است که باعث آشفتگی در اساس روابط و فعالیت بدشانسیيک واقعه ناگهانی و يا 

توان يک حادثه مهیب و يا مجموعه وقايعی دانست که منجر به افزايش تعداد شود. مخاطرات را میمی

ها، خدمات اساسی و مبانی معیشتی در مقیاس آسیب ديدگان يا وارد آمدن تلفات و تخريب اموال، زيرساخت

(. مخاطره در معنای وسیع، عبارت است 53:1387شود )محمدی آباده، های معمول جامعه میفیتبیش از ظر

ا هانسانی، که خسارات فیزيکی، اجتماعی و اقتصادی به انسان منشأاز حوادث طبیعی، تکنولوژيک و يا با 

امعه نسانی بوده و جهای او يا متوقف کننده زندگی عادی و فعالیت کنندهمختلکند. حوادث مزبور وارد می

، توانايی مقابله با آن را ندارد )اوزی تنهايیبهاز تمامی امکانات و منابع خود،  گیریبهرهاز مخاطره با  متأثر

1390 :1-2 .) 

 و خاستگاه، ابعاد و اثرات و مقیاس دارای انواع مختلفی است: منشأمخاطرات بر اساس 

سان و توسط يکی از عناصر طبیعی، نظیر هوا مخاطراتی که بدون دخالت انمخاطرات طبیعی:  .1

ب ( يا آفشانآتش( زمین )زلزله، رانش زمین، لغزش و ريزش کوه، سالیخشک، سوزیآتش)طوفان، 

 دهد.)سیل( و يا ترکیبی از سه عامل فوق رخ می

در ايجاد آن نقش دارند و  ایگونهبهها مخاطراتی هستند که انسان انسانی: منشأمخاطرات با  .2

 (.6-4: 1383هواتمر،  و و بدون اراده باشد) درابک غیرعمدیيا  باارادهين نقش ممکن است عمدی و ا

 های مختلفی به شرح زير تقسیم کرد: توان به گروهتوسط انسان را می ايجادشدههای بحران

 يا يک غفلت براثر و طبیعت در بشر ناآگاهانه هایدخالت درنتیجه که تکنولوژيک: حوادثی فاجعه -

 دهد.می روی خطا

 و هاجان انسان رفتن بین از موجب که است انسان شدهمحاسبه و آگاهانه سیاسی: اقدامات فاجعه -

 و ... شیمیايی اتمی، حملات و جنگ مانند شود،می جامعه کلی تخريب
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 فاجعه اکولوژيک نام به که شدهاضافه بالا بندیطبقه به هم سومی دسته اخیرا اکولوژيک:  فاجعه -

 طبیعی منابع از رويهبیاستفاده  و بشر مستقیم اقدامات درنتیجه که است حوادثی آن و شودمی خوانده

 طبیعی منابع گیاهان، نابودی مستقیمی بر اثر و خاکی کره تخريب موجب حوادث دهد. اينمی روی

 (. 6و4: 1383واتمر، ه و اندازد )درابکبه خطر می را هاانسان زندگی درنهايت که شد خواهد جانداران و

 خطر  -2-1-2

شوند، زندگی در محیط به نحوی با خطر مواجه می هرروزها زندگی است. انسان ناپذيراجتنابخطر بخش 

ردم از اکثر م باآنکهرود توجه عمومی نسبت به خطر در آينده، است و انتظار می غیرممکنبدون خطر  کاملا 

شوند، افزايش يابد. خطر به معنای امکان وقوع عملی حادثه می مندبهره ترسالمطول عمر بیشتر و زندگی 

جاد بالقوه توان اي طوربهای که و خطرناک است. بهترين تعريف خطر عبارت است از جريان يا واقعه آورزيان

زيان را دارد، يعنی منبع متعارف خطر. احتمال خطر عبارت است از قرار گرفتن انسان يا متعلقات بسیار 

 عنوانبهکنند. بنابراين خطر را زشمند او در معرض خطر و اغلب آن را ترکیبی از احتمال و زيان لحاظ میار

 توان تعريف کردها و رفاه آنان و احتمال خطر را احتمال وقوع يک خطر خاص میتهديد بالقوه علیه انسان

 (.11:1382)اسمیت، 

 مخاطرات در طول تاریخ -2-1-2-1

 دارند. مطالعات خود در را آن ای  ازها نمونهمديريت مخاطرات طبیعی، تمام تمدن ريخچهتادر ارتباط با 

شده جهان جمعیت کاهش موجب ها،بیماری فراگیر هایشیوع و اپیدمیک موارد که دهدمی تاريخی نشان

(. 13:1395چهاردهم( )رمضان زاده لسبوئی،  قرن سیاه طاعون در اروپا جمعیت درصد 50شدن  )کشته اند

دگی سال زن صدمینششباشد؛ در در طول تاريخ نیز به اين شرح می شدهشناختهاولین مخاطره طبیعی 

های آسمان باز شدند و بارانی آمد که کردند و پنجره سربازهای عمیق زمین حضرت نوح )ع( تمام چشمه

رفتند.  زيرآبذرع  15های بلند، افزايش يافتند که تمام کوه قدرآنها چهل روز و چهل شب ادامه داشت. آب

هر جانداری که بر روی زمین بود، از پرندگان، حیوانات اهلی و جانوران وحشی گرفته تا خزندگان و  آنگاه

های زمین افزايش بسیار يافتند )به نقل از تورات(. روز تمام، آب 150ها غرق شدند و حشرات و انسان

 ازجمله: ماياها، بزرگ تاريخ هایتمدن از بسیاری هستند تقدمع پردازاننظريه(. 44:1388)رايشهارت، 

سیل،  تأثیرات توسعه و دشمنانشان وسیلهبه درنهايت ها،حصری قديمی امپراتوری و هامینوان نورس،

های اخیر نیز پیامدهای گسترده وقوع مخاطرات اند. در سالدرآمده زانوبه، زلزله، تسونامی و ... سالیخشک

در آسیا بود  2004است. يکی از اين پیامدها، وقوع تسونامی دسامبر  شدهارائههايی گزارش صورتبهطبیعی 
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با حمله توده آب شد )رمضان زاده لسبوئی،  لحظهيکهزار نفر در  300که موجب کشته شدن بیش از 

13:1395 .) 

 تعدادی از مخاطرات مرگبار تاریخ :3-1جدول 

 شدگانکشتهد تعدا سال مخاطرات مرگبار تاریخ

  650.000 1976  زلزله تانگشام )چین(

  300.000 1970  سیکلون در بنگلادش

 3.000.000  1931  سیل رودخانه يانگزو

 20.000.000  1917  )جهان( آنفولانزااپیدمی 

 80.000   1815 ولکانو تامبرو )اندونزی(

00022.  1780  باربادوس(-استاتوس-هاريکان کاربین )مارتینیکو  

  300.000  1737 تیفون کلکته )هندوستان(

  83.000  1556 زلزله شانزی )چین(

 1.100.000  1201  مديترانه )مصر و سوريه( زلزله

 5.000.000   1032 قحطی روسیه

2019-2021 پاندمی کرونا  4.790.907 

 19https://www.trt.net.tr/persian/covid  و 14:1395: رمضان زاده لسبوئی، مآخذ                   
 

شده  مندعلاقهمحققی به اين موارد  ولم انیست و کمتر ع اعتناقابلهای باستانی شمار مخاطرات در سده

ندگی و جزء ز يافتهافزايشدر سده بیستم، فراوانی اين مخاطرات  ويژهبهاست اما بعد از انقلاب صنعتی 

 دهد که پیشینیان ما بسیارینشان می شناسیباستان(. کشف 1:1393ها شده است )علیخانی، روزمره انسان

نیز وجود داشته است. قحطی و  درگذشتهاند و اين خطرات از خطراتی که امروزه وجود دارند را تجربه کرده

ه ای و ... . شواهد بیانگر آن است کهای ديگر، بیماری، تصادفات جاده، خشونت انسانخانمانیبیگرسنگی، 

ای کاهش خطرات تنها اقدامی که صورت دادند، زندگی در غارها بوده است. در طول تاريخ برای ها برآن

جیل است؛ برای نمونه داستان کشتی نوح که در ان قرارگرفته مورداستفادههای متفاوتی مديريت فاجعه، گزينه

رايط اشاره دارد. در و کاهش ش سازیآمادهاست، درسی است که به اهمیت هشدار،  شدهاشارهقديمی به آن 

اش با ساخت يک کشتی غوطه ور روی دهد، او و خانوادهخبر می زودهنگاماين داستان، نوح از يک سیل 

 آوریعجمکند با ورزند. قهرمان اين داستان حتی تلاش میبرای مقابله با فاجعه اقدام می سازیآمادهآب به 

فاجعه در تنوع زيستی اين سیاره را  تأثیرها در کشتی، آنجانوری و گیاهی و قرار دادن  هرگونهدو مورد از 

ردند. نجات پیدا ک شدهاشارهکه از سیل  صورتبدينکاهش دهد. اين افراد برای عملکرد خود پاداش گرفتند؛ 
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رای های صورت گرفته بها را انجام ندادند، طبق داستان از بین رفتند. شواهد فعالیتکسانی که فعالیت

سال پیش از میلاد مسیح نمايان است؛ زمانی که اعضای جامعه با يک تصمیم  3200ی در کاهش خطر حت

 گروه به نصیحت و توصیه گرفتن برای هستند، روروبه خطری با که زمانی ويژهبهشوند می روروبهدشوار 

 امروزی مدرن دنیای خطر مديريت مشابه که فرآيندی از استفاده با گروه کنند. اينمراجعه می 1آسیپو

 ،درنهايت و کندمی پیشنهاد را حل چندراه سپس دهد،می قرار وتحلیلتجزيهمورد  را مساله ابتدا است،

روش جامع، برای  يکآنکند. مديريت مخاطرات طبیعی که در مطرح می را حلراه هر اجتماعی پیامدهای

است. مخاطرات طبیعی همواره به گیرد، به نسبت جديد قرار می مورداستفادهبررسی همه مخاطرات جامعه 

، باستان شناسان در بسیاری از مناطق شواهد همهبااينرسانند؛ ها آسیب میمساکن و محیط زندگی انسان

ورت هايی را صهای پیشین برای بررسی خطر سیل، تلاشدهند تمدناند که نشان میو مدارکی را يافته

است. با استفاده از يک  دادهرخسوم در مصر  2ر زمان آمنهوتپها داين تلاش ترينبرجستهاند. يکی از داده

اند، آب سیل سالانه از بین رفته تاکنونها چرخ آب که برخی از آن 200از بیش از  شدهتشکیلسامانه 

هزار هکتار زمین  153رودخانه نیل را به درياچه موريس منتقل کرد. با اين اقدام، مصريان قادر به احیای 

 2000ه مدرن ب نشانیآتشهای ماند. ريشهبودند که در غیر اين صورت بدون استفاده باقی می حاصل خیزی

واقعه،  نازايپیشاز بین رفت.  سوزیآتش وسیلهبهکامل  طوربه؛ در آن زمان شهر رم گرددبازمیسال پیش 

یزه بود تجهیزات و نبود انگاندک، کم آموزشمردها مجبور بودند تا با آتش بجنگند و آن را از بین ببرند اما 

 بزرگ، امپراتور سوزیآتشبه پايان برسد. پس از  نتیجهبیها ها موجب شد تا عملیات آنآن درکقابل

کرد که در ارتش رم قرار داشت و گروه  گذاریپايهرسمی را در سطح شهر  نشانیآتشآگوستوس يک واحد 

ای پديده عنوانبه(. مخاطرات طبیعی همواره 51و14: 1395نام گرفت )رمضان زاده لسبوئی،  3ويگلز

در طول حیات بشر وجود داشته و در آينده نیز وجود خواهد داشت؛ وقوع حوادثی نظیر سیل، زلزله،  تکرارپذير

ه های انسانی گذارده و تلفات سنگینی بر آنان وارد ساختمخربی بر سکونتگاه تأثیراتطوفان، در اغلب موارد 

 ها، مخاطرات طبیعی کماکانهای دانش بشری در بسیاری از زمینهرغم پیشرفتعلی توان گفتاست. می

 با مقابله منظوربه جهانی تحقیقات (. شروع4:1385شود )هجرتی، ای مهار شدنی تلقی میپديده عنوانبه

ملل متحد بر اساس پیشنهاد نشست مجمع  . سازمانگرددبازمی بیستم قرن اولیه هایسال به حوادث

 کرد. اغلب گذارینام طبیعی خطرات المللی کاهش( را دهه بین2000-1900) 20عمومی، دهه پايانی قرن 

برای  هستند، خطراتی معرض در شوندمی انتخاب فعالیت و سکونت برای انسان توسط که هايیمکان

                                                           
1 OSIPOW career decision scale 
2 Amenhotep III  
3 Groups of Vigiles 
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باشند می سیل معرض در که ساحلی مناطق و هارودخانه سواحل امتداد در روستاها و شهرها بیشتر مثال

 جای خود اين . البتهانديافتهاسکان خیزسیل و خیززلزله مناطق در مردم نیز ديگر . در نواحیانديافتهتوسعه

 استفاده خود فعالیت برای سکونت و هامکان اين از بازهم بسیار، مردم خطرات باوجود چرا که دارد بحث

 و اقتصادی توسعه و کشاورزی برای ،چنینیاين خطرات جودباو مناطق اين که نماند ناگفته کنند. البتهمی

 را هاآن سوانح و هابحران تعريف با تا ابتدا اندکرده تلاش مؤلفان از باشند. بسیاریمی اجتماعی مستعد

 و به ندارد وجود دهدمی تشکیل را بحران که آنچه برای جهانی قبولقابل تعريف نمايند. اما يک درک

 (. 34و33: 1394تعريفی ارائه شود )کاويان پور،  نیز نزديک آينده رد رسدنمی نظر

 مخاطرات و توسعه -2-1-2-2

اجتماعی،  مختلف ابعاد در ناگواری حوادث طبیعی، مخاطرات مقیاس به توجه با موارد از بسیاری در هرچند

تخريب زيرساختی درزمینه ويژهبه و دهدمی رخ شهری هایسکونتگاه در کالبدی -محیطی و اقتصادی

-زيرساخت ايجاد و بازسازی برای فرصتی عنوانبه مخاطرات گونهاين به توانمی اما دارد همراه را به هايی

 مباحث با مرتبط انديشمندان از کرد. بسیاری نگاه اصولی و کاربردی ريزیبرنامهاساس  بر نوين های

 آوردمی فراهم توسعه برای هايی رافرصت عیطبی مخاطرات که اندداشته اذعان طبیعی، مخاطرات مديريت

 نائل خويش اهداف که به بوده قادر کمتر اخیر هایدهه طی در توسعه به نگرش نوع اين کهازآنجايی ولی

 ایتوسعه پايدار را توسعه جهانی، شد. بانک متداول تدريجبه 90 دهه اوايل از پايدار توسعه مفهوم لذا شود؛

کند. در می پیشرفت جامعه اقتصاد مردم، شدن قدرتمندتر با آن طی و ماندمی باقی که کندمی تعريف

 میان ارتباط در شود؛می بیان زيستمحیط و توسعه مفهوم دو ادغام نتیجه پايدار، توسعه ديگر، تعريفی

 متقسی و خطر( تخفیف و سانحه برابر در )آمادگی مفاهیم شدن اضافه بر تأکید توسعه پايدار و مخاطرات

 پذيریآسیبهای وقوع يک مخاطره، ريشه طورکلیبه(. 19:1383باشد )فلاحی، می جامعه در منافع عادلانه

ند گذارمثبت و هم منفی اثر می صورتبههای توسعه هم سازد. مخاطرات بر برنامهيک جامعه را آشکار می

 چهار مدل صورتبهباط هستند که های مختلفی در ارتراه وسیلهبه(. مخاطرات و توسعه 37:1383)فلاحی، 

 (:73:1389است )حاجی نژاد و همکاران،  پیشنهادشده

 را کاهش دهد؛ پذيریآسیبتواند توسعه می 

 را افزايش دهد؛ پذيریآسیبتواند توسعه می 

 توانند توسعه را متوقف کنند؛مخاطرات می 

 های توسعه به وجود آورند.ند فرصتتوانمخاطرات می 



 

 14      خاطره م: مفهوم ومدبخش نخست/ فصل 

را نیز  هايیآورند، فرصتکه به دنبال خود می انگیزیغمدر کنار شرايط بحرانی و  معمولا ی مخاطرات طبیع

های مربوط ها و گزارشکند که نوشتهادعا می 1آيند. برکاتآورند که در زمان صلح به وجود نمیبه وجود می

هايی ه فرصتبه بازسازی پس از جنگ و مخاطرات طبیعی، پر از شواهد و وقايعی است که دربار

ت اس شدهگزارشاند. همچنین همیشه که در شرايط بازسازی پس از مخاطرات به وجود آمده اندشدهگزارش

که بازماندگان جنگ و مخاطرات طبیعی همواره در شرايط بازسازی پس از جنگ و فجايع طبیعی، امیدواری 

 بازسازی، امور در درگیر شهرسازان و معماران از تعدادی ،روازايندارند.  ترروشنای بهتر و زيادی به آينده

عادی  شرايط در که را خود پروازانه بلند هایايده آن در تا کنندمی تلقی طلايی را فرصتی بازسازی زمان

 برای فرصتی عنوانبه بازسازی به کنند. برخی پیاده بازسازی زمان در نیستند، هاآن کردن پیاده به قادر

 کنند. واقعیتمخاطرات طبیعی نگاه می و جنگ تخريب برابر در مقاومت میزان افزايش و خطرات کاهش

 استفاده پیشرفته هایشناساندن طرح با که کندمی فراهم را مناسبی هایفرصت سانحه وقوع که است اين

 تهکاس آينده مخاطرات خطرات از مردم، به ساختمانی هاینامهآيین ساختمان و پیشرفته هایروش زمین، از

 همه در و باشد مبتنی هاپذيریآسیب میزان و خطر وتحلیلتجزيهبر  بايد پیشگیری هایبرنامه شود. اين

 (. 20-19: 1390قرار گیرد )صالحی،  مورداستفادهکشور نیز  آمیزمخاطره مناطق

 توان چهار مدل را برای درک رابطه مخاطرات طبیعی و توسعه طراحی کرد:بر اساس شکل زير می

 

 

 رابطه میان توسعه و مخاطرات: 2 -1شکل 

 (18:1395: رمضان زاده لسبوئی، مآخذ)

 

                                                           
1 Barakat 
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 کند که مخاطرات طبیعی مانع توسعه هستند، مخاطرات طبیعی زيربناهای مدل اول بیان می

بیعی طکنند، برای تعديل و تسکین مخاطرات اقتصادی يک ناحیه يا منطقه و کشور را ويران می

نطقه شوند؛ بنابراين پتانسیل رشد در کشور يا ماقتصادی به کار گرفته می هایگذاریسرمايهمنابع 

های اقتصادی های عمومی برای تعديل سانحه افزايش و درآمد و فعالیتشود و هزينهمحدود می

 برای خطرپذير مناطق (. همچنین74:1389يابد )حاجی نژاد و همکاران، کاهش می

 برای عامل بازدارنده مخاطرات ،ديگرعبارتبه گیرند؛می قرار موردتوجه کمتر ،گذاریيهسرما

گسترش  برای را دولت هایتوانايی طبیعی اطراتخم نیز و باشندمی جديد هایگذاریسرمايه

 کم توسعه هایفرصت درنتیجه دهند؛می کاهش پايه، مالیات کاهش طريق از توسعه هایپروژه

 رشد کاهش صورتبهتوان کند. اين موانع و يا ظواهر اين موانع را میکاهش پیدا میتولیدات  و

منابع  رفتن دست از مثالعنوانبه کرد؛ مشاهده درآمدها نابرابر توزيع و فقر افزايش اقتصادی،

 مخاطرات از بعد طورمعمولبه منابع هستند. جابجايی توسعه در اساسی عوامل عنوانبه که

 از ديدگان آسیب روزمره نیازهای به دادن پاسخ سمت به ایتوسعه هایرد و طرحگیمی صورت

 (.1:1383کند )عسگری، اين خود رشد توسعه را کند می که شودمی متمايل مخاطرات

 دهد. در اين از مخاطرات طبیعی را افزايش می پذيریآسیبکند که توسعه، مدل دوم بیان می

 اقتصادی است. خلاف مدل پذيریآسیبرای مخاطرات طبیعی و خطر ب ترينبزرگنظريه توسعه 

 پذيریآسیبو  تگیيافتوسعهبود، اينجا بین  نیافتگیتوسعهجوامع ناشی از  پذيریآسیبپیشین که 

رها رشد شه کهدرحالیتوان بیان کرد: ساده می طوربهاز مخاطرات طبیعی ارتباط وجود دارد. اين را 

گام وقوع تواند در هنبخشد، فرآيند صنعتی کردن شهرهای متراکم، مییکیفیت زندگی را بهبود م

سريع، تمرکز  شهرنشینیها را افزايش دهد. و ريزش ساختمان سوزیآتشخطر تعداد مجروحان، 

با استانداردهای کم در مقابل مخاطرات طبیعی طراحی و  وسازهاساختزيادی از مردم، سرمايه و 

توان به کشاورزی صنعتی اشاره در اين زمینه می مثالعنوانبهدهد. انتخاب مکان را افزايش می

، از فرآيند تولید به دلیل استفاده مکانیزه و فرستادن طرفازيککرد که با خارج کردن کشاورزان 

در نقاطی که فرسايش و لغزش  ويژهبهها به شهرها و از طرف ديگر با کاهش پوشش گیاهی آن

دهد ها هستند را افزايش میمحیط  گونهاينجوامع و مردمی که در  پذيریآسیبوجود دارد، 

 (.1:1383)عسگری، 

 های از مخاطرات طبیعی را کاهش دهد. گروه پذيریآسیبتواند بر طبق مدل سوم، توسعه می

توان از ا میههستند برای بهبود شرايط آن پذيرآسیبفقیر و دارای وضع نامساعد اجتماعی بیشتر 

ها از مخاطرات طبیعی را کاهش داد. آن پذيریآسیبهای توسعه، دوره طولانی وژهطريق پر
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برای برنامه ريزان وجود دارد از قبیل  پذيریآسیبهای مختلفی برای تعديل و کاهش روش

، اخطارهای سريع کاهش سازیساختمانهای کاربری اراضی و منطقه بندی، برنامه ريزیبرنامه

های عمومی و تحصیلات ان و دستیابی به متخصصان، بالا بردن آگاهیسازندگ آموزشتراکم، 

 (.18:1395)رمضان زاده لسبوئی، 

 های توسعه را فراهم کنند. توانند فرصتشود که مخاطرات طبیعی میدر مدل چهارم بیان می

های توسعه است )محمدی آباده، بازسازی بعد از بحران، فرصت مهمی برای آغاز کردن برنامه

تواند فرصتی را فراهم کند برای می وسازهاساختهای زيربناها و ها و خرابی(. ويرانی29:1387

ت. اس پذيرآسیبهايی که ها از مکانو يا انتقال دادن آن ترمقاومبازسازی با استاندارد بهتر و 

ود وج درگذشتهشوند که اين امکان بزرگ می هایگذاریسرمايهمخاطرات بزرگ باعث نوسازی و 

های مالی ساير کشورها در کشور وجود دارد ها و حمايتنداشته است. در طول بازسازی، کمک

 (.18:1395ای برای توسعه جديد به وجود آورد )رمضان زاده لسبوئی، تواند زمینهکه اين می

هری در ماعات شزياد توسعه اجت تأثیرتوان به اما در ارتباط با مخاطرات طبیعی و توسعه از ابعاد مختلف می

رای تواند شرايط را بهای کاهش اشاره کرد. توسعه اجتماعات شهری با رويکرد مشارکتی میفرآيند برنامه

انجامد. شکل زير به کاهش خطر می درنهايتمديريت بهینه مخاطرات طبیعی فراهم آورد که اين امر، 

 دهد.را نشان میارتباط مديريت بحران، توسعه اجتماع محلی و کاهش خطر  خوبیبه

 

 

ارتباط سه حوزه مدیریت مخاطرات، توسعه اجتماع محلی و کاهش خطر در راستای ایجاد  :3-1شکل 

 جوامع تاب آور

 39:1394: کاويان پور، مآخذ
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 : اهداف مدیریت مخاطرات، توسعه جامعه و کاهش خطر3 -1جدول 

 کاهش خطر راتمدیریت مخاط توسعه اجتماع محلی

سرمايه  گیریشکلهدف: 

 اجتماعی برای مخاطرات طبیعی

مسئولیت  وسیلهبههدف: ايجاد جامعه ايمن 

 و عملکردهای مشترک

 هدف: جلوگیری از ابتلای جوامع

 به خطر 

 هایشبکهافزايش و بهبود -

اجتماعی، پشتیبانی و رهبری 

 ؛هاسامانه

حمايت از اجتماع محلی در -

 وقوع مخاطرات؛ طول و بعد از

 باهدفيادگیری پس از حادثه -

 بهبود وظايف و عملکرد؛

ارائه اطلاعات ضروری با شناسايی میزان -

 جمعیت؛

مردم در راستای مقابله با  رساندنياری-

 مخاطرات طبیعی؛

 هشدار؛ هایسامانه-

 و گويیپاسخهماهنگی جامعه در راستای -

 بازگشت به حالت اولیه؛

بهبود  باهدفادثه يادگیری پس از ح-

 وظايف و عملکرد؛

 همگانی درباره خطر؛ رسانیاطلاع-

برای به حداقل  ريزیبرنامهبحث و -

 رسانیدن خطر؛

 مديريت و هماهنگی؛-

بهبود  باهدفيادگیری پس از حادثه -

 وظايف و عملکرد؛

 20:1395: رمضان زاده لسبوئی، مآخذ

 مدیریت ریسک مخاطرات طبیعی -2-1-2-3

های دولت و بخش مرکزی سیاست عنوانبهبا حمايت از کاهش مخاطرات  1ش مخاطرات آسیامرکز کاه

افزايش آگاهی عمومی در آسیا، به گسترش فرهنگ کاهش مخاطرات پرداخته است. اين مرکز، واحد واکنش  

يسک ربرای تنظیم و هماهنگی امور انسان دوستانه، مديريت  متحد به مخاطرات آسیا در دفتر سازمان ملل

ها تجربه در مقابله با و راهبردی در کاهش مخاطرات که نتیجه سال مؤثرای شیوه عنوانبهمخاطرات را 

(. اين 20:1395آسیاست، توسعه داده است )رمضان زاده لسبوئی،  ويژهبهمخاطرات طبیعی در سراسر جهان 

شی های نارای مواجهه با ريسکو تقويت ظرفیت مردم ب هاپذيریآسیبمرکز در برابر حوادث برای کاهش 

حوادث را ارائه کرده است. فرآيند اين چارچوب، اقدامات کاهش  محورجامعهاز حوادث، مديريت ريسک 

 ريزیامهبرنگیرد. جامعه در تمام مراحل برنامه نظیر نقطه تمرکز در نظر می عنوانبهمحلی را اجتماع ريسک 

تواند مرحله است که می 7دارای  محورجامعهند مديريت ريسک کند. فرآيو اجرا مسئول است و مشارکت می

های آينده اجرا شود )قديری و همکاران، قبل از وقوع حادثه و يا بعد از وقوع آن برای کاهش ريسک

35:1391 :) 

 

                                                           
1 Asian Disaster Reduction Center（ADRC） 
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 جامعه. پذيرترينآسیبانتخاب  انتخاب جامعه: .1

محلی. زمانی که ارتباط ايجاد  ايجاد ارتباط و اطمینان با افراد ایجاد تفاهم و درک جامعه: .2

 ود.شهای اقتصادی، سیاسی و اجتماعی درک میشد، وضعیت کلی جامعه در مقولاتی نظیر جنبه

واجه هايی که جامعه با آن ماين فرآيند تشخیص است که ريسک ارزیابی ریسک مشارکتی: .3

ارزيابی مخاطرات، کند. اين فرآيند شامل ها را مشخص میاست و نحوه غلبه جامعه بر آن ريسک

ها، نظرات افراد از ريسک نیز هاست. در جريان ارزيابیو ارزيابی ظرفیت پذيریآسیبارزيابی 

 شود.بررسی می

افراد، اقدامات کاهش ريسک را که موجب کاهش  مدیریت ریسک مشارکتی: ریزیبرنامه .4

ه مديريت سپس در برنام کنند. اين اقداماتشوند، شناسايی میها میو تقويت ظرفیت پذيریآسیب

 شود.ريسک جامعه گنجانده می

ريسک ناشی از حوادث زمانی بهتر  سازمان مدیریت ریسک محلی: آموزشتشکیل و  .5

شود که يک سازمان محلی، اجرای برنامه را بر عهده بگیرد. بنابراين، اگر سازمانی مديريت می

 تقويت نمود. وجود ندارد بايد ايجاد شود و اگر وجود دارد بايد آن را

 اجرا از طریق مدیریت جامعه .6

سیستمی ارتباطی که اطلاعات را در بین تمام افراد درگیر در  ارزشیابی و پایش مشارکتی: .7

 مؤلفه چهار که است چارچوبی ایجامعه و ایمنطقه آوریتاب اندازد. ابتکارمی جريان پروژه به

 و های طبیعیسیستم ،هازيرساخت و هشدساخته محیط اجتماعی، پذيریآسیب) آوریتاب برای

 بسیار آوریتاب که است کند. واضحمی مطرح ( مخاطرات کاهش و ريزیبرنامهمواجهه،  میزان

 )اکولوژيکی، متفاوت هایسامانه برای تواندمی آن است مفهوم مکان متغیر و زمان در و پويا

واحدهای متنوعی از افراد يا مهندسی، نهادی، فرهنگی و زيرساختی( و  اقتصادی، اجتماعی،

ها و مناطق استفاده شود های اجتماعی، جوامع، شهرستانساختارهای واحد تا خانوارها، گروه

 (. 35:1391)قديری و همکاران، 
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 وقوع آن بعد ازقبل از وقوع حادثه یا  محورجامعهفرآیند مدیریت ریسک : 3 -1شکل 

 35:1391ديری و همکاران، : قمآخذ

 شهرها و مخاطرات طبیعی -2-1-2-4

اطلاعاتی خود دلايل زير را برای تحريک خطر در  دربسته( 2010المللی کاهش مخاطرات )استراتژی بین

 شمرد:نواحی شهری برمی

 3 از بیشامروزه حدود نیمی از جمعیت جهان يعنی  افزایش جمعیت و تراکم شهری: .1

 شهرها به تاريخ در ديگری زمان هر از بیش کنند. مردممی زندگی واحی شهرین درنفر  میلیارد

 روستايی نواحی از شدهرانده يا شهری نواحی در بهتر زندگی به امید با جاذبه کنند،می مکاننقل

 سهم طبیعی . افزايشسالیخشک و سیل ها،درگیری ،محیطیزيست فقر، تخريب وسیلهبه

-زيرساخت مسکن، کیفیت که جمعیت بالای دارد. تراکم شهری تراکم و رشد جمعیت در ایعمده

 UNISDR,2010:8گردد )می محسوب خطر برای مهمی محرک است خدمات ضعیف و ها

 (. 34:1395به نقل از سلیمی، 

رشد  حال در سرعتبه و عظیم جمعیت اين چگونه که مساله اين مدیریت ضعیف شهری: .2

 . دربردارد در مخاطرات خطر احتمال کاهش و توسعه ایبر مفهومی شودمی رسانیخدمت

 و خطر احتمال کاهش به مؤسسات و هازيرساخت از ایگسترده شبکه بالا درآمد کشورهای با

 و خدمات ها،زيرساخت نهادها، داشتن حق آنجا در شهری کنند. جمعیتمی کمک هاناثرات آ

 کوچکی سهم تنها اما دانند؛می مسلم خود رایب را کنند حفظ مخاطرات از را هاآن مقرراتی که

 مقررات و خدمات نهادها، ها،زيرساخت شبکه درآمدکم و متوسط جوامع شهری در مراکز از



 

 20      خاطره م: مفهوم ومدبخش نخست/ فصل 

 ها،زيرساخت ارائه به قادر محلی مقامات شهری ضعیف نظارت صورت دارند. در چنینیاين

 توان فاقد که کم منابع با ضعیف محلی دولت نیستند. يک مسکن ايمن برای زمین يا خدمات

 درآمدکم شهروندان منافع به شهری و فضايی ريزیبرنامه در و است قدرت مالی و گذاریسرمايه

 پذيریآسیب و کندنمی قبول را آوریتاب هایچالش نیست، متعهد های غیررسمیسکونتگاه در

 (. هماندهد )می افزايش را جمعیت شهری اکثر

توسط رشد سريع اکثر شهرها و  ايجادشدههای چالش نشده: زیریبرنامهتوسعه شهری  .3

قوی  شهری ريزیبرنامههای کاهش رشد ساير شهرها، گسترش بخش غیررسمی نیازمند سیستم

های رسمی و قانونی کدهای ساختمانی و است. بخش اعظم توسعه شهری در بیرون از چارچوب

فعلی اغلب غیرواقعی هستند.  ريزیبرنامهاتفاق خواهد افتاد. ابزارهای  وسازساختمقررات 

های اضطراری و اجرای های جامع برای مديريت ريسک و طرحشهرنشینی پايدار نیازمند گام

اديده و بدون ن گرايانهواقعشهری و کدهای ساختمانی بر مبنای استانداردهای  ريزیبرنامهمقررات 

 (. همانگرفتن فقر است )

 در بیشتر شهری فقرای اکثر :درآمدکمرای شهروندان ب استفادهقابلکمبود زمین  .4

-می زندگی ناامن هایمکان در و غیررسمی هایسکونتگاه در هاآن زيرا خطر  هستند معرض

 هر از توسعهدرحال جهان در حاضر حال هستند. در اصلی خدمات فاقد اغلب جايی که کنند،

است.  آفريقايی شهرهای در رقم اين درصد 40که  کندمی زندگی فقر در خانوار خانوار يک چهار

يا  داخل هایزاغه يا غیررسمی هایسکونتگاه در مردم درصد 50 تا 25 توسعهدرحالجهان  در

افزايش  به رو هرسال در نفر میلیون 25 رقم با تعداد اين و کنندمی زندگی شهری مراکز پیرامون

 . )همان( است

دهد. می قرار خطر معرض در دلیل بدون را نفر هانمیلیو فاکتور اين نامناسب: وسازساخت .5

سونامی  و سريع هایسیلاب شديد، هایطوفان ،لغزشزمین زلزله، از بعد هاساختمان کههنگامی

 ومیرمرگ درصد 80 بینند. بالایمی آسیب شدتبه يا و میرندمی زيادی افراد شوندمی تخريب

گردند. بر می تخريب زلزله طی در که افتدمی اتفاق هايیساختمان در طبیعی مخاطرات از ناشی

ايمنی  برای را استانداردها حداقل ساختمانی کدهای و مقررات کشورها اکثر در موجود آمار طبق

کنند. می تعیین طبیعی مخاطرات برابر در مقاومت و سوزیآتش برابر در حفاظت برای ازجمله

هستند.  گمشده حلقه اغلب مقررات رایاج و سازیساختمان معیارهای ضرورت باوجود

 اصلی دلايل هاخواریرشوه همراه به مشوق يا انگیزه نبود ها(، هزينه کردن )کم جويیصرفه
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 و غیررسمی هایاست. سکونتگاه مناسب و خوب طراحی با هایتخريب ساختمان چرايی

 کشورهای در را شهر ساکنان از اعظمی بخش غیرمهندسی هایيا ساختمان غیرقانونی

 تصدی حق با يا مالکیت حق بدون باشند داشته اگر حتی دهند. مردمپناه می توسعهدرحال

 کرد. ارتقای نخواهند صرف ایهزينه هاساختمان تعمیر يا امن هایبرای ساختمان نامطمئن

 آوریتاب و پايدار شهرنشینی ضروريات حداقل عمومی هایساختمان و های حیاتیزيرساخت

 (.36همان:)هستند 

 بزرگ شهرهای در تجمع به تمايل اقتصادی تمرکز ها و اموال اقتصادی:تمرکز دارایی .6

 همچنین و ملی و محلی اقتصاد بر مخربی نتايج توانندمی شهرها اين دارد. مخاطرات در

 بزرگی بخش و بندر که 1هانشین بزرگ زلزله همانند باشند؛ داشته صدمات شديد و ومیرمرگ

 آن از و يافت بهبود کامل طوربه کوبه کرد. شهر خراب 1995 سال در را به ژاپنکو شهر از

 کرده مطرح سوانح خطر احتمال با مقابله برای را اقدامات و هاسیاست از ای جامعمجموعه زمان

 (. هماناست )

 محلی دولت و شهرها برای عظیمی خدمات و فوايد مزايا، اکوسیستم فرسایش اکوسیستم: .7

طرز  به هااکوسیستم اکثر نشده ريزیبرنامه اقتصادی رشد و شهری توسعه در اما کندیفراهم م

خطرناک گشته  توازن عدم به منجر که است قرارگرفته برداریبهره مورد و تغییريافته چشمگیری

 (. هماناست )

 

 

 

 

 

 : دلایل تحریک خطر در نواحی شهری5 -1شکل 

 36:1395به نقل از سلیمی، UNISDR:2010:8 نگارندگان با اقتباس از مآخذ: 

 

                                                           
1 Great Hanshin earthquake  
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 در مواجهه با مخاطرات طبیعی توسعهدرحالتفاوت شهرهای صنعتی و : 4 -1جدول 

 توسعهدرحالشهرهای  شهرهای صنعتی

آمادگی برای تحمل خسارات مالی 

 زياد
 ت طبیعیاجتماعی در اثر وقوع مخاطرا -ايجاد وقفه در توسعه اقتصادی 

لازم جهت  هایمکانیسموجود 

 جلوگیری از وقوع تلفات جانی
 هشدار سريع هایسیستمعدم وجود منابع مالی لازم جهت ايجاد 

امداد و  هایتیمتوانايی اعزام سريع 

 پزشکی
 ايجاد تلفات جانی زياد  درنتیجهعدم توانايی در اعزام سريع و 

پوشش مناسب بیمه برای جبران 

 خسارات
 صرف بودجه برای جبران خسارت درنتیجهم پوشش مناسب بیمه و عد

 24:1390به نقل از صالحی،  و  2004: بانک جهانی مآخذ             
 

 مخاطرات طبیعی در ایران -2-1-2-5

بالايی در  بسیار پذيریآسیبدر زمره کشورهايی است که  شناختیزمینکشور ايران به لحاظ جغرافیايی و 

درصد از کل مساحت آن در مناطق در معرض خطر سوانح طبیعی  7/31 کهطوریبهح طبیعی دارد. برابر سوان

توان درصد جمعیت کشور در مناطق در معرض خطر سوانح طبیعی سکونت دارند. لذا می 70و  شدهواقع

 کهطوریبهرد، کشور اول سانحه خیز دنیا قرار دا 10عنوان نمود که ايران از حیث وقوع سوانح طبیعی در بین 

کشور اول دنیا و از حیث  10، ايران را جزو شناختیزمیندر گزارش سوانح مرتبط با مخاطرات  1اسکاپ

، کند )بهتاش و همکارانناشی از اين مخاطرات جايگاه ايران را بین رتبه اول تا سوم جهان ذکر می ومیرمرگ

 رارگیریقباشد که ناشی از کشور ايران، زلزله می سوانح طبیعی قابل رخداد در ترينمهم(. يکی از 34:1391

، برخی از شهرهای ايران بر روی خط گسل و يا در ارتباطدراينهیمالیا است.  –آن در کمربند گسل آلپ 

هرها يا ش گونهاينها منجر به بروز زلزله در های افقی يا عمودی گسلو حرکت اندگرفتهشکلحاشیه گسل 

 (.31:1389شود )ساسان پور و موسی وند، میها نواحی پیرامون آن

 

 

 

                                                           
1 Economic and Social Commission for Asia and the Pacific 
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 : مفهوم سانحه و بحرانفصل سوم

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 

 24       انحه و بحران س: مفهوم ومسبخش نخست/ فصل 

 سانحهمفهوم  -3-1

به معنی ستاره مشتق  Astumباشد. از کلمه لاتین می Disasterسانحه که واژه انگلیسی آن معادل کلمه 

حه و کلمات سان برای معادل آن سیاست و در فار اقبالبیيا  ستارهبیاست و معنی لغوی آن  شدهگرفته

کن است بوده و مم چندوجهیشود. سانحه يا اتفاق نامطلوب يک پديده پیچیده و يا فاجعه به کار گرفته می

مادی، روانی و اجتماعی آسیب وارد نمايد و گاهی هم شامل کلیه  ، اقتصادی،محیطیزيستبعاد مختلف از ا

ح در معیار برای تعريف سانحه است. سوان ترينمهمت و ضايعات انسانی تعداد تلفا غالبا شود. ابعاد فوق نمی

(. سانحه يک واقعه ناگهانی و يا 17:1385شوند )بیروديان، صورت گسترش باعث به وجود آمدن بحران می

ا شود. سانحه رهای معمول جامعه میبزرگ است که باعث آشفتگی در اساس روابط و فعالیت بدشانسی

ادثه مهیب و يا مجموعه وقايعی دانست که منجر به افزايش تعداد آسیب ديدگان يا وارد توان يک حمی

ای هها، خدمات اساسی و مبانی معیشتی در مقیاس بیش از ظرفیتآمدن تلفات و تخريب اموال، زيرساخت

تم سیسشود که الگوهای معمول زندگی يا اکوای اطلاق میشود. سانحه گاهی به واقعهمعمولی جامعه می

خود قرار دهد و لازمه بهبود آن اتخاذ تدابیر اضطراری برای حفظ و نجات مردم و  غیرعادی موردتهاجمرا 

یعی، شوند: از قبیل سوانح طبمی بندیدستهشان با توجه به اثرات و انواع معمولا است. سوانح  زيستمحیط

 (.18:1391، همجتهد زادمناقشات داخلی ) مانند جنگ و غیرطبیعیسوانح بطئی، سوانح تکنولوژيکی و سوانح 

 تخفیف خطر سانحه -3-1-1

وقوع سانحه از قبیل آمادگی و کاهش خطر  بینیپیشهای ای از مفاهیم که مشتمل بر فعالیتمجموعه

. کاهش خطرات سانحه است منظوربهو ابعاد اجرايی آن  ريزیبرنامهفرآيند  دربرگیرندهاست. اين اصطلاح 

ای هم که بر اساس ارزيابی خطرات و تصمیمات سیاسی و منطبق با منابع در ابعاد ويژه و هامشیخط

، همجتهد زاداند )شوند در محدوده اين تعريف واقعدسترس توسط مقامات ملی و محلی به کار گرفته می

19:1391 .) 

 آمادگی در مقابل سانحه -3-1-2

و  نیبیپیشگیرد: الف( در جهت ن توان جامعه انجام میو بالا برد سازیآمادههايی است که برای فعالیت

( و ب( مقابله و سازگاری پذيرندامکاندادن هشدارهای اولیه در ابتدای خطر )در مواردی که اخطارهای جدی 

های مقتضی پس انتقال و نجات مجروحان، امداد و ساير کمک بندیزمانو  دهیسازمانبا اثرات سانحه يا 

 در هشداردهندههای گاه سیستمهای گاه و بیین اصطلاح فوق بر آمادگی انجام آزمايشاز سانحه. همچن

های تخلیه سريع مردم و ساير موارد که باعث ارتقاء توان جامعه هنگام خطر خطر و برنامه بینیپیشجهت 

داردها، د، استانهای جديو تعلیم مسئولان و مردم، اتخاذ سیاست آموزشورزد. آمادگی شامل می تأکیدشود می



    

 آروی شهریای بر تابمقدمه      25

 

و مديريت برای تخفیف اثرات سوانح، امنیت بخشی به منابع )شامل انبار کردن تجهیزات  دهیسازمان

گران نیز است. قوانین موجود بايد از توسط امداد هامأموريتنحوها  آموزشو تخصیص بودجه( و  موردنیاز

 (.19:391، مجتهد زادههای آمادگی پشتیبانی نمايد )برنامه

 سوانح  بندیطبقه  -3-1-3

 شوند.)ساخته دست بشر( تقسیم می 2و سوانح مصنوعی 1سوانح به دو گروه عمده سوانح طبیعی

 سوانح طبیعی -3-1-3-1

ها و باعث به خطر افتادن آن دادهرخهای اقتصادی ها و سرمايهحوادث طبیعی که در نزديکی مردم، سازه

، شناسیمینزهای بیولوژيکی، وع سوانح ناشی از فرآيندها و وضعیتگردد را سوانح طبیعی گويند، اين نمی

یل و طبیعی مانند زلزله، س خطرآفرينباشند و از عوامل می زيستمحیطشناسی و ، هواشناسیآب، لرزهزمین

ک پیوندند و يشود، اين سوانح بدون اخطار قبلی به وقوع میو ... ناشی می فشانآتشهای گرداب، فوران

یت اساسی در مورد اين دسته از سوانح آن است که در مواجهه با چنین سوانحی در لحظه وقوع کار واقع

توان تا حدی خنثی نمود و يا از قبل می ريزیبرنامهها را با اثرات آن کهدرحالیتوان انجام داد، چندانی نمی

عددی تعاريف مت نظرانصاحبعلمی (. از سوانح طبیعی با توجه به پیشینه 6:1376به حداقل رسانید )صفری، 

است. به نظر برخی از محققین، سوانح طبیعی يک مفهوم اختصاری يا يک واژه اسفنجی است،  شدهارائه

خی محققین بر ازنظر کهدرحالیبرخی ديگر بر اين باورند که سوانح طبیعی يک وضعیت فشار جمعی است، 

 حیات زمان (. از45:1389شود )عینالی، اعی شناخته میيک دوره بحران اجتم عنوانبهديگر، سوانح طبیعی 

می جوامع تلاش و افراد پاسخ، در و اندگذاشته جای بر منفی تأثیرات هاانسان زندگی در سوانح ،تاکنون

 تأثیراتبررسی  برای را هايیمقیاس و داده کاهش را سوانح اين پیامدهای معرض در گرفتن قرار تا کنند

 دهند. بدون پاسخ اولیه شرايط به بازگشت و سوانح بروز از پس نیازهای به همچنین ند،نماي ايجاد اولیه

شوند: مديريت می دنبال هدف يک برای هاتلاش و تأثیرات اين تمام ،اتخاذشده روش گرفتن نظر در

 به صدمه کاهش از اندعبارت کنندمی کمک سوانح مديريت به که ایکنندهتشويق طبیعی. مفاهیم سوانح

 که است اين تلخ واقعیت درهرصورتهستند.  يکسان دنیا سراسر در مفاهیم اين محیط، و زندگی افراد

 هیچ هستند اما مساله اين بررسی به قادر ديگر بهتر مناطق و کشورها به نسبت مناطق برخی و کشورها

 منفی تأثیرات از نونتاک که آن(، تأثیر دارايی يا رفاه، سطح گرفتن نظر در )بدون ندارد وجود کشوری

 ريزیبرنامه و طبیعی سوانح های وقوعچالش درک هر صورت باشد. به مانده ايمن کامل طوربه سوانح

                                                           
1 Natural Disaster  
2 Man-Made Disaster  
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 همواره طبیعی باشد. سوانحمی طبیعی در سوانح مديريتی اصول ترينمهم از اولیه شرايط به بازگشت برای

 وقوع داشت، وجود خواهد نیز آينده در و شتهدا وجود بشر حیات طول در تکرارپذير ایپديده عنوانبه

 تلفات و انسانی گذارده هایسکونتگاه بر مخربی تأثیرات موارد اغلب در سیل، زلزله، طوفان، نظیر حوادثی

ها سوانح از زمینه بسیاری در بشری هایپیشرفت رغمعلی گفت توانمی است ساخته وارد آنان بر سنگینی

شود. در مطالعات گذشته درباره سوانح طبیعی آن تلقی می مهارنشدنیای يدهپد عنوانبهطبیعی کماکان 

کننده  و منزوی آوررنجشکستن در الگوها و ايجاد گسیختگی و انقطاع  –انحرافی از عملکرد اجتماعی نرمال 

 های اخیر رشد بسیار زيادی در ادبیاتدر سال 2و پرز و تامپسون 1کانی ازنظرفرض شده است. همچنین 

ل مخاطرات ها در مقابانسان پذيریآسیبآن بیشتر بر روی اهمیت  تأکیداست که  شدهبیانسوانح طبیعی 

اند. رابطه میان سانحه و مخاطره در دياگرامی که توسط يان ديويس است و کمتر به خود مخاطرات پرداخته

است.  قرارگرفته موردبحثهايی و همکاران در قالب مدل فشار و ر 3و توسط بلايکی شدهدادهنشان  خوبیبه

ی از ادهد، سوانح طبیعی پیامد حاصل از ترکیب پیچیدهنشان می صراحتبهکه شکل زير نیز  طورهمان

 (.45:1389مخاطرات و فرآيندهای اجتماعی، سیاسی و اقتصادی در هر جامعه است )عینالی، 

 

 

 پذیرهای آسیبن تابعی از رابطه مخاطرات طبیعی و سیستمعنواسوانح طبیعی به: 4 -1شکل 

 50:1389مآخذ: عینالی، 
 

يک  یراتتأثالمللی برای کاهش خطر سازمان ملل، سوانح طبیعی را نتیجه از سوی ديگر، استراتژی بین

داند، که موجب اختلال در می پذيرآسیباجتماعی يک جامعه  –مخاطره محیطی روی سیستم اقتصادی 

ال طبیعی امور جامعه شده و مانع از ايفای نقش مناسب جامعه برای کنار آمدن با اثرات ناشی از آن رو

هش خطر المللی کاای وجود ندارد. استراتژی بینتوان گفت که بدون مردم، هیچ سانحهشود. بنابراين میمی

                                                           
1 Cuny 
2 Perez and Thompson 
3 Blaikie 
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 جامعه يا اجتماع محلیآشفتگی جدی عملکردی يک  عنوانبهرا  پذيریآسیبسوانح سازمان ملل متحد، 

ود که ش محیطیزيستهای گسترده انسانی، مادی، اقتصادی يا کند که باعث تلفات و خسارتتعريف می

قرار  أثیرتاستفاده از منابع خودشان را تحت  و توانايی جامعه يا اجتماع محلی را برای مقابله و رويارويی با آن

دی از فرآيند خطر است که ناشی از ترکیب مخاطرات، شرايط خواهد داد. بنابراين يک سانحه تابع و عملکر

و کمبود و نقصان ظرفیت )ظرفیت ناکافی( برای کاستن از پیامدهای منفی خطر بالقوه است.  پذيرآسیب

آيند، زيرا که اجتماعات محلی در خط يک پديده محلی به شمار می عنوانبهسوانح طبیعی در درجه اول 

های اضطراری و فوری در اولويت نخست قرار نحه قرار دارند و هم در شروع پاسخمقدم اثرات آنی يک سا

ها حیاتی است. اجتماعات محلی دهد که اين اقدامات برای نجات و حفظ زندگیتجارب نشان می دارند که

ها که ابزاری عملی و تجربی برای نجات و حفظ معیشت 1بنیاد اساسی در ايجاد طرح اقدام هیوگو عنوانبه

اد يا المللی برای اينکه يک رويد. بنابراين، هیچ معیاری در سطح بینآيدمیبه شمار  مطرح است هاوزندگی

کرد، وجود ندارد. علت اين امر به خاطر روش متغیری است که  بندیدستهيک سانحه  عنوانبهای را واقعه

المللی ندپارتمان بی ازنظرگذارند. می یرتأثها ها بر روی جمعیت و اقتصاد آنمخاطرات فیزيکی و ساير شوک

 (: 47و46: 1389از )عینالی،  اندعبارتهای سوانح طبیعی توسعه ويژگی

 ومیرمرگتلفات انسانی يا  .1

 ، از دست دادن معیشت(خانمانیبیها، )زخمی شده اندقرارگرفتهآن  تأثیرجمعیتی که تحت  .2

 اقتصادی تأثیر .3

 ها و جمعیت منطقه وقوع سانحه(و مقابله )دولت های رويارويیاز بین رفتن ظرفیت .4

 باشند:در کل سوانح طبیعی دارای دو علت اصلی به شرح زير می

 های اقتصادی در برابر يک مخاطره فیزيکیها و فعالیتدرجه در معرض بودن مردم، زيرساخت .1

 اند.هايی که در معرض مخاطره يا شوک بودهآن پذيریآسیب .2

 یرونی )برون زاد(ب .1

 درونی )درون زاد( .2

ت رويارويی پذيری جمعیت يا ظرفیشود به آسیبپتانسیلی که يک مخاطره به يک سانحه طبیعی تبديل می

ری نسبی پذيهای فقیر )زنان، سالخوردگان، کودکان، افراد ناتوان و...( آسیبها بستگی دارد. گروهو مقابله آن

ه سطوح پذيری يک فرد، گروه يا جامعه بگیرند. سطح آسیببالاتری دارند و بیشتر تحت تأثیر سوانح قرار می

های رويارويی جايگزين بستگی دارد زيرا شرايط فقر )از قبیل زندگی در مناطق دسترسی به خدمات و گزينه

                                                           
1 Hyogo Framework for Action 
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شود. سوانح طبیعی دارای دو دلیل اصلی به ها میای و مستعد به سانحه( منتج به کاهش انتخاب آنحاشیه

 (:48:1389شد )عینالی، باشرح زير می

، اقتصادی های بیولوژيکیسوانح بیرونی به فرآيندی اشاره دارد که ناشی از فشارهای خارجی از قبیل استرس

دهد. سوانح درونی به وقايعی اشاره خود قرار می تأثیراست که يک بخش از جامعه را تحت  شناختیروانو 

هايی از چند خطر، صدمه ديدن و نابودی يا اعی و سهمکند که يک جامعه يا يک سری از تجارب اجتممی

 (.48:1389آشفتگی ساختارهای اجتماعی و عملکرد ضروری جامعه است )عینالی، 
 

 

 : دلایل اصلی سوانح طبیعی5 -1شکل 

 48:1389: نگارندگان با اقتباس از عینالی، مآخذ
 

 انواع سوانح طبیعی -3-1-3-2

 (:12-11: 1390هستند )صالحی،  تقسیمقابلبه چند دسته کلی زير  طورکلیبهح طبیعی سوان

 وهوا و بادسوانح مربوط به آب .1

 آسا، طوفان تگرگ و طوفان برف(های برقای، طوفانهای حارهطوفان )طوفان -

 ایچرخندها يا چرخندهای حاره -

 گردباد -

 گردبادهای دريايی -

 گردوغبار -

 امواج جزر و مد -

 های بارانطوفان -

 طوفان ماسه -

 کولاک -

 بادهای شديد -

 آلودگی هوا -

 مه -
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 وهوا و آبسوانح مربوط به آب .2

 سیل -

 رگبارهای قطاری ابر -

 های سنگینباران -

 سالیخشک -

 بارش برف سنگین -

 سوانح مربوط به زمین .3

 زلزله -

 سونامی -

 بهمن -

 لغزشزمین -

 فشانیهای آتشفوران -

 ريزشسنگ -

 ولای( لغزشلجن )گل -

 نشست خاک -

 اسهحرکت م -

 سوانح مربوط به اقیانوس .4

 جريانات اقیانوسی )النینوها و لانینوها( -

 سوانح مربوط به فضا .5

 های آسمانیتلاقی )تصادف( ستارگان، سقوط سنگ -

 رعدوبرق -

 سوانح مربوط به دما .6

 موج گرما -

 مه و برف -

 سوزیآتش -

 سوانح مصنوعی -3-1-3-3

طور مستقیم و عمده ناشی از اقدامات مشخص به ها،اين دسته از سوانح به معنای شرايطی است که وقوع آن

طور غالب شرايطی هستند که در آن افراد عادی و غیرنظامیان به دلیل وقوع هاست. اين نوع سوانح بهانسان

ای ههای داخلی و ساير اغتشاشات دچار تلفات جانی و مالی شده و خدمات حیاتی پايه و راهجنگ، کشمکش

های های خود شده و باعث ايجاد گروهد، در بسیاری موارد مردم ناچار به ترک خانهامرارمعاش را از دست دهن
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اند سوانح مصنوع به سوانح شدهشود که در داخل و خارج از محل اصلی خود راندهپناهندگان و افرادی می

زير  ساختارهای ها،شود که در آن تعداد زيادی از افراد و میزان بالايی از سرمايهتکنولوژيکی هم تعبیر می

طور مستقیم يا غیرمستقیم و نامطلوب تحت تأثیر حوادث بزرگ صنعتی، های اقتصادی بهبنايی يا فعالیت

های بزرگ يا انفجارات در مناطق سوزیای، سقوط هواپیماها، آتشآلودگی شديد هوا، حوادث اتمی يا هسته

ها و خطاهای انسانی ناشی تنها از فعالیتنح نه(. اين دسته از سوا6:1376گیرند )صفری، پرجمعیت قرار می

لرزه سوزی پس از زمینشوند بلکه امکان دارد در اثر سوانح طبیعی نیز به وجود آيند نظیر وقوع آتشمی

 (.16:1373)پويان، 

                

 

 

 

 

                 

 

 

 

 

 

               

 

 

 

 

 

های داخلی، آلودگی هوا، جنگ، حوادث  سوزی، ناآرامیحوادث اتمی، سقوط هواپیما، آتش: 6 -1شکل 

 ای از حوادث مصنوعیصنعتی و انفجارات نمونه

 /https://images.google.comمآخذ: 
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 سوانح طبیعی در جهان -3-1-4

در  2013تا  1900ه از سال داد، از میزان سوانح رخ1های حوادث طبیعیالمللی دادهبر اساس آمار پايگاه بین

گیر، های همهدرصد هجوم حشرات و بیماری 13های باد، درصد طوفان 27درصد مربوط به سیل،  33جهان، 

مانده به ديگر سوانح اختصاص درصد باقی 9درصد رانش زمین و  5سالی، درصد خشک 5لرزه، درصد زمین 8

درصد و سپس به  30سالی با یز در رده نخست به خشکدارد؛ بیشترين میزان تلفات انسانی سوانح طبیعی ن

درصد  10درصد، سیل  10گیر های همهدرصد، بیماری 12درصد، سونامی  15درصد، طوفان  16لرزه با زمین

درصد ديگر نیز به ديگر سوانح اختصاص دارد. با توجه به آمار منتشرشده از سوی مرکز تحقیقات  6و 

سیر صعودی وقوع سوانح  طبیعی در دنیا طی دو دهه گذشته به يک فاجعه  ،2اپیدمیولوژيک سوانح طبیعی

مانده در نواحی همچون اندونزی، هندوستان و استرالیا ای که هنوز هم سکنه برجایگونهبدل شده است. به

سوزی در عذاب و رنج هستند و بهبودی کامل لرزه و آتشمدت سیلاب، سونامی و زمیناز تأثیرات طولانی

درصد سوانح  60های اين سازمان انجامد. بر اساس گزارشزده سالیان متمادی به طول مین مناطق بحراناي

 برانداز و سپس تغییرات جوی نظیرهای مرگبار و خانمانلرزهطبیعی در طی اين دو دهه مربوط به وقوع زمین

هندسی ساختمان خراسان منامه مديريت بحران سازمان نظامسالی و طوفان است )ويژهسیلاب، خشک

ت سالی را نسب(. اين آمار اهمیت وقوع برخی از سوانح طبیعی نظیر زلزله، سیل و خشک62:1391رضوی، 

ها و عملکردها نسبت به کاهش خطرات ريزیدهد که در برنامههای اخیر نشان میبه ديگر سوانح در سال

 باشند.ی میپذيری ناشی از سوانح نیازمند دقت و توجه بیشترو آسیب

 ها و رویکردهای کلی به سوانحنگرش -3-1-5

 باشد:های کلی به سوانح به شرح ذيل میرويکردها و نگرش

 دیدگاه سیستمی -3-1-5-1

ريزی يک فعالیت عام است که برای نظارت و در انگلستان اين انديشه مطرح شد که برنامه 1960در دهه 

(. شهرها و همچنین 111:1385گیرد )مهديزاده و همکاران، تأثیرگذاری در روند يک سیستم انجام می

ارند. دهنده آن ارتباط متقابلی باهم دهای طبیعی، پیچیدگی و ترکیب خاصی دارند و عوامل تشکیلويژگی

، صورت مجرد و انتزاعی، يک مطالعه مصنوعیدهنده اين فضای جغرافیايی بهمطالعه عناصر و عوامل تشکیل

از  بندی زير سیستمیشود يک تقسیمیرواقعی خواهد بود. برخورد سیستمی موجب میکننده و غگمراه

رسی گردد. کل سیستم برزيست انسان و فضای جغرافیايی به وجود آيد و اين زيرسیستم با توجه بهمحیط

                                                           
1 EM-DAT 
2 Centre for research on the epidemiology of disasters 
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بررسی  طور عمیقیزيست شهری بهشود تأکید بر مناسبات میان عوامل محیطبرخورد سیستمی سبب می

 تک عوامل و عناصر يک سیستم، ارتباط و مناسباتشود ضمن بررسی تک. برخورد سیستمی موجب میگردد

های پويا و حاصل تعامل انسان و محیط (. شهرها نظام334:1383ها با يکديگر نیز تحلیل گردد )شکويی، آن

ر هرگونه عدم تعادل دطبیعی در طی روزگاران هستند و برای حفظ و تکامل و توسعه نیاز به تعادل دارند. 

گردد. از ديدگاه مديريت ثباتی و ناپايداری آن میهای درون شهر )فضاها و بافت شهری( موجب بینظام

 بندی کرد:توان به دو نوع طبقهطورکلی میهای مؤثر در حیات شهر را بهبحران نظام

 زا؛های آسیبنظام .1

 پذير؛های آسیبنظام .2

 

 

 زا و تأثیرپذیر شهر در برابر سوانحهای آسیب: سیستم7 -1شکل 

 5:1389مآخذ: منزوی و همکاران، 
 

منظور  آمیز داشته باشند وتوانند آثار فاجعهزا فرآيند طبیعی و انسانی است که میهای آسیبمنظور از نظام

 حیات انسان و جامعه بشری ضروریپذير هر دستگاه و ابزار مصنوعی است که برای بقای های آسیباز نظام

 (.4:1389زا تأثیر بپذيرد )منزوی و همکاران، های نهايی خود با نظام آسیباست و امکان دارد که از تقابل
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 پذیر زا و آسیبهای آسیبروابط متقابل مکمل و تشدید شونده میان نظام: 8 -1شکل 

 17:1391مآخذ: شريف نیا، 

 1رهیافت غالب -3-1-5-2

ا  ناشی کند که سوانح قطعباشد، چنین فرض میبین به علم میرهیافت غالب که يک ديدگاه تندرو و خوش

عنوان يک تصادف، يک جنبه های آن هستند. سانحه بهاز عوامل خطرآفرين بر مردم و فعالیت

حقیقات بر شود. اين دسته تاپذير فرض مینبینی از نیروهای طبیعی نامعین و رخدادی اجتنابپیشغیرقابل

ها را از طريق علومی مانند کند که شدت آنهای عوامل خطرآفرين متمرکزشده، تلاش میروی ويژگی

ای هبینی نمايد. اين رويکرد توسط تحقیقات صورت گرفته زير سؤال رفته است. پژوهششناسی پیشزلزله

سازی دهد که انواع الگوهای سکونتگاهی و ساختمانیهای تخصصی مختلف نشان ممختلف توسط رشته

پذيری کنند. تحقیقات متمرکز بر آسیبهای يکسان دريافت میآثار متفاوتی از سوانح با اندازه و ويژگی

ها و مصالح ساختمانی در سازد که مقاومت ساختمانکالبدی در سوانح گوناگون اين نکته را روشن می

 (12:1373ست )پويان، ان نیهای مختلف يکسمکان

 2رهیافت اقتصاد سیاسی -3-1-5-3

تابع مستقیم درجه فقر اقتصادی است. اين هم از حیث  طورکلیبههای سکونت محل ناپذيریمقاومت

 ای مناطقتاريخی و از راه بررسی روندهای آماری گذشته و هم از حیث جغرافیايی و از راه بررسی مقايسه

                                                           
1 Dominant Approach 
2 Political Economy Approach 
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است.  بینیپیشو  محاسبهقابلها به اثبات رسیده است و و درآمد ساکنان آنثروت  برحسبمختلف سکونتی 

منابع مالی برای مديريت بحران و ايجاد فضاهای امن و نظارت بر استانداردها و  ماندهعقبدر جامعه فقیر و 

ی (. هدف اصل69:1389بسیار محدود است )شهرسازی نوين، رئیس دانا،  سازیمقاومهای اعطای يارانه

 تأکیدبا  گسترده و صورتبهجامعه شهری را  مسائلديدگاه اقتصاد سیاسی در جغرافیای شهری اين است که 

 سائلمسیاسی از  –، تحلیل اقتصادی متحدهايالاتدر  روازايندر شیوه تولید مسلط بر آن تحلیل کند، 

پذيرد می یرتأث گرايیساختمکتب  گیرد و در بیشتر موارد ازشهری، پايه و اساس جغرافیای راديکال قرار می

ای و راديکالی به تبیین وضعیت مردم و نوع ريشه کاملا (. اين رويکرد علمی با نگاه 7:1383)شکويی، 

ت که (. نقطه شروع رهیافت اقتصاد سیاسی آن اس77:1389روشنی،  احد نژادپردازد )ها میمعیشت آن

 پذيریآسیبدهد، يعنی ها سانحه رخ میکه در آن کالبدی نواحی است های عادیاز ويژگی خطرخیزی

نیست، بلکه نتیجه فرآيندهای اجتماعی، اقتصادی و سیاسی است و سانحه يک وضعیت  خطرخیزینتیجه 

ثر فرآيندهای ا عنوانبه پذيریآسیبدر رهیافت اقتصاد سیاسی  شود.که از اين فرآيندها ناشی مینهايی است 

 خوبیهب، اين رهیافت برخی ايرادهای اساسی در رهیافت غالب را روازاينشود و یاجتماعی و اقتصادی ديده م

 نخطرآفريخود از عوامل  اطلاعیبیشود که مردم به دلیل دهد. در رهیافت غالب چنین تصور مینشان می

 روزايناند، کنزندگی می پذيریآسیبدر جامعه در شرايط  گیریتصمیمو يا ساختارهای نامناسب مديريت و 

يرد ناتوان پذمی تأثیراجتماعی و سیاسی  مسائلرهیافت غالب در توضیح اينکه چطور تصمیمات فردی از 

خود  زيستنهای فردی يا اجتماعی، آزادی محدودی برای انتخاب محل زندگی و نحوه گروه چراکهاست، 

 هایمانند دشت پذيرآسیبای هاغلب چاره ديگری جز انتخاب مکان درآمدکمهای دارند برای نمونه گروه

کاربری  يزیربرنامهها و يا سیستم نامناسب آن ناآگاهیسیل گیر برای سکونت ندارند. اين مطلب ناشی از 

ای هاراضی نیست، بلکه به دلیل کنترل قیمت زمین توسط نیروهای بازار است که امکان دسترسی گروه

 برخلاف(. رويکرد اقتصاد سیاسی 13:1373کند )پويان، های امن و مناسب را محدود میبه محل درآمدکم

های شهری در برابر مخاطرات را در بطن خود مخاطره و مواجهه بافت پذيریآسیبرويکردهايی که علت 

، دامنه، گستردگی و توزيع فضايی شدتبه پذيریآسیبدانند و برای تشريح می خطرآفرينبا عوامل 

ارها و بايد به بررسی ساخت پذيریآسیبور است که برای تشريح و تحلیل پردازند، بر اين بامخاطرات می

روشنی،  احد نژادسازد )می پذيرآسیبفرآيندهايی پرداخت که مردم را در برابر عاملی همچون زلزله 

ای هتوان مسبب ضعف کالبدی، سکونت در مکان(. ضعف اقتصادی کشورهای جهان سوم را می77:1389

درصد کل قربانیان سوانح طبیعی در دنیا  95شود که حدود نی و ... دانست تخمین زده مینامناسب، بد مسک

 (. 3:1389است )شیعه، حبیبی و ترابی،  نیافتهتوسعهاز کشورهای 
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 نظریات مکتب ساختاری -3-1-5-4

هايی عهن فاجشابا قربانیان و خسارات عظیم لرزهزمینهايی مانند اند که پديدهجامعه شناسان همواره گفته

ین بودن يا نبودن سوانح را تعی آمیزفاجعهها اين نکته است که آنچه اجتماعی هستند و نه طبیعی. مراد آن

رای ب مؤثری سازوکارهایای نتواند هاست و اگر جامعهکند آمادگی جامعه برای واکنش نشان دادن به آنمی

یری را به کار گیرد تا از پیدايی فاجعه جلوگ سازوکارهان اي موقعبهو  درستیبهمقابله با سوانح طراحی کند و 

توانیم بگويیم که گرفتار بیماری اجتماعی از دست دادن مصونیت در مقابل سوانح شده است )اجلالی، کند، می

ر شهرها اقتصادی د–های اجتماعیناخت عمیق نابرابری(. مکتب جغرافیای ساختاری، بیشتر بر ش100:1388

ی اآن، تخصیص فضايی منابع محدود در شهرها به وجود آمده است. به تعبیر عده درنتیجهکه  کندمی تأکید

(. ديدگاه 7:1383رود )شکويی، به سمت عدالت اجتماعی پیش می گرايیساخت، مکتب دانانجغرافیاز 

صل اين ااست. در  القاشدهو وابستگی جهان سوم  نیافتگیتوسعهساختاری، از طريق رابطه بین سوانح و 

توجه افراد  ، بیشتر به سببيافتهتوسعه ترو کم توسعهدرحالعقیده وجود دارد که افزايش مصیبت کشورهای 

و در حاشیه قرار گرفتن مردم فقیر و مستضعف است تا حوادث  داریسرمايهبه امور اقتصاد جهانی، گسترش 

اص های خبیانگر اين واقعیت است که گروهگرايی ساختار (. رويکرد8:1388ژئوفیزيکی )پوراحمد و همکاران، 

های فرهنگی در خصوص سوانح های خاص طبقه اجتماعی، نژاد، سن، قومیت و تفاوتدر جامعه با ويژگی

رويکرد اقتصاد سیاسی که تنها بر نقش ساختارهای سیاسی، اجتماعی و  برخلافنگران هستند. اين رويکرد 

 (.78:1389روشنی،  احد نژادکند )افراد توجه می کنندهتعیینط کند به عوامل و شرايمی تأکیداقتصادی 

 اضطراری( –نظریه اقتصادی )ضربتی  -3-1-5-5

آنچه باعث شهرت تئوری فوق شده است، نظريه آشفتگی است که اعتقاد دارد در شرايط بحران برنامه 

 ريزیبرنامهها سیر فرآيند تو مشکلات، انتقادات و محدودي مسائلريزان، مديران و مشاوران به علت حجم 

 (.130:1387عقلانی است )پورمحمدی و مصیب زاده،  ريزیبرنامهکنند و اين رويکرد در تقابل با را طی نمی

های عدم وضوح اهداف و روش واسطهبهدر چنین شرايطی  گیریتصمیممعتقد است که  1چارلز لیندبلوم

دد، گرکیفیت وضع موجود و به شکل مبهم مطرح می دهارتقادهنيک سری اقدامات  صورتبه ريزبرنامه

ای بهبود بر حلراهاقتضايی و اضطراری در سطح کوچک به شکل کاربردی بهترين  ريزیبرنامهاستفاده از 

دقیق در شرايط اغتشاش چیزی جز اتلاف وقت نخواهد  وتحلیلتجزيه چراکهآيد اوضاع وخیم به شمار می

 (.55:1382بود )مصیب زاده، 

                                                           
1 Charles Lindbloom 
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 رویکرد توسعه پایدار -3-1-5-6

در گزارش آينده مشترک ما مطرح  1987رسمی توسط برانت لند در سال  طوربهواژه توسعه پايدار اولین بار 

ی صحیح و کارا از منابع طبیعی، مال برداریبهرهگرديد. واژه توسعه پايدار به مفهوم گسترده آن شامل اداره و 

کیلات امکانات فنی و ساختار و تش کارگیریبهلگوی مصرف مطلوب همراه با و نیروی انسانی برای نیل به ا

، ستزيمحیطباشد )سازمان حفاظت مستمر قابل رضايت می طوربههای امروز مناسب برای رفع نیاز نسل

توان تکامل سطح زندگی و رسیدن به شرايط آرمانی در حوزه اقتصادی، اجتماعی و (. توسعه را می1382

ل آورد. از عوامدانست که تحقق مفاهیم آزادی، عدالت، پويايی اجتماعی و فرهنگی را به همراه میفرهنگی 

مهم در دريافت بهتر مفهوم توسعه پايدار، تبیین مفهوم پايداری است. در يک سیستم پويا مانند جامعه 

وان چیزی است که بتبه معنای ثبات تعادل در طول زمان است. بنابراين مفهوم آن  اساسبشری، پايداری 

ن مساله است نه يک نقطه ثابت، تعريف اي غیرثابتيک کیفیت  چراکهاندازه گرفت يا سنجید  راحتیبهآن را 

است، يعنی نیروهايی وجود نداشته باشند که در طول زمان بتواند تعادل را بر هم بزنند.  ترآساندر عمل 

دی دارد مانند سرعت يا میزان تغییرات آن، میزان چون پايداری مفهومی پوياست بنابراين مشخصات متعد

از تغییرات ناشی از آن و مقدار و میزان تغییراتی که به وضعیت اولیه و نهايی مربوط  تأثیرپذيرعوامل 

آينده  هایمسئولیت نسل حاضر و نسل دهندهنشانشوند. در حقیقت توسعه پايدار مفهومی است که می

سازمان ملل برگزار شد و در آن  زيستمحیطيودوژانیرو کنفرانس توسعه و در ر 1992است. در ژوئن سال 

 مسائلای به فصل بود و نگاه ويژه 40مطرح و به تصويب رسید که دارای  21سندی به نام دستور کار 

ای هو شاخص محیطیزيست مسائل، اقتصاد و مفاهیم اجتماعی داشت. در اين سند جايگاه زيستمحیط

قرائی و ظهور،  محمد نیااست )عسکری زاده،  شدهمطرحنیز  شناختیزمینهای شاخص ازجملهمختلف 

زندگی است. در اصل آن درباره  باکیفیتمعتقد است که توسعه پايدار همیشه در رابطه  1(. میاله3:1386

تی بايس ودوجبااينکند. اهدافی که روشن است، فعالیت می درزمینهتوسعه  گذاریسیاستو  گیریتصمیم

در رابطه با توسعه پايدار معتقد است که پايداری توسعه  2از پايداری ارائه شود. واکر تریکامليک تفسیر 

نیست، بلکه با مديريت اقتصادی، سیاسی و اجتماعی از سطح خانواده  زيستمحیطفقط در رابطه با مديريت 

، محیطیيستزهای اجتماعی، تنگی با آسیبمفهوم توسعه پايدار ارتباط تنگادارد.  سروکارالمللی تا سطح بین

(. 9:1389اقتصاد و نوع معیشت شهری، شکل و بافت شهری و مديريت شهری دارد )اکبرپور و همکاران، 

مطرح  طورجدیبهدر ريودوژانیرو  متحد سازمان ملل اجلاسدر  1992مفهوم توسعه پايدار که در سال 

توسعه در يک جامعه را مختل و يا در  هایگذاریسرمايهد که بر کاهش يا کنترل عواملی دار تأکیدگرديد، 

                                                           
1 Meale 
2 Walker 
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 هایگذاریسرمايهتداوم اهداف توسعه اختلال ايجاد کند. وجود سوانح طبیعی که اغلب موجب انهدام 

روشنی،  احد نژادعوامل اختلال در سازگاری توسعه است ) ترينمهمشود، از ای در يک جامعه میتوسعه

است که علاوه بر محیط طبیعی، محیط انسانی و  چندبعدیو توسعه پايدار مفهومی (. پايداری 79:1389

ی کاهش آثار سوء سوانح طبیعی توجه به هر سه بعد ضرور منظوربهو بنابراين  گیردبرمیرا نیز در  شدهساخته

سانی ل انسازمان يابد و عوام شدهساختهاست بدان معنا که متناسب با میزان خطر )عوامل طبیعی( محیط 

کاهش  المللیهای بینباعث کاهش آثار سوء سوانح گردند. تجربه نهادسازیو  آموزشنیز از طريق مشارکت 

(، بیانیه 1995های مادريد )رويکرد جديد توسعه پايدار در قطعنامه عنوانبهدر سطح جامعه  پذيریآسیب

( نمود داشته است 2005و قطعنامه هیوگو ) 21(، استراتژی يوکوهاما برای جهان ايمن در قرن 1996اوزاکا )

 (.79:1389)احدنژاد روشنی، 

 رویکرد ایمنی انسانی -3-1-5-7

توقف م گاههیچحوادث طبیعی مانند زلزله، زمین لغزه و طوفان و ...  مخصوصا از ديدگاه اين رويکرد حوادث 

در سال  کهطوریبهواهد داشت های مختلف دنیا ادامه خاين حوادث در بخش براثر ومیرمرگشوند و نمی

است. به همین  شدهثبتمیلیارد دلار زيان اقتصادی  120مرگ و  300.000حادثه طبیعی  385طی  2010

ن رويکرد کند. ايمی تأکیدهای سنتی سبب ديدگاه ايمنی انسانی بر امنیت شخصی و جامعه فراتر از روش

عنوان برای امنیت  7، مطرح گشت که 1994ل در سال برای اولین بار در گزارش توسعه انسانی سازمان مل

شود. يک دهه بعد ، شخص، جامعه و سیاست را شامل میزيستمحیطاقتصاد، غذا، سلامتی،  ازجمله

 نمود که دارای اصول زير است:  تأکیدکمیسیون امنیت انسانی بر وقايع بحرانی و فراگیر 

 مردم در نقطه کانونی توجه هستند. .1

 و توسعه انسانی به يکديگر وابسته هستند.حقوق انسانی  .2

 هايی فراتر از دولت درگیر امنیت انسانی هستند.بخش .3

 های کلی از بالا مشخص شود و تقويت مردم در فرآيند از پايین به بالا.استراتژی .4

و  رتآسانگردد و به معنای توانايی برای بهبودی و يا تعديل ، در اين رويکرد مطرح میآوریتابمفهوم 

کالبدی( يکی از  آوریتابها )ساختمان آوریتابمديريت تغییرات است. در رويکرد ايمنی انسانی 

 در آسیا و آفريقا است.  تأکیداتمباحث و  تريناساسی
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 ویکردهای مختلف در نحوه نگرش به سوانح طبیعی: ر5 -1جدول 

 وانح طبیعیدر باب س موردتوجهنکات اصلی  نظریه

دیدگاه 

 سیستمی

 برخورد سیستمی با سوانح طبیعی

 و انسانی محیطیزيستبر مناسبات میان عوامل  تأکید

 پذيرآسیبو  زاآسیب هاینظامبر  تأکید

 دیدگاه غالب

 ديدگاه راديکال در توجه به عوامل طبیعی

 ناپذيراجتناب هایپديده عنوانبهتوجه به سوانح 

 پديده شدتبه توجهناشی از سوانح با  هایآسیبتوجه به 

 هایمحیطیسوانح و عدم ارائه راهکارهای مرتبط با  بینیپیشبه علم در  بینیخوش

 و اجتماعی ساختانسان

دیدگاه اقتصاد 

 سیاسی

 اقتصادی و سیاسی مسائلديدگاه راديکال در توجه به 

 طبیعی هایپديدهعادی شمردن 

 پذيری در فجايع انسانی خطر جایبه پذيریآسیبتوجه به 

 در قالب فرآيندهای اقتصادی و سیاسی پذيریآسیبتوجه به فرآيند 

 تقابل با رويکرد غالب

دیدگاه 

 ساختارگرایی

 توجه به عدالت اجتماعی

 توجه به ساختارهای اجتماعی به جای مسايل طبیعی، اقتصادی و سیاسی

 تفاوت با ديدگاه اقتصاد سیاسی

دیدگاه 

 اقتصادی

 يه آشوب در شرايط بحرانازنظروی پیر

 اضطراری صورتبهتجويز برنامه در سطح خرد و 

 عقلانی ريزیبرنامهتقابل با رويکرد 

 توسعه پایدار
 توجه هم زمان به مسايل طبیعی، انسان ساخت و اجتماعی

 توجه به مخاطرات طبیعی با رويکردهای اقتصادی، اجتماعی، کالبدی، مديريتی و نهاد سازی

یکرد امنیت رو

 انسانی

 برنامه ها بر امنیت انسانی در شرايط بحرانی تأکید

 نقطه کانونی عنوانبهبر مردم  تأکید

توسط استراتژی های از بالا به پايین و عملیات اجرايی پايین به  ريزیبرنامهتوجه به فرآيند 

 بالا 

 ی محلی و ...هاگروهمردم نهاد،  هایسازمانتوجه به بخش های فراتر از دولت مانند 
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 بررسی اثرات سوانح -3-1-6

توانند اثرات متفاوتی بر جوامع انسانی بگذارند. با در نظر گرفتن سوانح مختلف چه طبیعی و چه مصنوع، می

وان تها میای مانند هم نیستند اما سوای تمامی اختلافاختلاف عملکردی سوانح و اينکه هیچ دو سانحه

 (.:25:1373انح را در چهار گروه زير بررسی نمود )پويان، عمومی و کلی سو تأثیرات

 اثرات محیطی؛ .1

 درمانی؛ –اثرات بهداشتی  .2

 اقتصادی؛ –اثرات اجتماعی  .3

 اثرات مديريتی و اجرايی؛ .4

 مواجهه با سوانح ریزیبرنامه -3-1-7

های ه از رويها استفاديک سانحه موقعیتی است که فرد، گروه يا سازمان توانايی مواجه شدن و مقابله با آن را ب

هنجار و معمول ندارد و فشارهايی است که توسط تغییرات ناگهانی ايجاد شده است. در صورتی که مديريت به

)پیشگیری(، هشدار؛ امداد و کمک اضطراری، توانبخشی  بینیپیشای از سانحه هدف و میدان ديد گسترده

يستی با به کارگیری اقدامات ساختاری و غیر ساختاری، گیرد. مديريت خطر سانحه باو بازسازی را در برمی

بخشی از استراتژی  عنوانبه)در معرض بودن و حساسیت جوامع(  پذيریآسیببه کاهش عناصر متعدد 

يداری کند. بنابراين، ديويس معتقد است که پافايده اقدامات توجه می –يکپارچه توسعه پايدار از طريق هزينه 

های مديريت خطر اتخاذ شده در آن بستگی دارد. با توجه به اين مساله در انايیهر جامعه به روی تو

ل مطرح يک اص عنوانبههای ارتباط توسعه پايدار با کاهش خطر سوانح طبیعی، چرخه مديريت سانحه بحث

مناسب در مراحل متوالی در  ريزیبرنامهشود. چرخه مديريت سانحه يک مدل هنجاری برای مداخلات می

مانی است که وقوع سوانح در حال آشکار شدن است و هدف آن نشان دادن اين است که اثرات سوانح ز

تواند به وسیله پیشگیری اولیه و اقدامات آمادگی کاهش يابند )که اين دو مرحله با توسعه مرتبط است( می

 (.63:1389)عینالی، 
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 . چرخه مدیریت سوانح: 9 -1شکل 

 64:1389: عینالی، مآخذ
 

مواجهه با سوانح، مجموعه تدابیری است که برای آمادگی و ايجاد توان برای پاسخگويی  ريزیبرنامه اصولا 

عی شود و به عبارتی، نوو رويارويی با سوانح در دو مقطع پیش از وقوع و بعد از وقوع سانحه، انديشیده می

برای مواجهه و يا مقابله با سوانح و به دو قسمت زير تقسیم  شده بینیپیشواکنش هدف دار و از قبل 

 گردد:می

 پیش از وقوع سانحه ريزیبرنامه .1

 پس از وقوع سانحه ريزیبرنامه .2

 قبل و بعد از وقوع سانحه. ريزیبرنامهآنچه در پی خواهد آمد مروری است بر مراحل مختلف 

 پیش از وقوع سوانح ریزیبرنامه -3-1-7-1

ند و کپیش از وقوع سانحه، اقداماتی را گويند که از وقوع سانحه به نحوی مقدور جلوگیری می زیريبرنامه

دهد و يا جامعه در معرض خطر را برای پاسخگويی به عوارض سانحه آماده يا عوارض آن را کاهش می

 بوده که پیشگیری از وقوع سانحه و يا کاهش عوارض و صدمات آن ريزیبرنامهکند. هدف اين نوع می

دبیر شامل سه گونه ت ريزیبرنامهآورد. اين نوع نوعی آمادگی برای رويارويی با سانحه را به وجود می درواقع

قلیل عوارض ت ريزیبرنامهپیشگیری از وقوع سانحه،  ريزیبرنامهباشد که عبارتند از و يا سه مقطع کاری می

 (.9:1376 آمادگی در برابر سانحه )صفری، ريزیبرنامهسانحه، 

 پیشگیری از وقوع سانحه ریزیبرنامه -

در ايران و جهان است. از آنجا که حوادث، موجب  ومیرمرگسوانح و حوادث يکی از سه عامل اول بروز 

مرگ در سنین جوانی است، سالهای از دست رفته عمر بیشتری را موجب می شود. سوانح و حوادث بالاخص 
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ترل درآمده است. شناسايی و کن هاآنل مهم و تهديد کننده زندگی انسسوانح ترافیکی بعنوان يکی ازعوام

عوامل خطر مؤثر در بروز حوادث می تواند به میزان بسیار زيادی از بار بیماری و مرگ در کشور بکاهد. 

بدين جهت، در نظر گرفتن اين جنبه از مشکلات سلامتی مردم در نظام تحول سلامت بسیار اهمیت يافته 

ند زمینه تحولی شگرف در خدمات بهداشتی را فراهم آورد. بخش مهمی از پیشگیری از سوانح و می توا و

حوادث با خود مراقبتی قابل دستیابی است. نکته مهم در نظر گرفتن نقش مردم است. الگوی جامعه ايمن 

ای بین کت هبعنوان چارچوبی مناسب جهت پیشگیری از حوادث و ارتقاء ايمنی با بهره گیری از جلب مشار

بخشی با سازمانهای ذينفع است. اين الگو از طرف سازمان جهانی بهداشت به رسمیت شناخته شده و از آن 

با عوامل  ريزیبرنامه(. در اين نوع از 1400حمايت می کند)معاونت بهداشتی دانشگاه علوم پزشکی جهرم، 

هدف از آن جلوگیری از به وقوع پیوستن يک  آيد وخطر آفرينی مانند زلزله و سیل و ... برخورد به عمل می

نح دست يافت، برخی از سوا« جلوگیری از وقوع»توان به هدف سانحه است البته در مورد کلیه سوانح نمی

وان از تنیستند که بر اساس آن بتوان از آن پیش گیری نمود بلکه تنها می بینیپیشمانند زلزله اصلا قابل 

 ینیبپیشتوان از قبل ش اثرات مخرب آن پرداخت، برخی از سوانح را نیز می، به کاهريزیبرنامهطريق 

ها جلوگیری کرد مانند آتش سوزی و يا سیل ولی در برخی موارد بروز نمود و حتی از به وقوع پیوستن آن

 .(10:1376فاجعه اجتناب ناپذير است و ما بايد فقط به کم کردن عوارض و صدمات آن توجه نمايیم )صفری، 

 کاهش عوارض سانحه ریزیبرنامه -

مجموعه تدابیر يا اقداماتی که برای به حداقل رسانیدن خسارات منفی ناشی از يک سانحه و رساندن آن به 

کاهش رخداد مشکلات همراه است  منظوربهآستانه قابل تحمل را گويند و با بکارگیری اقدامات پیشگیرانه 

(AcqNotes،3:2021 .) 

 دگی در برابر سوانح آما ریزیبرنامه -

ز وقوع های پس اهايی را در بر دارد که تمامی واکنشريزیبرنامهآمادگی در برابر سوانح، توسعه  ريزیبرنامه

کند و شامل برآوردی از نیازهای فوری و تشخیص منابع برای پاسخ به آن نیازها سانحه را پی ريزی می

لیه ناحیه در معرض خطر، ايجاد ارتباط با خارج از منطقه سانحه هايی مانند هشدار دادن، تخباشد و برنامهمی

ها، جستجو و نجات آسیب ديدگان پس از وقوع سانحه، ارزيابی خسارات ديده پس از وقوع، حفظ زيرساخت

های صدمه ديده و ... در سانحه، تخلیه و درمان مجروحین، ايجاد نظم و امنیت، استقرار مجدد زيرساخت

 آمادگی فرض بر اين است که سانحه ريزیبرنامهشود. در آمادگی در برابر سوانح طرح می يزیربرنامهقالب 

یات ، عقلانی ترين عملروازاينزمان وقوع مشخصی ندارد تا بتوان در آن هنگام اقدامات لازم را تعیین نمود و 

يستا و پويا همراه است. اقدامات هم، با دو نوع اقدامات ا ريزیبرنامهرا در زمانی جلوتر مشخص نمود اين نوع 
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های مربوط به سوانح، ذخیره کالاهای امدادی و اقدامات پويا شامل: توسعه ايستا شامل تهیه دستورالعمل

الوقوع بودن عوامل خطر آفرينی نظیر زلزله و سیل، های جامع برای سانحه، اعلام قريبريزیبرنامه

 (. 12:1376باشند )صفری، وانح میهای پاسخگويی در برابر سشکارآموزی امداد گران، توسعه ابزارها و رو

 پس از وقوع سوانح ریزیبرنامه -3-1-7-2

ارزيابی سانحه در روند پیشگیری، بازسازی و پوشش سريع و فوری عملیات امداد و پاسخگويی برای 

قیم دارد. مست تأثیراتو کنترل اوضاع به مديريت بحران در حوادث و سوانح به وقوع پیوسته  ريزیبرنامه

وری جمع آ هایفعالیت، نتیجه بررسی ها و شودمیارزيابی خسارت که به زمان بعد از وقوع سانحه مربوط 

سانحه بر روی منطقه سانحه ديده و تخمین میزان آسیب  تأثیراتتعیین منظوربهشده اطلاعات است که 

(. 1395:1تکمیلی است)اسماعیلیان و کرمانی، و شامل دو مرحله اضطراری و گیردمیديدگی منطقه انجام 

پس از وقوع سوانح فرآيند جامعی است در جهت تعیین اقدامات لازم پس از وقوع سانحه تا  ريزیبرنامه

ع و حیطه موضو ازنظر ريزیبرنامهبدين طريق از منابع و امکانات موجود استفاده بهینه به عمل آيد. اين نوع 

ر گردد که در زيه امداد فوری، سر و ساماندهی يا احیاء و بازسازی تقسیم میفعالیت به سه بخش يا دور

 (. 13:1376اند )صفری، به اختصار توضیح داده شده هرکدام

 دوره امداد فوری )اضطراری( .1

اضطرار، وقوع موقعیتی است که طی آن مردم قادر به برآوردن نیازهايشان نیستند و با سوانح جانی و مالی 

(. پس از بروز سوانحی مانند زلزله، سیل و ... شناسايی نقاط آسیب ديده 24:1390شوند )صالحی، مواجه می

سرپناه، مسايلی است که روی هم دوره  تأمینو تلاش برای زنده ماندن سپس سیر کردن شکم و بعد از آن 

یه امری حیاتی در های اولشوند. استفاده از نیروهای ماهر در امر نجات و کمکامداد فوری را شامل می

ها را از نعمت حیات محروم نمايد. در بسیاری تواند آننجات آسیب ديدگانی است که يک اشتباه کوچک می

و بی برنامگی در امور نجات  نظمیبیاز موارد نیروهای غیر ماهر ولی داوطلب به جای کمک باعث ايجاد 

وره تواند بسیار مثبت باشد. در دی تعلیم ديده میهاگروه عنوانبهشوند، در اينجا نقش نیروهای نظامی می

ا دست هالمللی دريافت کرد زيرا برای نجات انسانهای بینامداد فوری بايد حداکثر کمک را از طريق کمک

ی روانی هاهای انسان دوستانه امری منطقی است. در اين دوره بايد به موضوع آسیبيازيدن به تمامی کمک

ت. تغذيه از عوامل ديگر در دوره امداد است که بايد به آن توجه شود، مساله سرپناه مردم توجه کافی داش

گردد. چادر معمولا شناخته شده ترين نوع سرپناه اضطراری پس از جان و تغذيه و در دوره امداد مطرح می

کشورها، چادر های موجود در است. البته چادر دارای معايب و مزايايی است از جمله اينکه در تمامی ارتش

وجود دارد و به سهولت قابل دسترسی است ولی پر هزينه است و با شرايط آب و هوايی مانند باران و برف 
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زمانی به دوره زمانی، پس از وقوع سانحه تا روز  ازنظرو ... انطباق چندانی ندارد. بالاخره دوره امداد فوری 

 (. 14و13: 1376گردد )صفری، ق میپنجم يا حداکثر پس از يک هفته از وقوع سانحه، اطلا

 دوره ساماندهی )احیاء( .2

بازسازی شامل کلیه اقدامات لازم و ضروری پس از وقوع بحران است که برای گذراندن وضعیت عادی به 

مناطق آسیب ديده با در نظر گرفتن ويژگی های توسعه پايدار، ضوابط ايمنی، مشارکت های مردمی و مسائل 

 .گیردمیاجتماعی منطقه اجتماعی انجام فرهنگی ، تاريخی، 

بازتوانی نیز شامل مجموعه اقداماتی است که جهت بازگرداندن شرايط جسمی، روحی و روانی و اجتماعی 

(. به 1400آسیب ديدگان به حالت طبیعی به انجام می رسد)وب سايت رسمی سازمان مديريت بحران،

دن خدمات بنیادی به عملکردهای پیش از سانحه، کمک عبارتی ديگر ساماندهی دلالت دارد بر بازگردان

ی های اقتصادها، اعطای تسهیلات مالی، احیای فعالیتمردم در جهت خود کفايی و خود باوری، مرمت خرابی

های روانی و اجتماعی. مرحله ساماندهی عمدتا بر های حمايت از بازماندگان در زمینهو فراهم آوردن زمینه

 را سانحه از قبل زيست الگوهای ب ديدگان متمرکز است، تا جامعه آمادگی بازگشت بهتوانمند کردن آسی

 توسعه پايدار و اضطراری امداد میان گذار دوره يک عنوانبه تواندمی حال عین در مرحله بیابد. اين

 و بهتر بمرات به از سرپناهی معمولا مرحله، اين در شده ذکر اهداف به نیل منظوربهشود.  تلقی بلندمدت

(. اين 25:1390گويند )صالحی، می سرپناه موقت آن به که شودمی استفاده اضطراری سرپناه از تر راحت

شود. در اين مرحله کار اصلی شناسايی بازماندگان، دوره از روز پنجم تا سه ماه بعد از سانحه را شامل می

آسیب ديدگان، بهتر از ارزيابی مشروح  هاست. ارزيابی درست ازهای آنتمايلات، امکانات و نیازمندی

 –ها و اموال است. ارزيابی و تحقیقات ساختمانی را بايد از ارزيابی اجتماعی های وارده بر خانوادهخسارت

های مهم و گوناگونی که برای آسیب سرپناه موقت با توجه به نقش تأمینفرهنگی، اقتصادی جدا کرد، 

 (.  14:1376ديدگان بسیار مهم است )صفری، 

 دوره بازسازی .3

شود که برای توانمند سازی آسیب ديدگان در جهت هايی گفته میبازسازی پس از سوانح به مجموعه فعالیت

(. موضوع بازسازی سکونتگاه و مجتمع 15:1376شود )صفری، در برابر سوانح انجام می پذيریآسیبکاهش 

اسی، ، روانشنشناسیجامعه هایفعالیتاز فرآيند  مفهومی پويا بوده که مجموعه ای عنوانبههای زيستی 

ینه صورت گرفته در زم هایفعالیتاقتصادی، فنی، ساختمانی و زيست محیطی را شامل می گردد. کلیه 

بازسازی و بازتوانی جامعه آسیب ديده، می بايست با توجه به اثرات درازمدت آن در جوامع آسیب ديده 

بناها،  جمله از جامعه پذير آسیب هایبخش مرحله، اين (. در1:1396زينالی،قرار گیرد )موکويی و  موردتوجه
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و زيست محیطی  اجتماعی فرهنگی، شناختی، روان سیاسی، و اداری اقتصادی، هایبخش ها،زيرساخت

(. هدف از برنامه بازسازی پس از سوانح احیاء مجدد زندگی در منطقه 26:1390شود )صالحی، بازسازی می

دارد اجتماعی و فیزيکی ضرورتی ن –ه از سوانح است. در بازسازی تا حد امکان تغییرات فرهنگی آسیب ديد

( مشارکت در بازرسی ازبازماندگان 2اندازد و ( بازگشت آسیب ديده به حالت عادی را به تاخیر می1زيرا: 

 (.15:1376شود و اين خود مضراتی دارد )صفری، سلب می

 

 

 یمواجهه با سوانح طبیع ریزیبرنامهسیر مراحل : 10 -1شکل 

 1390وصالحی 1376صفری: نگارندگان با اقتباس ازمآخذ

 سوانح و توسعه پایدار -3-1-8

ا به کار هايی رهای مردم برای مديريت منابع محیطی خود است و سیستمتوسعه پايدار محیط درباره ظرفیت

کنند.  داریبربهرههای آتی را در پی داشته باشد ای که بتواند امنیت خود و نسلوهها در شیگیرند تا از آنمی

ر گانی و در تفسی کهطوریبهبرابری است،  کنندهمنعکستوسعه پايدار همچنین دارای بار ارزشی است که 

سالم،  دنیاز توسعه پايدار مواردی از قبیل دسترسی به خدمات بهداشتی، تغذيه کافی و آب آشامی 1کلیمز

                                                           
1 Gani and Clemes 
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 دارند. همچنین نیاز مؤثریه مشارکت عاست که در رفاه جام شدهمطرحعناصر ضروری برای زندگی انسان 

 خانواده و سازمان اجتماعی ريزیبرنامهآنان بوده و نیاز به  موردتوجهبرای مهار و اجتناب از سوانح  آموزشبه 

های میلیارد دلار بر روی پروژه 15در همین رابطه  تحدهمايالاتدانند. دولت را از موارد مهم توسعه پايدار می

باشد تا با هزينه اين مبلغ از را تعهد کرده است که آگاهی از نیازهای مردم محور اصلی آن می رسانیکمک

تعهدات رهبران سیاسی  گونهاينهای آن کاهش يابد. ارزش احتمالی اجتناب شده و هزينه هایکاریدوباره

شود که به اين نکته توجه کنیم که سوانح طبیعی در اشکال مختلف و در همه شخص میزمانی بهتر م

دهد بايستی ها احتمال وقوع دارند و همچنین با توجه به تکرار آن در نقاطی که سوانح روی میمکان

 ها توجه شود. عامل مهم ديگری که بايستی در بحث پايداری به آن توجهبه تقسیم مسئولیت طورجدیبه

 طوربهنژادی و حکمروايی خوب است که بايستی نهادهای دولتی  –ها، رفتارهای قومی شود حقوق دارايی

ها را فراهم سازند. حکمروايی و اداره های مناسب برای تحقق آنآشکار در فرآيندهای سیاسی خود زمینه

 –ی ای که از مباحث اجتماعههستند، بايستی توسط افراد حرف مؤثرنهادهايی که نیازمند امنیت و پايداری 

ش يک چال عنوانبهدارند هدايت شود. از ديدگاه جانسون، سوانح طبیعی  مؤثریفرهنگی توسعه آگاهی 

 (:59:1389کند )عینالی، توسعه مطرح است، وی برای اين بیان خود به چهار دلیل زير استناد می

درصد از  97 کهطوریبهزند. ضربه می نیافتهتوسعهنامتناسبی به کشورهای  طوربهسوانح طبیعی  .1

 دهد.رخ می توسعهدرحالمرتبط با سوانح در کشورهای  ومیرهایمرگ

سوانح طبیعی برای مردم و مناطق فقیر اثرات ناگوارتری دارد، که خود دارای دسترسی نامناسبی به  .2

درصد از مردم در  11ها دارد با توجه به گزارش توسعه سازمان ملل متحد تنها امکانات و زيرساخت

درصد از  53 کهدرحالیسکونت دارند،  نیافتهتوسعهمعرض خطر سوانح طبیعی در کشورهای 

 دهد.ناشی از آن در اين کشورها رخ می ومیرهایمرگ

-رمايهها، تغییر جهت سها، سرمايهتواند رشد اقتصادی را از طريق تخريب زيرساختسوانح طبیعی می .3

 از سوانح طبیعی محدود کند. ديدهآسیبو بازسازی مناطق  رسانیکمکاد، امد سویبهها و منابع 

ها که های خانوادهدهد و دارايیقرار می فشارتحتعمومی  طوربهسوانح طبیعی رفاه اجتماعی را  .4

 طورهبو در بیشتر شئونات زندگی اجتماعی و اقتصادی خانواده  گیردبرمیرا در  اندشدهتخريببیشتر 

 (.60همان: گذارد )می أثیرتمستقیم 

از ديدگاه نظری، جامعه پايدار، توانايی تحمل فرآيندهای شديد ژئوفیزيکی و بازيابی سريع بعد از وقوع آن 

ت که های جامعه اسدقیق ظرفیت دهیسازمانو  ريزیبرنامهرا داراست. بنابراين قابلیت پايداری موکول به 

رويکرد  کند. چنینکمک می بعدازآنم به تسهیل فرآيندهای بازيابی هم به اصلاح و بهبود اثرات سوانح و ه

ای ههای تخفیف را برای کاستن از خطر و در معرض آن بودن، طرحجامع بايستی استراتژی ريزیبرنامه
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و نیز بررسی دقیق عوامل ساختاری و شناختی  بلندمدتو  مدتکوتاهپس از سانحه را برای ارتقاء بازيابی 

جوامع  هایتوان ويژگیقرار دهد. بنابراين می موردتوجههستند را  تأثیرگذارها برنامه اثربخشی که بر روی

 (:همانپايدار را به شرح زير بیان کرد )

 کاهش رويارويی در مقابل حوادث ژئوفیزيکی. واسطهبهپايین بودن سطح خطر برای همه اعضا  .1

 .برای همه اعضای جامعه پذيریآسیبپايین بودن سطح  .2

 همکاری و همیاری اعضای حکومتی در همه سطوح. .3

 های جامعه.ها برای استقلال و ارتباط متقابل بخشتقويت شبکه .4

 های مناسب.مشارکتی در مقیاس ريزیبرنامه .5

-تو افزايش دادن ظرفی هاپذيریآسیبتوسعه پايدار را فرآيند کاستن از  1در برداشتی ديگر، اندرسون و وودرو

اند. از طرفی ديگر، مرکز کاهش سوانح آسیايی، سوانح طبیعی را به سبب تعريف کرده های محلی جوامع

وانح کند. بروز سيکی از موانع اصلی توسعه پايدار قلمداد می عنوانبهتبعاتی که در جامعه به همراه دارد 

، تخريب يا سیاسیبرای بروز مناقشات اجتماعی  سازیزمینههای مالی و اقتصادی، طبیعی باعث ايجاد بحران

شود که همه موارد مذکور می ديدهآسیبهای متعدد در مناطق و شیوع امراض و بیماری زيستمحیطو تنزل 

مل کند کننده عا عنوانبهتوانند در تعامل با سوانح طبیعی هستند. بنابراين از ديدگاه توسعه، موارد مذکور می

 (.همانيا ضد توسعه مطرح شوند )
 

 

 سوانح طبیعی و توسعه پایدار  : 11 -1شکل 

 61:1389به نقل از عینالی،  ADRC,2005و   ADB,2003: مآخذ

 

                                                           
1 Anderson and Woodrow 
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و هم در کشورهای  يافتهتوسعههم در کشورهای  ساختانسان بر محیطاثرات اقتصادی سوانح طبیعی 

جامعه  ذيریپآسیبين، برای درک کامل يک بحث بسیار مهم تشريح شده است. بنابرا عنوانبه توسعهدرحال

ماعی، بر توسعه از قبیل عوامل اقتصادی، اجت مؤثردر برابر سوانح طبیعی بايستی توجه بیشتری به عوامل 

هند مبذول دکه زندگی مردم و محیط فعالیت آنان را شکل می شناختیروانفرهنگی، نهادی، سیاسی و حتی 

ع و ها، مزارانات زيستی و مراکز فعالیت آنان )نظیر مساکن، کارگاهداشت. تخريب منابع درآمد مردم، امک

 گردد. همچنین سوانحهای اقتصادی و فیزيکی در نزد آنان میآسیب افزايشمنابع درآمدی و ...( منجر به 

مومی های عها و دارايیمستقیم در تخريب زيرساخت تأثیرعمومی از طريق  طوربهطبیعی رفاه اجتماعی را 

شوند. با توجه به قرار داده و منجر به ايجاد اختلال در عملکردهای معمول جامعه می فشارتحتعه جام

دهد اثرات ناشی از بروز سوانح طبیعی بر روی زندگی که در شکل زير نشان می طورهمانمطالب فوق 

 کرد.  بندیدستهتوان جوامع را در سه بخش کلی اقتصادی، اجتماعی و محیطی می

 

 

 : اثرات سوانح طبیعی بر روی زندگی مردم12 -1ل شک

 62:1389: عینالی، مآخذ
 

خوبی برای شناسايی روندهای کلان در  اندازیراههای توسعه يک نقطه رابطه بین خطر و سانحه و برنامه

 حیطیمزيستادی و اقتص –اجتماعی  پذيریآسیباقتصادی است. برخی درجه  –اجتماعی  پذيریآسیب

برای سوانح  توسعه اندازچشمگیرد. درک چگونگی اين الگوها و توسط فرآيندهای توسعه و بالعکس شکل می

آتی، در بهبود ارزيابی خطر و تحلیل آن اهمیت اساسی دارد، بنابراين در کل برای کاهش اثر خطرات سوانح 

. در اين تشريح شده است خوبیبهسوانح طبیعی  ضرورت دارد. در شکل زير رابطه بین توسعه يک منطقه و

ورد انتظار م بلندمدتاهدافی است که در توسعه  دهندهنشاندر مسیر توسعه مورد انتظار  چیننقطهشکل خط 

 سانحه طبیعی تأثیردهد که تحت ای را نشان میبرنامه ريزان است. خط ضخیم يکپارچه نحوه توسعه

د. های مديريت خطر سانحه کاهش ياببر تلاش تأکیدتواند با ت سانحه میاست. بنابراين، اثرا قرارگرفته
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( با خط ممتد نازکی نشان داده شده است بهبوديافتهاز طريق مديريت خطر سانحه )خط  شدهحاصلبهبود 

که بیانگر کاهش سطوح خسارت و طول دوره بازسازی از طريق کنترل خطر )مانند تخفیف( و خطر مالی 

 و وجوه سانحه( مورد انتظار است. )مانند بیمه

 

 

 : اثرات سوانح طبیعی بر روی توسعه و نقش مدیریت خطر سانحه 13 -1شکل 

 63:1389: عینالی، مآخذ

 وضعیت کنونی مدیریت سوانح طبیعی در ایران -3-1-9

ريت سوانح طبیعی منحصر به حیطه موجود در کشور، مدي سازوکارهایدر کشور ايران، همانند بسیاری از 

داند. قیم مردم بودن در زمینه سوانح، حاصلی جز گردد و دولت خود را قیم مردم در اين امر میدولتی می

متهم شدن دولت نخواهد داشت. در امر مديريت سانحه، چه در مرحله کاهش تقاضا و چه در مرحله افزايش 

د با تواننمی ديدهآسیباين مردم هستند که در منطقه  رواقعدکنند. عرضه، مردم نقش اصلی را بازی می

نده نموده و ز تأمینموقت را  پناهجاناند،  نیازهای اولیه خود از قبیل ايمنی و هايی که از قبل ديدهآموزش

 تأسفانهميابی اولیه را انجام دهند. مسیری که ابتدا و انتهای آن به مردم ختم شود موفقیت بیشتری دارد. 

ت و مردم در امر مديري غیردولتیهای وضعیت کنونی هیچ گونه افق روشنی را در زمینه درگیر کردن گروه

 (.5:1391اصل،  مؤمنیدهد )اکبرپور و سانحه نشان نمی

 بحران 3-1-10

ا آيند و روند عادی فعالیت انسان رهای گوناگون طبیعی يا به دست بشر به وجود میصورتبهحوادثی که 

ی االعادهها نیاز به اقدامات اساسی و فوقنمايند، چنانچه برای برطرف کردن آثار سوء آنختلال میدچار ا

(. بحران عبارت است از هر رويدادی که درد، 30:1387شود )حسینی و همکاران، باشد بحران نامیده می
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يک رويداد، حرکت و حیات  عنوانبهتواند ها موجب شده و میای را برای انسانرنج، زحمت و عذاب گسترده

طلبد. بحران رويداد يا عادی يک جامعه را مختل نموده، گويی که توان پاسخگويی محلی فراوانی را می

اف بر کارکرد طبیعی سیستم، دسترسی به اهد آمیزفاجعهبسیار منفی و  تأثیرای از رويدادهاست که مجموعه

 گذارد. بحران، حوادثی است که درحیات آن بر جای میتداوم  درنتیجهحیاتی سیستم، روند رشد طبیعی و 

آيد. مشقت و سختی را به يک ناگهانی به وجود می طوربهاثر رخدادها و عملکردهای طبیعی و انسانی 

عاده الکند و برطرف کردن آن نیاز به اقدامات اضطراری، فوری و فوقمجموعه يا جامعه انسانی تحمیل می

سانی های انبستر مکان گزينی شهر و ساير فعالیت عنوانبه(. طبیعت 16:1389نی، دارد )درويش زاده بروج

ه شود. بشر هموارکند که از آن با عنوان مخاطرات طبیعی ياد میهايی را بر شهرها تحمیل میگاهی بحران

اثرات و  حوادث را تجربه کرده و سعی در کاهش گونهاينهای مواجه بوده و در طول تاريخ، با اين بحران

 (.77:1395، بشیر رباطیهای جانی و مالی آن داشته است )محمدی، آشوری و خسارت

 

 

 چرخه مخاطرات طبیعی و وقوع بحران: 14 -1شکل 

 78:1395رباطی،  ، به نقل از محمدی، آشوری و بشیر Abhas et al, 2013:15: مآخذ

 های بحرانویژگی -3-1-10-1

ها امری نسبی بوده و موجب بروز ادراکات و قرار داد. بحران موردمطالعهمطلق  صورتبهتوان بحران را نمی

 باشد:های بحران شامل موارد زير میشوند. ويژگیاز يک پديده می چندبعدیتعاريف 

 مکانی و زمان چه در که کرد بینیپیش تواننمی )يعنی است بینیپیشغیرقابل عموما   بحران .1

 افتد(؛تفاق میا
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وقوع  محضبهها آثار مخربی دارند و مردمی که تا قبل از بحران نیازمند کمک نبودند بحران .2

 شوند؛بحران نیازمند کمک می

 بحران ماهیت و آثاری طولانی و استهلاکی دارند؛  .3

 یازموردنتحت شرايط وخیم و در زمان محدود و اطلاعات  گیریتصمیم معمولا در وضعیت بحرانی  .4

 ناقص است؛ گیرندگانتصمیم

بحران دارای خصوصیات محدوديت و فشردگی زمان، غافلگیری، استرس و مخدوش شدن  .5

 (.20:1395، آبادحسیناطلاعات است )قندی 

پیش از انتقال تصمیم را محدود کرده و اعضای واحد  دهیپاسخبحران زمان موجود برای  .6

 دارد.را به تعجب و حیرت وامی گیریتصمیم

ران يک مرحله زمانی است که در آن عدم اطمینان درباره برآورد وضعیت و راهکارهای مهار بح .7

 يابد.آن افزايش می

 ابد.يها کاهش میآن تأثیربحران يک مرحله زمانی يا وضعیتی است که در آن کنترل رخدادها و  .8

ل آورد که در آن تشويش و نگرانی عوامبحران يک وضعیت اضطراری را به وجود می .9

 يابد.افزايش می گیرندهتصمیم

ناقص و غیر کافی  گیرندگانتصمیم موردنیازها و اطلاعات آگاهی معمولا در وضعیت بحرانی،  .10

 است

خص زمان غیر مش باوجودآنکهبحران بیشتر يک وضعیت اضطراری و آنی است تا يک حالت مزمن  .11

 باشد.می

 (.17:1389رويش زاده بروجنی، سريع و فوری دارد )د گیریتصمیمرفع بحران نیاز به  .12
 

 انواع بحران -3-1-10-2

 ثباتییبو کارآمد منابع مادی و انسانی و بحران تغییرات اساسی پیامد  مؤثر کارگیریبهاگر مديريت فرآيند 

 های مقابله با عوارض يکمديريت بحران فرآيند جامعی است که تمامی فعالیت ريزیبرنامهفرض شود، 

 به معنای درواقعگیرد. اين فرآيند ع قبل از وقوع و هم در مقطع بعد از وقوع را در برمیسانحه هم در مقط

 انواع بندیطبقه(. 216:1386مديريت مقابله با خطرات احتمالی و پیامدهای سوانح است )سوادکوهی فر، 

(. 6:1390 گیرد )اوزی،می صورت بحران تشکیل منشأ بر اساس ويژهبه و سرعت اساس بر غالبا   بحران

 و سیل شوند. زلزله،می های ناگهانی و تدريجی تقسیمها بر اساس سرعت وقوع به دو گروه بحرانبحران

 هایبحران مهم هاینمونه شدن زمین گرم و زايیبیابان ،سالیخشک و ناگهانی بحران بارز نمونه بهمن
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 وقوع سرعت بر اساس که کندمی بیان را بحران نوع سه پارسونز ارتباطدراينروند. می شمار به تدريجی

 هاست:بحران

 هشداردهندهها دارای علامت اين بحران دهند:هایی که فوری و ناگهانی روی میبحران .1

 قادر به تشخیص در مورد زمان وقوع غالبا ها نیز شوند. سازمانقبلی نیستند و ناگهانی حادث می

-ند، اما در بسیاری از موارد کشورهای پیشرفته آسیبها نیستبرای دفع آن ريزیبرنامهها و نیز آن

 (.36:1391ها را به حداقل رساندند )عبدالهی، های ناشی از اين نوع بحران

-ها به آهستگی ايجاد میاين بحران شوند:تدریجی ظاهر می صورتبههایی که بحران .2

ات سازمانی تلفات و خسارت ها را متوقف کرد و يا از طريق اقدامتوان آنمی روازاينشوند و هم 

 مسائلها از يک سری (. همچنین اين بحران36:1391ناشی از آن را به حداقل رساند )عبدالهی، 

و تا يک سطح آستانه ادامه و سپس بروز  شدهتقويتشوند و در طول زمان شروع می خیزبحران

 (.18:1389کنند )درويش زاده بروجنی، پیدا می

ها به ها و يا حتی سالها، ماهها هفتهاين بحران هستند: دارادامهو هایی که مداوم بحران .3

با اين  برخوردهای تلفات و خسارت گسترده دارند. استراتژی درازمدتانجامند و در طول می

زمانی، گستردگی کنترل و میزان شدت اين وقايع  ایاشارههای متفاوت به ها در موقعیتبحران

 (. 36:1391بستگی دارد )عبدالهی، 

 

 

 انواع بحران بر اساس سرعت وقوع : 17-1شکل 

 36:1391: عبدالهی، مآخذ
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کند. يک طیف، داخلی يا خارجی ها از دو طیف استفاده میبحران بندیطبقهنیز برای  1همچنین میتراف

 از سازمان. پیوندد يا در خارجکند. اينکه بحران در داخل سازمان به وقوع میها را مشخص میبودن بحران

شود که در جدول زير ملاحظه می طورهماندهد. ها را نشان میطیف ديگر فنی يا اجتماعی بودن بحران

ها را از سازد و محور عمودی، بحرانهای داخلی و خارجی را از هم متمايز میمحور افقی نمودار، بحران

توان می ترتیباينبهکند.بودن تفکیک می حیث ماهیت فنی يا اقتصادی بودن در مقابل اجتماعی يا سازمانی

 (. 18:1389چهار وضعیت کلی را متمايز ساخت )درويش زاده بروجنی، 

 در چهار وضعیت بر اساس دیدگاه میتراف هابحرانانواع  بندیطبقه: 6 -1جدول 

 تصادی خارجی:اق -فنی  هایبحران( 2) اقتصادی داخلی: -فنی  هایبحران( 1)

 کاهش میزان محصولات يا خدمات

 بروز نواقص يا سوانح صنعتی در محیط کار

 هادستگاهو  هايارانهخراب شدن 

 اطلاعاتی مديريت هایسیستمنارسايی در 

 ورشکستگی مالی

 استهلاک مالی

 استهلاک منابع فنی و اطلاعاتی

 المللیبینی ملی، دولتی و هاآنبحر

 بروز سوانح طبیعی

 خريب گسترده محیطت

 بزرگ هایسیستمخراب شدن 

 مادر هایسازمانورشکستگی 

 جديد در بازار هایفناوریظهور 

 اجتماعی خارجی: -سازمانی  هایبحران( 4) اجتماعی داخلی: -سازمانی  هایبحران( 3)

 قصور در انطباق با تغییر

 توسط کارکنان هايارانهو  هادستگاهتخريب عمدی 

رکیک در  هایشوخی، بهتان زدن و سازیشايعه

 سازمان

کارکنان برای ارائه خدمات و  توسطاخذ رشوه 

 محصولات

 غیرقانونی هایفعالیتارتکاب 

 تعمیم نمادين

 توسط نیروهای خارجی هاسیستمتخريب عمدی 

 و بهتان زدن به سازمان سازیشايعه

مديران سازمان و اخذ رشوه از سازمان توسط  گیریگروگان

 محیطی نفوذذیل عوام

 جعل محصولات توسط رقبا

 غیرقانونیاعتصاب، تحريم، آدم کشی برای اخذ امتیازات 

 19:1389ل از درويش زاده بروجنی، ، به نق2002: اسپیلون و ريک کراندال، مآخذ                     
 

، . برای مثالاندشدهخصمش، شدهشناختههای هايی از بحراندر جدول مذکور، برای هر وضعیت کلی، نمونه

(، حاکی از شرايطی است که موقعیت يک سازمان فقط به سبب 4بحران ناشی از تعمیم نمادين )در وضعیت 

وانات افراطی طرفدار حقوق حی طوربهافتد، برای مثال کسانی که آنکه نام آن، تداعی منفی کند، به خطر می

نند، آسیب کمی رویزيادهکه در استفاده از گوشت حیوانات  مواد غذايی تولیدکنندگانهستند، به آن دسته از 

                                                           
1 Mitroff 
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-باشند، افزايش آمادگی مديران برای رويارويی با بحران تروغريبعجیباقدامات  گونهاينرسانند. هرچه می

 (.19:1389ها ضرورت بیشتر دارد )درويش زاده بروجنی، های ناشی از آن

 غیرطبیعیهای های طبیعی و بحرانطبقه بحران 2ها به رانبح بندیتقسیمکلان نیز  بندیطبقهدر يک 

 است:

د و و ... هستن سالیخشکشامل رانش و لغزش زمین، زلزله، سیل،  عمدتا های طبیعی: بحران .1

میانگین سالانه  طوربه 1990میانگین در جهان خسارات ناشی از سوانح طبیعی از سال  طوربه

پس از رخداد مخاطرات  ايجادشدهمساله در کنار سوانح  ترينمهممیلیارد دلار است.  40معادل 

م ها مستلزنمودن خرابی برطرفاست زيرا  ديدهآسیبطبیعی اثرات منفی اقتصادی در جوامع 

-بخش اعظم تهديدها در کره زمین در اثر بحران درنهايتهاست و هزينه کرد دولت بندیبودجه

 ی ضروری در مديريت بحران است. ها امرباشد لذا مطالعه آنهای طبیعی می

د که آينبه وجود می غیرطبیعیعوامل  براثرهايی هستند که بحران: غیرطبیعیهای بحران .2

 خود انواع مختلفی دارد:

 های اجتماعی، خشونت و اعتیاد.، آشوبرويهبیهای فرهنگی: مانند مهاجرت –اجتماعی  -

کاهش درآمدهای اصلی، اختلال در نظام های کارگری، سقوط بازار،اقتصادی: مانند اعتصاب -

 های بزرگ.بانکی، کاهش ارزش پول، کاهش ارزش سهام در بورس و ورشکستگی

 و تروريسم. گذاریبمبها، قاچاق مواد مخدر، امنیتی: مانند انواع خرابکاری -

 اطلاعات کلیدی. کاریدستاطلاعاتی: مانند از دست دادن اطلاعات خصوصی و محرمانه و  -

 مانند از بین رفتن تجهیزات و وسايل اصلی سازمان.مادی:  -

ا و های، از بین رفتن منابع طبیعی و درياچه: مانند آلودگی هوا، انفجارهای هستهمحیطیزيست -

 آلوده سازی منابع.

 منابع انسانی: مانند از دست دادن کارکنان کلیدی. -

 خدشه بر حسن شهرت: مانند شايعه و تهمت به سازمان. -

 و عملیات تروريستی.  گیریگروگانهای روانی: مانند ناشی از بیماررفتارهای  -
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 . غیرطبیعی هایبحرانانواع : 18 -1شکل 

 1400: نگارندگان، مآخذ

 سطوح بحران -3-1-10-3

 درجه حیث از توانمی هم را هابحران ،ديگرعبارتبهنمود.  بندیسطح توانمی شدت، ازنظر را هابحران

 (:16:1390کرد )صالحی،  زير تقسیم سطح سه به ها،مسئولیت نتعیی و اهمیت

 واحد يک که ایغیرمنتظره و نشدهبینیپیش رويداد هر از است عبارت :یکدرجهبحران  .1

 بحران نوع اين با مقابله برای بعضا  باشد.  آن با مقابله به قادر خود معمول با امکانات و تنهايیبه

 خود امکانات با نیز هاآن که شود کمک درخواست شهر سطح در ديگر واحدهای از ممکن است

مسئول  خود اند،شده ای روبروواقعه چنین با که واحدهايی يا بشتابند. نهادها نهاد اين به ياری

 هستند. موجود بحران رفع مورد در اقدام و گیریتصمیم

 با نهاد دو از بیش يا دو آن با مقابله برای که غیرمنتظره رويداد هرگونه :دودرجهبحران  .2

 و کمک به است ممکن رويدادی چنین بروز صورت باشد. در لازم معمول ازحدبیش قابلیتی

 تلاش نیازمند رويداد نوع اين با باشد. مقابله نیاز هم حدود اين از نهادهايی خارج همکاری

ارگان اين ولمعم وظايف، حد از فراتر که بوده لازم تجهیزات و امکانات پرسنل، بسیج هماهنگ

 نهاد وظیفه آمده، وجود به شرايط رفع مورد در اولیه گیریتصمیم نهادها است. مسئولیت و ها

نهادهای  با هماهنگی برآيد. اما آن عهده از تواندمی و شده روروبه واقعه اين با که واحدی است يا

 جهت رفع لذااست.  زملا بشتابند، نهاد اين ياری به مواردی چنین در اندتعهد کرده که ديگری

 آيد.  عمل به لازم هایهماهنگی ديگر، مسئول نهادهای با بايد بحران کامل

 کلیه تجهیز به نیاز آن با مقابله برای که ایغیرمنتظره رويداد هرگونه بحران درجه سه: .3

 نهادهای و نهادها اين همکاری و کردن هماهنگ و شهر سطح در نهادهای مسئول و امکانات

 مديريت ستاد بر عهده موارد گونهاين در اولیه گیریتصمیم باشد. وظیفه اين حوزه از خارج ديگر

 که مسئولین سوی از است ممکن منطقه شرايط حفظ و هاانسان جان نجات بحران است. برای
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الزامی  فوری هایگیری تصمیم موارد گونه در اينشود.  اتخاذ تصمیماتی دارند، حضور در محل

 (.17و16: 1390توان منتظر نهادهای بالاتر شد )صالحی، است و نمی

 

 
 شدت ازنظرسطوح بحران : 15 -1شکل 

 1390: نگارندگان با اقتباس از صالحیمآخذ
 

های ملی تقسیم ای و بحرانهای منطقههای محلی، بحرانها به سه سطح بحراناز ديدگاهی ديگر بحران

 شوند:می

روهای باشد و بسیج نیهای ملی: بحرانی است که مقابله با آن خارج از توان مديريت بحران استان میانبحر

 یبررسقابلای نیز در سطح مجموعه مديريت بحران هر استان های محلی و منطقهطلبد. بحرانملی را می

 . اندمتفاوت ای به لحاظ وسعت و مقیاس باهمهای محلی و منطقهباشد. بحرانو پیگیری می

 

 

 

 

 

 

 

 مقیاس و وسعت ازنظرسطوح بحران  :20-1شکل 

 1400: نگارندگان،مآخذ
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 مدیریت بحران -3-1-11

عبارت است از ايجاد آمادگی و فراهم کردن تمهیدات و تدارکات لازم برای رويارويی  درواقعمديريت بحران 

(. مديريت بحران عبارت است از تلاش 8:1376با بحران و يا به حداقل رساندن آثار تخريبی آن )آهنچی، 

ا ها و ينفعان خارج از سازمان، در جهت پیشگیری از بحرانتوسط اعضای سازمان همراه با ذی يافتهنظام

 مجموعه به بحران (. مديريت21:1389آن در زمان وقوع )درويش زاده بروجنی،  اثربخشمديريت دانش 

حین و حتی پس از وقوع بحران جهت کاهش عوارض آن انجام شود که قبل، در می اطلاق اقداماتی

توان صورت داد، هنوز برخی از اين که در مورد زمان وقوع حوادث می هايیبینیپیش رغمبهشود. می

(. مديريت بحران 52:1385نیستند )شکیب و مقدسی موسوی،  بینیپیشو يقین قابل  طورقطعبهها بحران

 مشاهده، با که است عمومی دولتی اجرايی هایدستگاه و دولتی مقامات ريزیبرنامهفرآيند عملکرد و  

 کنندمی تلاش موجود ابزارهای از استفاده با هماهنگ و جامع يکپارچه، صورتبه ها،بحران وتحلیلتجزيه

 سريع امدادرسانی لازم، آمادگی آثار، کاهش جهت در هاآن بروز صورت در يا نمايند ها پیشگیریبحران از

 (.11:1395ی تلاش نمايند )سلیمی، و بهبود اوضاع تا سطح وضعیت عاد

 ، آمادگی و بهبودايجادشدهوظايف مديريت بحران کاهش آثار سوء در بحران  ترينمهمبنابراين يکی از 

ای است که در آن، پايان يک مرحله، آغاز اوضاع پس از وقوع بحران است. مديريت بحران فرآيندی چرخه

ای ديگر است هرچند ضرورتا نبايد يک مرحله کامل شده باشد تا مرحله بعدی رخ دهد و اغلب چند مرحله

در هر مرحله منجر به آمادگی بیشتر،  موقعبه گیریتصمیمدر حال وقوع هستند.  زمانهم صورتبهمرحله 

(. 36:1390ان، گردد )کاويهای بعدی میو يا جلوگیری از بحران پذيریآسیبهشدارهای بهتر، کاهش 

 وتحلیلتجزيه و هابحران سیستماتیک مشاهده طريق از که است کاربردی مديريت بحران  علمی درواقع

کرد )سلیمی،  پیشگیری بحران بروز از بتوان هاآن وسیله به که است ابزاری يافتن جستجوی در هاآن

در مواجهه با مخاطرات است.  دارترپايو  ترايمن(. در حقیقت هدف مديريت بحران ايجاد جوامع 11:1395

 وردتوجهمجامعه  گیریتصمیمدر  ناپذيرجدايیبخش  عنوانبهبنابراين، ضروری است که مديريت بحران 

 (.21:1395، آبادحسینقرار گیرد )قندی 

 مراحل اصلی مدیریت بحران -3-1-11-1

م اقداماتی مستلز هرکداماصلی که توان چهار مرحله برای دستیابی به يک سیستم جامع مديريت بحران می

 که هرچند. آيددرمی به اجرا مجموعه يک صورتبه فاجعه بروز هنگام به فرآيند است را تشريح نمود. اين

 دنبال را ويژه هدفی خود نوبهبهيک  هر همهبااين شوند،می ادغام ديگر مراحل در مراحل اين از يک هر

 دهد. اين چهار مرحله به شرح زير است )مرکز مطالعاتمی تشکیل را بعدی مرحله بندیاستخوان و کندمی
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 (: 22و21: 1385و خدمات تخصصی شهری و روستايی،  

 جامعه در ساختاری عوامل طريق از تنهانه خطر کاهش پیشگیری و کاهش اثر فاجعه: .1

 از ترنههزيکم اقتصادی ازنظر که نیز غیر ساختاری عوامل طريق از بلکه يابد کاهش تواندمی

(. 20:1395بود )رمضان زاده لسبوئی،  خواهد پذيرامکان هستند، ای()سازه ساختاری عوامل

پیشگیری مجموعه اقداماتی برای کاهش يا از بین بردن میزان خطر حوادث طبیعی و تکنولوژيکی 

 )در اين فرآيند فرض بر اين است که جامعه در معرض خطر بلندمدتبرای جان و مال مردم در 

(. کاهش 21:1395، آبادحسینباشد( )قندی  دادهرویقرار دارد و مهم نیست که وضعیت بحرانی 

 در های ناشی از فاجعه و هم در مرحله آمادگیتواند در دوران بازسازی خسارتاثر فاجعه هم می

: 1385)مرکز مطالعات و خدمات تخصصی شهری و روستايی،  گیرد انجام احتمالی فاجعه برابر

 از:  اندعبارتدر اين زمینه  ذکرقابلهای (. عمده فعالیت22و21

 ازهایوسساختمقاومت کافی  تأمینتهیه و تدوين مقررات و ضوابط لازم جهت کسب اطمینان از  -

 های موجود؛و ساختمان تأسیسات سازیمقاومجديد در مقابل حوادث و نیز جهت 

بر اساس ضوابط و  غیرمترقبهبر حوادث های موجود در براو ساختمان تأسیسات سازیمقاوم -

 مقررات؛

 مديريت کاربری اراضی؛ -

 ها؛ها و سازهتغییر محل جمعیت -

 بیمه حوادث؛ تأمین -

 حادثه؛ رسانیاطلاعهای يجاد شبکها -

 حوادث؛ وتحلیلتجزيه -

 مرتبط با افزايش يا کاهش مخاطرات؛های نظارت مستمر بر فعالیت -

 همگانی؛ آموزش -

 تحقیق و پژوهش؛ -

 و بحران زدا؛ زابحرانای ی محلههایه نقشهته -

 (.26و25: 1391، مجتهد زادهها )تدوين مقررات ايمنی و نظارت بر نحوه اعمال آن -

 مديريت مختلف مراحل انجام در را جامعه توانايی که است اقداماتی مجموعه آمادگی: .2

 ايجاد ،دهیمانساز ،ريزیبرنامه اطلاعات، آوریجمع شامل دهد کهمی افزايش مخاطرات

به  عبارتی به يا است و مانور و تمرين امکانات، منابع و تأمین ،آموزش مديريتی، ساختارهای
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 آمادگی گیرد،می صورت خطرات تأثیر به مؤثر واکنش يک ايجاد و مراقبت برای که هايیفعالیت

 مرحله اين هدف که ضروری هایتمرين و عمومی آگاهی سطح مثال ارتقای شود؛ برایمی گفته

( آمادگی و پیش از وقوع فاجعه 21:1395باشد )رمضان زاده لسبوئی، نمی خطر وقوع از جلوگیری

دهد. اين مرحله از مديريت های مديريت بحران را تشکیل میگیرد و مجموعه توانايیصورت می

العات مرکز مطدارد ) تأکیدهای عملیاتی در مواقع اضطراری ها و طرحبحران، بیشتر بر ايجاد شبکه

در اين زمینه  ذکرقابلهای (. عمده فعالیت22و21: 1385و خدمات تخصصی شهری و روستايی، 

 از: اندعبارت

 های مقابله با بحران.و تهیه طرح ريزیبرنامه -

 ها.ها و طرحاجرای درست برنامه -

 پايانی و تداوم خدمات دولت در شرايط اضطراری. تأمین بینیپیش -

 شبکه انتشار خبر در مواقع اضطراری. ايجاد و تقويت -

 ای ارتباطاتهای ثابت، سیار و ماهوارهايجاد و تقويت ارتباطات اضطراری شامل برقراری شبکه -

 اضطراری.

 ايجاد و تقويت مراکز عملیات اضطراری. -

 .چندجانبهيا  دوجانبههای های لازم جهت همکاریايجاد توافق -

 مديريت استفاده درست از منابع. -

 ، عوامل امدادی و مردم.سازتصمیمدگی نیروی انسانی شامل مسئولین تصمیم گیر و آما -

های های زنده ياب، تدارک تیمامکانات و تجهیزات جستجو و نجات شامل دستگاه سازیآماده -

 های جستجو.سگ

 اقلام امدادی شامل چادر، پتو، پوشاک، مواد غذايی مناسب و کافی. سازیآماده -

های پزشکی تخصصی، بیمارستان امدادی اضطراری شامل اورژانس، تیم هایآمادگی تیم -

 صحرايی و ... .

 ای، ريلی، هوايی و دريايی.آمادگی ترابری اضطراری جاده -

 (.37:1387مطالعات و پژوهش )حسینی و همکاران،  -

های از پیش تعیین شده است. تعريف و اين مرحله شامل اقدامات و برنامه واکنش یا مقابله: .3

ی به است تا در هنگام پاسخگوي بااهمیتها در مرحله پیشگیری در اين زمینه بسیار تعیین نقش

 تأثیراتخطر از بروز خطر و فاجعه جلوگیری شود. اين مرحله برای کاهش يا از بین بردن 
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(. 21:1395گیرد )رمضان زاده لسبوئی، يا در حال وقوع هستند، انجام می انددادهرخمخاطراتی که 

 رشتهيک انجام با هاآن اموال تخريب و هاانسان جراحت میزان رساندن دف از واکنش حداقله

 و امن مناطق به قربانیان انتقال و جستجو خطر، منطقه تخلیه ،خطراعلاممانند  فوری اقدامات

است )مرکز مطالعات و خدمات تخصصی  مجروحان به پزشکی فوری ارائه خدمات و سرپناه تأمین

 از: اندعبارتدر اين زمینه  ذکرقابلهای (. عمده فعالیت22و21: 1385روستايی،  شهری و

 اعلام هشدار؛ -

 های مقابله؛ها و برنامهوردن طرحبه اجرا درآ -

 ه جريان انداختن شبکه انتشار خبر؛ب -

 گانی برای حفظ ايمنی فردی و جمعی؛دستور اقدامات هم -

 بحران(؛ضطراری )اتاق ستاد مرکزی برای هدايت عملیات ا سازیفعال -

 مردم از رويدادها؛ سازیآگاه -

ا و هنو وسعت آ ديدهآسیبها شامل شناسايی محل جغرافیايی مناطق برآورد مستقیم خسارت -

 ها؛تعیین شدت حادثه در آن

 تعیین مستمر نیازها؛ -

ای اولیه هو بیرون آوردن مصدومین، ارائه کمک آواربرداریهای امداد و نجات شامل انجام فعالیت -

 سايی اجساد و انتقال و دفن اجساد؛و انتقال مصدومین به مراکز درمانی و نیز شنا

 انات و منابع موجود قابل استفاده؛تعیین امک -

 ؛شدهتعیین نیازهایستفاده بر حسب بسیج منابع و امکانات قابل ا -

 بهداشت و درمان؛ تأمین -

 برقراری نظم و امنیت؛ -

 تخلیه و اسکان موقت جمعی؛ -

 جات قربانیان؛فاء حريق و ناط -

لوازم اک، ، پوشکنندهگرموسايل اولیه زندگانی برای آسیب ديدگان شامل چادر، پتو، لوازم  تأمین -

 زندگی، خوراک و مواد غذايی؛

 (.27:1391، مجتهد زادهپايداری و استمرار خدمات دولتی ) تأمین -

مرکز مطالعات و خدمات تخصصی شود )پس از وقوع فاجعه آغاز می درنگبیبازسازی  بازسازی: .4

شود. می بلندمدتو  مدتکوتاه(. بازسازی شامل دو فرآيند 22و21: 1385شهری و روستايی، 
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جامعه و فراهم کردن نیازهای میسر جامعه  موردنیازخدمات حیاتی  ازسرگیری، مدتکوتاهاقدامات 

ت بر بازگش درازمدتبازسازی  شود.های پاسخگويی آغاز میبا فعالیت زمانهمگیرد و را در برمی

 فوری (. اقدامات21:1395، آبادحسیندارد )قندی  تأکیدجامعه به حالت عادی و بهتر از قبل 

مواد  تأمین روند حفظ ،ايجادشده ضايعات و نخاله سازیپاک خطر، از: ارزيابی اندعبارت بازسازی

 بنای شامل: تجديد نیز بازسازی مدتبلند قربانیان و اقدامات موردنیاز تسهیلات و سرپناه ،غذايی

است )مرکز  احتمالی حوادث اثر کاهش برای هايیاجرای برنامه و توسعه روند ازسرگیری و جامعه

(. مرحله بازسازی، فرصت مناسبی 22و21: 1385مطالعات و خدمات تخصصی شهری و روستايی، 

ای )از رورت دارد که هر جامعهض روازاينسازد. های کاهش اثرات فراهم میرا برای اجرای طرح

ها( دارای برنامه مدون و انديشیده شده برای مراحل چهارگانه آن ترينبزرگسامانه تا  ترينکوچک

(. 21:1395، آبادحسینکاهش اثرات ناشی از حوادث باشد )قندی  ويژهبهمديريت بحران و 

 از: اندعبارتدر اين زمینه  ذکرقابلهای عمده فعالیت طورکلیبه

 ه در امور مربوط به بحران؛مشاور -

 برآورد خرابی و خسارت؛ -

 معابر؛ سازیپاکو  آواربرداری -

 ؛شدهتخريبهای ساختمان آواربرداری -

 ها؛آلودگی سازیپاک -

 ؛امدادرسانیمراکز  اندازیراه -

 ی مالی به مردم مناطق فاجعه ديده؛هاپرداخت وام و کمک -

 (.38:1387ان، به مردم )حسینی و همکار رسانیاطلاع -
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 از اقدامات و پیشگیری ها در هر یک از طبقات مدیریت بحران هایینمونه: 7 -1جدول 

 لغزش و زمین لغزه طوفان، تندباد، گردباد سیل زلزله مراحل

 پیشگیری

 سازیمقاومطرح 
 هاساختمان

 هایسامانهنصب 
 کنترل زلزله

 ايجاد سیل راه
 اختن سدس

و کنترل سیل  هاآبراهايجاد 
 در آبخیز
 ذخیره سیل

 ساختن ديوار فصلی
ايجاد جنگل برای محافظت 

 در برابر طوفان

 جلوگیری از فرسايش
 ساختن ديوارهای محافظ

 آمادگی

ايجاد سامانه هشدار 
 زلزله

مشاهده  هایسامانهايجاد 
 جوی

 ساختن پناهگاه
مشاهده  هایسامانهايجاد 

 جوی

مشاهده  هایسامانه ايجاد
 جوی

 تهیه نقشه خطر
 و ذخیره غذا و مواد اولیه آوریجمع

 ضروری هایتمرين
 اخطار اولیه هایسامانهايجاد 
 وسايل ضروری سازیآماده

 واکنش

 اولیه هایکمک -اقدامات نجات 
 کنترل و مراقبت در برابر خطر - نشانیآتش

 موقت هایمسکنساختن 
 ریچاد هایدهکدهايجاد 

 بازسازی

 بازسازی مقاوم در برابر مخاطرات
 زمین مناسب کارگیریبه

 طراحی بازسازی -حمايت معیشتی 

 22:1395: رمضان زاده لسبوئی، مآخذ

 

 

 چرخه مدیریت جامع بحران: 16 -1شکل 

 36:1387: حسینی و همکاران، مآخذ
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 اهداف مدیریت بحران -3-1-11-2

هاست که هستند و بر مبنای همین هدف بررسیقابلاهداف مديريت بحران در قالب موارد ذيل  اصولا 

 :يافتدستفرآيند مديريت بحران  اثربخشیتوان به راهبردهای افزايش می

 ؛ها(بحران بینیپیشالمقدور جلوگیری از ايجاد بحران )از طريق مطالعه و حتی .1

 ؛نیپیشگیری، مراقبت و کاهش صدمات انسا .2

 ؛کشف حقايق با اطلاعات صحیح .3

 ؛ها به حالت عادی در اسرع وقتبرگرداندن اوضاع و فعالیت .4

 ؛بحران( ريزیبرنامههای بالقوه خطر )با رعايت قوانین و مقررات و کاهش زيان .5

های اضطراری )شناسايی و مساعدت مناسب به آسیب ديدگان در زمان موقعبهواکنش مطمئن و  .6

 ؛های ريسک(پهنه

 (.26:1389ها و تبديل اوضاع به حالت اولیه )درويش زاده بروجنی، رمیم سريع و مناسب ويرانیت .7

 شهری ریزیبرنامهمدیریت بحران و  -3-1-11-3

بیند نواحی شهری است که اين ضرورت اجرای برنامه يکی از نواحی که در صورت بروز مخاطرات آسیب می

 شود تصور که است اين دهدمی روی بحران مديريت در سادگیبه که سازد. اشتباهیبحران را روشن می

 شوندمی ناشی گوناگون هایمثال از هابحران چون کهدرحالی دارد، وجود حل راهيکها بحران همه برای

 اجرا بايد متفاوتی هایبرنامه و هاطرح هاآن کنترل برای پس دارد نقش هاآن وقوع در عوامل متعددی و

از عملیات پس از وقوع سانحه  ترگسترده(. چنانچه مديريت بحران را با مفهوم 24:1373، گردد )تن برگ

 و بدين برداشته در را خاص احتیاجات رفع و دايمی طوربه ويژه آمادگی خطرها، کاهش آوريم نظر در

هی، بد )عبداليامی شهری جغرافیايی و شهری طراحی و شهری ريزیبرنامه با تروسیع ارتباطی لحاظ

60:1380.) 

 وظایف مدیران بحران -3-1-11-4

حران مديريت بحران، امور ب خصوصبهمديران بحران کسانی هستند که با داشتن علم مديريت،  طورکلیبه

سازمان مديريت بحران،  ازجملههای متعددی در اين زمینه اما دستگاه دارندعهدهرا در تمامی مراحل به 

 از: اندارتعبوظايف مديران بحران  ترينعمدهبه فعالیت هستند. بنابراين  و صلیب سرخ مشغول احمرهلال

 برای پیشگیری و کاهش اثرات حادثه و آمادگی برای مقابله با حادثه ريزیبرنامه 

 های پیشگیری، کاهش اثرات، آمادگی و مقابله با حادثهجلب مشارکت مردمی در فعالیت 
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 ی ويژه مديريت بحرانو ايجاد ساختارهای سازمان دهیسازمان 

 های پیشگیری، کاهش اثرات، آمادگی، مقابله و بازسازیرهبری فعالیت 

 (.24:1391،مجتهد زادههای مديريت بحران )نظارت و کنترل بر فعالیت 

 شرایط موفقیت در مدیریت بحران -3-1-11-5

 شد:های زير باهر سیستم مديريت بحران برای تضمین موفقیت خود بايد دارای ويژگی

، کاهش اثرات مخاطرات طبیعی و امدادرسانیاز مشارکت داوطلبانه مردم در امور آمادگی، مقابله،  -

 استفاده نمايد؛ سازیعادیزسازی و با

 اجرايی قوی باشد؛ دارای بازده و امکانات -

 به نیاز آسیب ديدگان واقف باشد؛ -

 باشد؛ غیرمتمرکزدارای مديريت  -

 توجه ويژه نمايد؛ امدادرسانییات بتکاری در عملهای جديد و ابه استفاده از روش -

 ملیات مقابله با بحران اهمیت دهد؛به آمادگی لازم و توسعه ع -

 ات و آگاهی را دارد؛به عملیاتی دست زند که درباره آن بهترين اطلاع -

 محدودی کارمند ستادی داشته باشد؛ ساختار سازمانی ساده و تعداد -

 ، فرهنگی و محلی را محترم شمارد؛یالامکان آداب و سنن اجتماعحتی -

های مسئول مديريت بحران، تلاش نمايد )حسینی، برای ايجاد هماهنگی عملیات بین سازمان -

29:1387.) 

 ضرورت و اهمیت مدیریت بحران -3-1-11-6

بريم که اجزای آن است. ما در يک جامعه جهانی به سر می درحرکتتشکیل دهکده جهانی  طرفبهجهان 

ز اند. در صورت بروز يک بحران و يک مخاطره، پس ايک سیستم بسیار پیچیده به هم مرتبط شده وسیلهبه

 در انتظار شنیدن صبرانهبیها و مردم شوند. رسانهچند دقیقه مردم در سراسر دنیا از آن رويدادها آگاه می

یات کسانی است که عمل ها و خبرهای دقیق و توضیحات لازم هستند. مسئولیت اين اقدام بر عهدهواقعیت

نرفتن  ها، از بینکنند. برای جلوگیری از شديد شدن بحرانو اجرا می ريزیبرنامهمديريت بحران را  اثربخش

ها در مقابل تهديدات و وقايع ناگوار وجود مديريت بحران ضروری است. روابط و مصون ماندن سازمان

تبار اع غیرانتفاعیهای شتريان خود را و سازمانها مممکن است با وقوع بحران در بخش خصوصی، شرکت

 ها متحمل دردسرهای فراوان شوند )درويش زاده بروجنی،و اعضای خود را از دست بدهند. همچنین دولت
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 های مديريت بحران هستند قادر خواهند بود:هايی که دارای برنامه(. سازمان25:1389

 ا در هافرادی را در ادارات شناسايی کنند که به آن های خبری برقرار کنند وروابط کاری با رسانه

 رسانند.اشاعه اخبار برای عموم ياری می

 .برای دعوای قضايی و شکايات حقوقی آمادگی لازم را داشته باشند 

  ارائه دهند. موقعبهدر مواقع اضطراری اطلاعات دقیق و 

 .دغدغه خاطر مديران اجرايی را به حداقل برسانند 

 مالی را کنترل کنند.های رسوايی 

 وقايع بحرانی را بر شهرت سازمان به حداقل برسانند. تأثیر 

 .)تخصص و تعهد سازمانی را برای مواجهه با بحران افزايش دهند )همان 

 استانداردهای مرتبط با مدیریت بحران -3-1-11-7

ابلاغ نمودند که به شرح  های جهانی در رابطه با مديريت بحران در جوامع استانداردهايی تدوين وسازمان

 باشد:زير می

 زيستمحیطسیستم مديريت ايمنی، بهداشت و  .1

 های اضطراری()آمادگی و واکنش در وضعیت 14001استاندارد ايزو  .2

 های اضطراری()آمادگی و واکنش در وضعیت 18001استاندارد ايزو  .3

 شرايط اضطراری يا مخاطرات طبیعی(.) 4804استاندارد  .4

 ریت بحران در ایرانمدی -3-3-10-8

در فرآيندهای مختلف مديريت بحران حوادث بزرگ در  ضرورتبهحاکم در ايران بنا  گذشته دولت دوراناز 

 تریافتهيسازمانو  تررسمیشکل  تدريجبههای اخیر اين اقدامات اند، اما در دههکشور کمابیش نقش داشته

 1302به آسیب ديدگان حوادث زلزله و سیل در سال به خود گرفته است. دخالت نیروهای ارتش در کمک 

مراحل مهم تکوين تدريجی اقدامات  ازجملهاقدامات است. موارد زير نیز  گونهاين شدهثبتموارد  ازجمله

 (:29:1391، مجتهد زادهشوند )مديريت بحران در کشور محسوب می يافتهسازمان

 .1302تشکیل جمعیت شیر و خورشید سرخ در سال  -

 .1337( در سال غیرعامل)پدافند  غیرنظامیسازمان دفاع  سیستا  -

 .1348تصويب قانون کاهش اثرت ناشی از سیل در سال  -

 .1365کشور در سال  غیرمترقبهايجاد اداره کل حوادث و سوانح  -
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تصويب قانون تشکیل کمیته ملی، کاهش اثرات مخاطرات طبیعی و تشکیل ستاد حوادث و سوانح  -

 .1370رت کشور در سال در وزا غیرمترقبه

 .1380تصويب طرح جامع مديريت بحران برای شهر تهران در سال  -

 . 1382تصويب طرح امداد و نجات کشور در سال  -

 .1383ستاد پیشگیری و مديريت بحران کشور و حوادث طبیعی در سال  نامهآيینتصويب  -

 .1387تصويب قانون تشکیل سازمان مديريت بحران کشور در سال  -

 .1388اجرايی تشکیل سازمان مديريت بحران کشور در سال  نامهآيین تصويب -

 و خدمات ايمنی. نشانیآتشهای سازمان تأسیس -

 پزشکی.  آموزشها در وزارت بهداشت، درمان و مرکز مديريت حوادث و فوريت تأسیس -

ايجاد  جمهوریسرئیکشور در حوزه معاونت اجرايی  غیرمترقبهاداره کل حوادث و سوانح  1365 آذرماهدر 

دهه  عنوانبهمیلادی از سوی سازمان ملل متحد  1990منجیل و اعلام دهه  1369شد. پس از زلزله 

 نامهيینآالمللی کاهش اثرات مخاطرات طبیعی، قانون تشکیل کمیته ملی کاهش مخاطرات طبیعی و بین

کشور در وزارت کشور آغاز به  قبهغیرمترستاد حوادث و سوانح  1370اجرايی آن تصويب شدند. در اسفندماه 

طرح جامع امداد و نجات کشور توسط هیات وزيران به تصويب رسید که  1382 ماهفروردينکار نمود. در 

کشور درآمدند.  غیرمترقبهسازمان و نهاد به عضويت ستاد حوادث و سوانح  8وزارت خانه و  13آن  موجببه

ويب است و تص گیریشکلر ايران هنوز در مراحل تکامل در حال حاضر تشکیلات مديريت بحران در کشو

و تقديم لايحه  1383در سال  غیرمترقبهستاد پیشگیری و مديريت بحران در موارد طبیعی و سوانح  نامهآيین

در  آمدهعملبههای هايی از کوششنمونه 1385تشکیل سازمان مديريت بحران کشور به مجلس در سال 

 (.29:1391، مجتهد زادهشوند )حسوب میجهت تکوين تدريجی آن م
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 در جهان غیرطبیعیسوانح طبیعی و  بارترینفاجعهبرخی از  :22 -1شکل 

 1400: نگارندگان،مآخذ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 در ایران غیرطبیعیسوانح طبیعی و  بارترینفاجعهبرخی از : 17 -1شکل 

 1400: نگارندگان،مآخذ
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  آوریتابهای مربوط به تعاریف و نظریه -1-1

  آوریتاب شناسیواژه -1-1-1

همگان برای آن وجود  موردقبوليک بعد جديد تحلیلی از واژگان فاجعه است که هنوز تعريف  1آوریتاب

معانی بسیاری دارد، اما در اصل، توانايی برای  آوریتاب(. 34:1395رضايی، سرائی و بسطامی نیا، ندارد )

به  resiliereاز لغت لاتین  آوریتابباشد؛ واژه ها میها و پاسخ دادن به آنموفقیت در انطباق با شوک

(. ewman, 2013:3332Beatly & Nاست ) شدهگرفته 3يا پرش به عقب 2معنای دوباره جای خود برگشتن

ريشه در علم فیزيک و رياضی دارد و برای توصیف توانايی يک ماده يا سیستم برای بازگشت به  آوریتاب

(. اين کلمه 3:1396و ايستگلدی،  زادهابراهیمرود )روستا، حالت تعادل پس از جابجايی يا حرکت به کار می

در مطالعات اکولوژيکی  1973شود( در سال ياد می آوریابتپدر  عنوانبه)که از وی  4را نخستین بار هولینگ

 ، مطالعاتشناختیروانفیزيک، مطالعات  ازجمله، اين مفهوم وارد علوم ديگر مرورزمانبهبه کار گرفت. 

هه از نزديک به چهار د باگذشتقرار گرفت.  مورداستفادهاقتصادی و اجتماعی شد و با مفاهیم متعدد ديگر 

(. 74:1394فهوم، هنوز تعريف يکپارچه و واحدی از آن ارائه نشده است )دادش پور و عادلی، اين م شدنمطرح

ست. طبق ا آوریتاباستفاده کرده که پايه و اساس « ظرفیت تغییر»هولینگ از يک شاخص گمشده به نام 

یکه هنوز حال معیاری از توانايی سیستم برای جذب تغییرات، در»عبارت است از:  آوریتابتعريف هولینگ، 

در فرهنگ لغات، توانايی  آوریتاب(. 22:1393نمین، برک پور و عبداللهی،  مرد مقاومت قبلی را دارد )نیک

است  دهشترجمهبازيابی، بهبود سريع، تغییر، شناوری، کشسانی و همچنین خاصیت فنری و ارتجاعی 

برای انتقال مفهوم اين واژه ندارند، به همین ها رسايی و گويايی لازم را (. البته اين واژه28:1392)رضايی، 

را  آوریتاباست. واژه  تریمناسبمعادل فارسی اين واژه اصطلاح بهتر و  عنوانبه آوریتابدلیل ترجمه 

رفیت ظ آوریتاب درواقعتوانايی بیرون آمدن از شرايط سخت يا تعديل آن تعريف نمود.  صورتبهتوان می

بر آن شرايط دشوار  تنهانهمقاومت و تحمل شرايط سخت و پرخطر است که فرد افراد برای سالم ماندن، 

، شناختیومبچه از  آوریتابگردد. با اين توصیف ريشه نیز می ترقوی باوجودآنشود بلکه طی آن و فائق می

در توسعه  ایشدهپذيرفتهرا واژه  توان آنباشد، می اخذشده، فیزيک يا علوم ديگر پزشکیروان، شناختیروان

در فرهنگ آکسفورد  آوریتاب(. واژه 24:1394پايدار و مديريت بحران دانست )نصرآبادی، خوارزمی و رهنما، 

 سرعتهبنیز به معنای توانايی مردم يا اشیاء به اين منظور که بعد از حوادث ناگوار مانند شوک، آسیب و ... 

                                                           
1 Resilience 
2 rebound 
3Jump back 
4Holling 
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بازگشت به حالت اولیه بعد از خم شدن،  منظوربهواد به احساس بهتری دست يابند و به معنای توانايی م

در ابتدا به  آوریتاب(. 100:1395و شیرانی،  بهزاد فرکشش و يا فشرده شدن نیز معنا شده است )پرتوی، 

 سختی و مشقت، افسرده و باوجودشد، يعنی مردمی که ترجمه می ناپذيرشکستو  ناپذيرآسیبمعنی 

مربوط به  آوریتابدر اينکه کلمه  هرحالبه(. 69:1396شیخی و همکاران، رسیدند )مضطرب به نظر نمی

و برخی ديگر آن را متعلق  شناسیبومکدام حوزه علمی است بحث وجود دارد. برخی آن را مربوط به حوزه 

 شدهتهگرف پزشکیرواناز قوانین روانشناسی و  آوریتابای هم معتقدند که واژه دانند. عدهبه فیزيک می

هايی نتیجه تلاش عنوانبه(. اين موضوع 28:1392است و مربوط به گارمزی، وارنر و اسمیت است )رضايی، 

کی از بود، ي شدهانجامروانی  شناسیآسیبها و توسعه تحقق يافت که برای درک شناخت دلايل ناخوشی

 آوریتابیشگامان مطالعه کودکان هستند، پ شناختیروانبررسی ابعاد  آوریتابدرزمینه انواع مطالعات 

خطرات و آثار منفی اتفاقات ناسازگار زندگی بر روی کودکان، مانند  وتحلیلتجزيهمند بودند به علاقه

 های مربوط به طلاق و آسیب روانی.فشار

يکی از  ناپذيریآسیبو  آوریتابمانند  اصطلاحاتیدهد که ضرورت اين مطالعات نشان می

(. در اين قسمت به توضیح 111:1393شده است )رمضان زاده لسبوئی و بدری، موارد  برانگیزترينبحث

 شود:بیشتر در ارتباط با تعريف اين واژه پرداخته می

 .توانايی يک شخص يا سازمان برای بهبودی سريع از يک بدبختی و يا امری ناخوشايند 

 و يا برگشت به عقب توان خود را شناور ساختن و يا قدرت بهبودی يافتن، عمل جهش ناگهانی ،

 ايستادگی سريع و مجدد پس از ناامیدی، شادی، سرخوشی و سرحالی

  ادی، تطبیق يافتن با شرايط ناگوار، تغییر و يا اختلال )نصرآب آسانیبهتوانايی بازيابی سريع و يا

 (.24:1394خوارزمی و رهنما، 

 آوریتابتعاریف  -1 -1-1

ه که گفته شد ب طورهمانمباحث تحقیق در زمینه رسیدن به پايداری است.  ترينمهمی از يک آوریتاب

( برای نخستین بار توسط هولینگ اکولوژيست مشهور 1970چهار دهه پیش ) آوریتابلحاظ زمانی مفهوم 

سیستم  اومتو مق آوریتاب»ای تحت عنوان های اکولوژيکی با انتشار مقالهکانادايی و در رابطه با سیستم

است  شدهارائهدر حوزه سوانح  آوریتابتعاريف متفاوتی از آن به بعد از  حالبااينمطرح گرديد. « اکولوژيکی

 آوریتاب(. 41:1394باشد )کاويان پور، ( می2012که آخرين آن مربوط به تعريف آکادمی ملی آمريکا )

رات محیطی در طول زمان مطرح شود. براساس تابعی از توسعه و تعامل فرد با تغیی عنوانبهممکن است 

ها و مذاهب خاص، منابع در دسترس، فرهنگ برحسبها بین انسان آوریتابمفهوم اين تعريف، درجه 
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 يک صفت، يک فرآيند عنوانبهرا  آوریتاب، مهم است که آوریتابها و ... متفاوت است. در تعريف سازمان

د دارد يا وجو آوریتاباست که به اين رويکرد دوگانه که آيا  انگیزوسوسهو پیامد مشخص نمايیم و اغلب 

اين  وجود دارد. بر آوریتابهای مختلف زندگی درجات مختلفی از در حوزه حالبااينندارد توجه کنیم. 

ه يک تهديد تلقی شود اين طبیعی است که سعی کنیم سیستم را ب عنوانبهاساس اگر تغییرات يا اختلالات 

عادی و به حالت قبل از بحران هدايت کنیم. اگر همان تغییر بتواند به توسعه بیشتر و يا امکانات جديد  حالت

نوآورانه ابداع کنیم و سیستم را در جهت ديگری هدايت  هایحلراهمنجر شود، مطلوب است که سعی کنیم 

دهد که منابع کافی نی رخ میيک جامعه نیز زما آوریتاب(. 35:135کنیم )رضايی، سرائی و بسطامی نیا، 

مانی جامعه ز آوریتاب، ديگرعبارتیبهبرای خنثی کردن سريع پیامدهای مخرب بحران وجود داشته باشد؛ 

 تأثیرات در مقابل سرعتبهدهد که منابع بسیار قوی، اضافی يا مازاد بر احتیاج وجود داشته باشند که رخ می

(. بايستی اشاره نمود که ورود 31:1395)رمضان زاده لسبوئی،  دهندعمل کرده يا عمل متقابل نشان می

ايی هباشد. عبارتتولد فرهنگی جديد می مثابهبهبه مباحث شهرسازی و مديريت بحران  آوریتابمبحث 

معمول در مقالات  صورتبه "ايجاد جوامع تاب آور"و  "معیشت تاب آور"، "جوامع تاب آور پايدار"چون 

دی در الگوی جدي عنوانبهشوند. اين در حالی است که برخی از آن ای عملیاتی استفاده میهعلمی و برنامه

مديريت بحران نظیر کاهش  اصطلاحاتساير  رديفهمکنند و برخی ديگر آن را تحولات شهرسازی ياد می

یز ابعاد ن یآورتابنمايند. همانند ساير مفاهیم شهرسازی و مديريت بحران، مفهوم تعريف می پذيریآسیب

(. از 41:1394از آن ارائه نشده است )کاويان پور،  ایشدهپذيرفتهتعريف مشترک  تاکنونمتعددی دارد و 

نظیر اجتماعی، اقتصادی، محیطی، امنیت غذايی، مخاطرات طبیعی  آوریتابهمین رو مفاهیم گوناگونی از 

، اغلب حالبااينیار مختلفی از مخاطرات باشد. تواند مرتبط با انواع بساقلیمی وجود دارد که می تأثیراتو 

ند، لیکن در انسبت به سوانح طبیعی، تغییرات اقلیمی يا اکولوژيکی پرداخته آوریتابمطالعات به بررسی 

های اقتصادی، اجتماعی، سیاسی، حملات ها و شوکنسبت به بحران آوریتابهای مذکور، کنار حوزه

 است )نصرآبادی، خوارزمی و قرارگرفته موردمطالعهوانشناسی و ... نیز های محیطی، رتروريستی، تخريب

 از ديدگاه انديشمندان ارائه گرديده است: آوریتاببرخی از تعاريف  1-2(. در جدول 26:1394رهنما، 
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 از دیدگاه اندیشمندان  آوریتابتعاریف : 1 -2جدول 

 تعاریف سال محقق

 معیاری از توانايی سیستم برای جذب تغییرات است، در حالیکه هنوز مقاومت قبلی را دارد. آوریتاب 1973 ینگهول

 1981 تایمرمن
خاطره م ایحادثه، ظرفیت يک سیستم يا بخشی از آن برای جذب و بازيابی پس از وقوع آوریتاب

 انگیز است.

 لیه بعد از نابسامانی است.، بازگشت يک سیستم به حالت اوآوریتاب 1984 پیم

 1999 میلتی

 هایارتخسيعنی اينکه جامعه قادر به تحمل سوانح طبیعی شديد باشد، بدون آنکه دچار  آوریتاب

عمده، آسیب، توقف در تولید يا کاهش کیفیت زندگی شود و از بیرون جامعه کمک زيادی دريافت 

 نکند.

 2000 ادگر
 جهدرنتیبرای انطباق با فشارهای خارجی و تخريب هايی است که و جوامع  هاگروهقدرت  آوریتاب

 .آيدمیتغییرات اجتماعی، سیاسی و ... به وجود 

کارپنتر و 

 همکاران
2001 

میزان تخريب و زيانی که سیستم قادر است جذب کند بدون آنکه از حالت تعادل  -1: آوریتاب

میزان  -3و تجديد خود در شرايط مختلف؛  یدهسازمانمیزان توانايی سیستم برای  -2خارج شود؛ 

 .اشدبمیتوانايی سیستم در ايجاد و افزايش ظرفیت يادگیری و تقويت سازگاری با شرايط 

UNISDR 2002 

 ایگونههبيعنی ظرفیت يک سیستم، اجتماع يا جامعه برای مقاومت بیشتر در برابر تغییر،  آوریتاب

ا در آفرينش و ساختارها به دست آورد. اين مساله با توجه به ر پذيرشیقابلکه جامعه بتواند سطح 

خود و توانايی برای افزايش ظرفیت اطلاعات و  دهیسازمانمیزان توانايی سیستم اجتماعی در 

 که مفهوم اخیر شامل ظرفیت بازيابی از شرايط بحران است. شودمیسازگاری تعیین 

 2003 کلین

 طورهبشار را تجربه نموده و به حالت اولیه خود بازگشته است. توانايی يک سیستم که ف آوریتاب

جذب نمايد و همچنان در همان موقعیت باقی بماند  تواندمیمقدار اختلالی که يک سیستم  تردقیق

 است. خودتنظیمیکه يک سیستم قادر به  ایدرجهو 

 2006 دیویس

و  هاساختمانسیاسی و اقتصادی، فیزيکی، اجتماعی،  هایسیستم، توانايی جوامع، آوریتاب

و فشارها که  هاتنشو تحمل ايستادگی در برابر خطرهای به وجود آمده از  هاآن هایسکونتگاه

 نند.رويارويی ک هاآنسريعی به عقب برگشت کرده، تهديدهای آتی را بپذيرد و با  طوربهبتواند 

پندال و 

 دیگران
2007 

به شرايط  سرعتبهدارد،  آوریتابدر مقابل خطر و فشار  فرد، جامعه، اکوسیستم يا شهری که

 .دهدمیجديد تغییر  ایگونهبهمتعادل باز می گردد يا به آسانی شرايط خود را 

پولی و 

 کوهن
 فرآيندی پويا و تعاملی و همیشه در حال تغییر بین فرد و محیط است. آوریتاب 2010

 2011 اوانز

دف ديده شود که از تغییرات آب و هوايی و سوانح طبیعی در داخل يک ه عنوانبهبايد  آوریتاب

. اين هدف روندی است برای تطابق با شرايط بحرانی و بازگشت شودمیيک جامعه يا شهر ناشی 

 است. آوریتاببه وضعیت عادی. اوانز نشان داد که تجربه بهترين راه برای رسیدن به 
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بون و 

 همکاران
2012 

ا زمان خود را ب باگذشت توانندمیکه  آيدمیپويايی است و در افرادی به وجود فرايند  آوریتاب

تند و که سرپا بايس دهدمیامکان  هاآنشرايط سازگار کنند و به شرايط پاسخ دهند. اين فرايند به 

 عملکرد سالم خود را حفظ کنند.

 2013 ترنر
ی و ، بازدارندگی، بازياببینیپیش و هاآنفرايند دگرگونی تقويت ظرفیت جمعیت، جوامع، سازم

 .نامندمی آوریتابو تغییرات را  هااسترس، هاشوکدگرگونی کشورها پس از وقوع 

کارهلم و 

 همکاران
2014 

ر جذب کند، قبل از اينکه ساختار سیستم از طريق تغیی ها راآن تواندمیشدت اختلالاتی که سیستم 

 ، به ساختار متفاوتی تبديل شود.کنندمیکنترل  متغیرها و فرايندهايی که رفتار آن را

کیوتم و 

 الجابری
2015 

اکولوژيکی برای جذب اختلالات و نیز حفظ بازخوردها، فرايندها  هایسیستمبه ظرفیت  آوریتاب

 .شودمیو ساختارهای لازم و ذاتی سیستم اطلاق 

میرو و 

 همکاران
2016 

ای اکولوژيکی و فنی جامعه در مقیاس وسیع در حفظ به توانايی يک سیستم و همه اجز آوریتاب

 .شودیمو سازگاری با تغییرات اطلاق  نظمیبیدر برابر  شدهطراحیيا بازگشت سريع به عملکردهای 

کنتراس و 

 همکاران 
2017 

 أثیرتقدرت يا توانايی يک سیستم در بازگشت به موقعیت، ساختار و عملکرد اولیه پس از آنکه تحت 

 نظمی قرار گرفت.شوک يا 

مارچز و 

 همکاران
2018 

و پايداری بر وضعیت يک سیستم يا مجموعه در طول زمان اشاره دارد که با تمرکز بر  آوریتاب

 مقاومت اين سیستم در شرايط مختلف و در پاسخ به اختلالات  عمل می کند.

 

 70:1397و ايستگلدی،  زادهحاجی، 1391، فرزاد بهتاش، 23:1389، رفیعیان و همکاران، 27:1389: رضايی، مآخذ

 

که بیش  آلانقرار گرفت تا  مورداستفاده( که در جوامع علمی مختلف 1970در همان اوايل )دهه  آوریتاب

شود. ولی نکته حائز اهمیت اين روز بر کاربرد آن افزوده می گذرد، روز بهسال از کاربرد اين مفهوم می 40از 

آن توافق نظر وجود ندارد و محققین اين حوزه تعاريف مختلفی از آن ارائه  است که هنوز هم بر تعريف

ت و شده اسهای مختلف علمی با توجه به کاربرد آن حوزه، تعريفی از آن ارائه اند و همچنین در رشتهکرده

 و از مجموع سه اصطلاح ترمیمی، انطباقی آوریتابکنند. های مختلفی استفاده میاز معیارها و شاخص

 (. 17:1396شود )امامی نیرومند، جاذب ايجاد می

 توانايی برای تعمیر برون زای سیستم است.ترمیمی:  

 توانايی برای تغییر درونی سیستم است.انطباقی: 

خودکار و به حداقل رساندن پیامدها با کمترين تلاش ممکن است  طوربهتوانايی جذب اثرات  جاذب:

 (.18)همان: 
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 از مجموع سه اصطلاح ترمیمی، انطباقی و جاذب آوریتابایجاد : 1 -2شکل 

 17:1396 : نگارندگان با اقتباس از امامی نیرومند،مآخذ
 

 آوریابتتوان گفت که برخی محققان ديدگاه اکولوژيکی را در مورد مفهوم می آوریتاببا بررسی تعاريف 

در  آوریتاباند و تمايل دارند مفهوم کرده تأکیدمجدد سیستم  دهیانخودسازماتخاذ کرده و بر ظرفیت 

 درواقع(. 25:1389يک فرايند تعريف کنند تا نتیجه و پیامد )رفیعیان و همکاران،  عنوانبهبرابر سوانح را 

در  تعنوان راهی برای بیان مفهوم و پیامد مخاطراتواند بهمی آوریتابنظريه اکولوژيکی در مورد مفهوم 

( 2007( و پندال )2006فوستر ) مثلا های اجتماعی هم گسترش يابد، اين مساله بدان معنی است که سیستم

بايست قدرت جذب خطرات ناگهانی و بازسازی را داشته باشد معتقدند که يک سیستم اجتماعی تاب آور، می

 اندازچشمها به (. برخی از تعريف18:1396)امامی نیرومند، تا جامعه بتواند در همان ساختار قبلی باقی بماند 

اند؛ ردهبعد از سوانح تعريف ک بلندمدتدر برابر سوانح را فرايند بازبینی  آوریتابگرايش دارند و  بلندمدت

ای در طول زمان برای بازيابی يا برگشت به گذشته جهت حفظ تعادل تواند معیار يا وسیلهمی آوریتابيعنی 

به ايده  آوریتاب(. برخی از محققان در تعريفشان از 85:1395زياری و پوراکرمی،  باشد )زنگنه شهرکی،

تواند خود را با پیروی از ساير اند، بدين معنا که اجتماعی برای حفظ ساختار اصلی میسازگاری پرداخته

یت و ش ظرفتوان گفت ايده سازگاری و وفق دادن به دلیل افزاينمايد بنابراين می دهیسازمانفرايندها 

در برابر  آوریتاب(. برخی ديگر 29:1391است )فرزاد بهتاش،  شدهارزيابیتوان يادگیری در جامعه مطلوب 

بدون  مدتطولانیدانند؛ زيرا از ديدگاه اين گروه، پايداری به بقای سوانح را با مفهوم پايداری مرتبط می

 پذیریآسیبرا مفهومی متضاد با  آوریتابیز کاهش کیفیت زندگی اشاره دارد. گروه ديگری از محققان ن

 پذيرسیبآپايین است. به اين معنی که جامعه  آوریتاببالا باشد،  پذيریآسیباند؛ يعنی وقتی بیان کرده

نیست )زنگنه شهرکی، زياری و پوراکرمی،  پذيرآسیباست چون تاب آور نیست و تاب آور است چون 

-های گوناگون و تفاوتناشی از روش آوریتابهای موجود در تعاريف تفاوت، بسیاری از روازاين(. 85:1395

(. 70:1397و ايستگلدی،  زادهحاجیهای مطرح در اين حوزه است) های بنیادی موجود در رويکردها و ديدگاه

، مفهومی چند بعدی است که با افزايش انعطاف پذيری سبب کاهش آوریتابتوان گفت که در نهايت می

شود و در چرخه مديريت بحران بیشترين ارتباط را با مرحله قبل از بحران دارد که اين مرحله بحران میاثر 

ترمیمی انطباقی جاذب
تاب 
آوری
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(. مايانگا نیز با توجه 25:1395در برگیرنده آمادگی و آگاهی در برابر وقوع بحران است )معظمی و رحیمی، 

 کند:ح زير تقسیم میها را به پنج طبقه به شرآن آوریتاببه تعاريف مختلف صورت گرفته از 

 مایانگا ازنظر آوریتابتعاریف  بندیطبقه: 2 -2جدول 

دیدگاه 

 اکولوژیکی

 اندازچشم

 بلندمدت
 مفهوم پایداری مفهوم سازگاری

عکس 

 پذیریآسیب

بر ساختار يک  تأکید

سیستم و ظرفیت 

 دهیخودسازمان

 آوریتابمجدد آن. 

در برابر سوانح 

يک فرآيند  عنوانبه

است تا يک نتیجه و 

 پیامد.

ی بر فرآيند بازياب تأکید

بعد از يک  بلندمدت

سانحه. معیاری در 

طول زمان برای 

بازيابی يا برگشت به 

عقب، جهت حفظ 

تعادل باشد. برگشت 

سريع به مسیر قبلی 

 رشد.

بر توانايی  تأکید

سیستم اجتماعی در 

. دهیخودسازمان

حفظ ساختارهای 

یادين. افزايش بن

 ظرفیت يادگیری.

 بر پايداری به تأکید

، مدتطولانیبقای 

بدون کاهش کیفیت 

زندگی اشاره دارد. 

وابستگی به منابع 

طبیعی. استفاده 

از منابع  پايدارتر

 جامعه.

موجب دور تسلسل 

؛ يعنی شودمی

 پذيرآسیبجامعه 

است چون تاب آور 

نیست و تاب آور 

است چون 

 .نیست پذيرآسیب

 

 10:1390: رضايی و رفیعیان، مآخذ

 

رای تقويت توانايی جامعه ب ازنظرمعتقد است تعاريفی که  آوریتاب( در تحلیلی از تعاريف 2009پلودينک )

مفهوم اصلی هستند )رضايی،  5بازيابی بعد از سانحه ارزش بیشتری دارند به شکل روشن و ضمنی حاوی 

37:1389:) 

 ی از جامعه است؛يک ويژگ آوریتاب: 1پیوستگی .1

 ؛جامعه بخش ذاتی و دينامیک جامعه است آوریتاب: 2ویژگی .2

 د در مقابل اختلالات سازگار باشد؛توان: جامعه می3سازگاری .3

 صوصا مخنحه : سازگاری منجر به برآيندی مثبت برای جامعه نسبت به حالت بعد از سا4خط سیر .4

 شود؛ازنظر کارکردش می

                                                           
1 Continuing Attribute 
2 Attribute  
3 Adaptation 
4 Trajectory 
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شان برای سازگاری دهد که ازنظر توانايیژگی به جوامع اجازه می: اين وي1شدنقابلیت مقایسه .5

  (.37:1389مثبت با فاجعه باهم مقايسه شوند )رضايی، 

 

 از نر پلودینک  آوریتابتحلیل تعاریف : 2 -2شکل 

 1389: با اقتباس از رضايی، مآخذ
 

 وسیلهبهرا  هاآن توانمی ،شدهمطرح آوریتاب از که تعاريفی ینهمچن و هاويژگی اين به توجه با او زعمبه

 آنچه ازنظر درنهايت و بینیپیش قابلیت سیر، خط مقاومت، برابر در سازگاری شدن، برابر در بودن تقابل

 (.37:1389)رضايی، داد  قرار بندیطبقه و مقايسه مورد کنندمی دلالت آوریتاب موقتی ماهیت مورد در

 پلودینک ازنظر آوریتاب بندیطبقه: 3 -2جدول 

 تعریف طبقه

بودن در »تقابل

 «برابر شدن

 شود مانند تعاريف می شروع“ توانايی برای... "، با عبارت آوریتاببسیاری از تعاريف اصلی 

(Adger,2000, Pfefferbaum et al,2005, Kulig and Brown and 

kulig,1997) ای از سیستم است. برخی ديگر رويکرد عنوان ويژگی يا خصیصهبه آوریتاب، که

 CCE;2000, Sonnبینند )عنوان يک فرايند میرا به آوریتابپديدارشناسی به موضوع دارند و 

and Fisher,1998, Norris et al,2008.) 

سازگاری در 

 برابر مقاومت

یر نحوه عملکرد تغی وسیلهبهرای انطباق با سوانح هستند کننده ايده سازگاری بتعاريفی که منعکس

شوند مانند با استفاده از منابع به شکلی ابتکاری با سانحه سازگار می يا

(Anderies,Janssen,and Ostrom,2004.) 

 برحسب خط
واجهه با اکولوژيک در م _بسیاری از تعاريف اکولوژيک بر روی چگونگی تغییر سیستم اجتماعی 

 حسوان

                                                           
1 Comparability 
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 سیر یا گذار

دهند. کنند و تلاشی در جهت ارزيابی اينکه اين تغییر يک بهبود است يا خیر انجام نمیتمرکز می

اين معنا که اگر سیستم در برابر سوانح به بقايش ادامه بدهد تاب آور است و اگر نتواند تاب آور  به

رار ق موردبررسیسوانح  از سويی ديگر بیشتر تعاريف خط سیر موضوع را در واکنش به نیست.

بر به دست آوردن عملکرد مجدد بعد از سانحه )يعنی  آوریتابکه معتقد است، والر   دهند مثلمی

 .سیر مثبت( دلالت دارد خط

قابلیت 

 بینیپیش

 بینندیآيد، مصورت يک صفت معلول که تنها در اثر سانحه پديد میرا به آوریتاببرخی تعاريف، 

.(Butler,et al:2007)  صورت فرايند واکنش به سانحه و را به آوریتاببرخی محققان

رار دهند. اين تعاريف در تقابل با تعاريفی قمشخصات بعد از سانحه را نیز به آن نسبت می همچنین

ط سیر بینند که به خصورت يک ويژگی دينامیک و ذاتی از موضوع میرا به آوریتاب گیرند کهمی

 داد ريزی افزايشو برنامه دهیسازمانتوان آن را به شکلی مستقل و از طريق می بستگی دارد اما

 (Rose,2007, CCE,2000; CARRI, 2009) 

دلالت بر ماهیت 

 آوریتابموقتی 

اين نوع (Bruneau et al,2003) ها تمايل دارند مثل برخی تعاريف به مقايسه بین سیستم

نگی به دست آوردن عملکرد مجدد در مقايسه با ديگر بینی چگوتواند برای پیشاغلب می تعريف

 .کاربرده شوندبه هاسیستم

 38:1389: رضايی مآخذ
 

 های مختلف علمی در رشته آوریتابتعاریف و مفهوم  -2 -1-1

، مفهومی آوریتابمطالعات بسیاری در حوزه علوم مختلف انجام شده است و مفهوم  آوریتابدر زمینه 

است که در حوزه علوم اکولوژيک، روانشناسی، علوم اجتماعی و اقتصادی و ساير علوم مطرح  ایرشتهبین

در علوم مختلف  آوریتاب(. در اين راستا جدول زير مفهوم 132:1393گردد )صادقلو و سجاسی قیداری، می

 دهد:های گوناگونی را نشان میبه شکل
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 مختلف علمی هایرشتهدر  آوریتابتعاریف و مفاهیم : 4 -2جدول 

 تعاریف علوم

 اکولوژی

سنجش توانايی سیستم برای جذب تغییرات، سرعت بازگشت يک سیستم به حالت اولیه، ظرفیت يک 
 تگیشفآمجدد، توانايی يک سیستم برای تحمل فشار، مقدار  دهیسازمانسیستم برای جذب آشفتگی و 

جذب کند و هنوز در همان وضعیت باقی بماند، پايداری ارتباط در يک سیستم،  تواندمیکه يک سیستم 
 باشد.  دهیخودسازمانکه سیستم در آن قادر به  ایدرجه

 اکولوژی اجتماعی
تغییرات و عدم قطعیت، تنوع پرورش باعث افزايش قابلیت يادگیری از  باوجوديادگیری برای زندگی، 

 .دهیخودسازمانيادگیری و ايجاد فرصت برای  منظوربه. ترکیب انواع گوناگون دانش شودمیح سوان

 اجتماعی

، توانايی واحدهای اجتماعی در هاآشفتگیی خارجی و هاتنشيا جوامع برای انطباق با  هاگروهتوانايی 
ی، توانايی برای اجتماع گسیختگیازهمبازيابی جهت کاهش  هایفعالیتتقلیل مخاطرات، انجام 

، توسعه و اجرای مديريت سوانح، بیمه و انتقال اطلاعات جهت کمک به فرايند هافرصتاز  گیریبهره
نی با استفاده از منابع فیزيکی و اقتصادی، توسعه منابع برای بالا بردن ايم پذيریبرگشتبازيابی، ظرفیت 

 حوادث مخاطره انگیز و بازتوانی سريع.ساکنان، میزان ظرفیت يک سیستم يا بخشی از آن برای جذب 

 اقتصاد
را قادر به کاهش خسارات و  هاآن کهطوریبهواکنش و سازگاری ذاتی افراد و جوامع در برابر مخاطرات، 

 ی بالقوه ناشی از مخاطرات سازد.هانازي

 شناسیروان

ای ، جريانی از ظرفیت برو حوادث هامصیبتکردن در مقابل  نشینیعقبتوانايی فرد برای دور شدن و 
، ظرفیت سازگاری موفق، عملکرد مثبت در پی تهديدکنندهسازگاری موفق علیرغم چالش يا شرايط 

 و شديد، خط سیر برگرداندن بهبودی به خطوط اصلی عملکرد بعد از يک چالش. مدتطولانیی هاشوک

 زیستمحیطعلوم 

 کالبدی و هایآسیبدر مقابل  دهیسازمانو  ظرفیت شهر برای تاب آوردن در مقابل جاری شدن سیل
و صدمات و نگه داشتنن  ومیرمرگقابلیت جلوگیری از  کهطوریبهاجتماعی و اقتصادی؛  هایآسیب

 هويت اجتماعی و اقتصادی شرايط قبلی وجود داشته باشد.

 ک اختلال.توانايی يک شهر برای جذب اختلال و بازيابی توابع آن پس از ي علوم سیارات و زمین

کشاورزی و علوم 

 بیولوژیکی

ظرفیت عمومی و توانايی يک جامعه به مقاومت در برابر استرس، زنده ماندن، انطباق در يک بحران يا 
 از آن.  سرعتبهفاجعه و حرکت 

 علوم ریاضی 
م تبرای سیستم، جهت بازگشت به تعادل هنگام جابجايی، توصیف ظرفیت يک ماده يا سیس موردنیاززمان 

 برای برگشت به تعادل بعد از يک جابجايی.

 علوم پایه
، شودیمارتجاعی زير يک بار که بدون شکست يا تغییر شکل خم  طوربهتوانايی ذخیره انرژی فشار و 

 بعد از جابجايی به حالت تعادل بر می گردد. موردنیازسرعتی که با آن يک سیستم صرف نظر از نوسان 

مخاطرات و سوانح 

 طبیعی
 ظرفیت يک سیستم يا بخشی از آن برای جذب حوادث مخاطره انگیز و بازتوانی سريع.

، محمدی، آشوری و رباطی، 28:1394، نصرآبادی، خوارزمی و رهنما، 23:1389، رفیعیان و همکاران، 27:1389: رضايی، مآخذ

78:1395 
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جود دارد؛ برخی آن را مربوط به هايی ومربوط به کدام حوزه علمی است، بحث آوریتابدر اين که واژه 

از قوانین  آوریتابای هم معتقدند که واژه دانند. عدهحوزه اقتصاد و برخی آن را متعلق به فیزيک می

در ابتدا  آوریتاب( و در مورد اينکه واژه 79:1395شناسی گرفته شده است )محمدی، آشوری و رباطی، روان

پزشکی در شناسی و روانهای رواناز شیوه آوریتابارد. مطالعه از کدام رشته آمده اتفاق نظر وجود ند

استنتاج شد که قسمت عمده آن توسط افرادی مانند نورمن گرامزی، امی ورنر و راث  1940های دهه سال

 بینشی به سیستم "آوریتاب"( اما بیش از همه شايد، پارادايم 13:1396اسمیت توسعه يافت )امامی نیرومند، 

 طورکلیبه(. 79:1395زيست محیطی و مديريت پايدار را فراهم کند )محمدی، آشوری و رباطی،  - اجتماعی

يرا و اقتصاد دانست؛ ز شناسیجامعهتوان مفهومی مشترک بین اکولوژی، در زمینه مخاطرات را می آوریتاب

ن هنگ و ...( و همچنیهای مختلف آن )اقتصاد، فرمخاطرات وقايعی هستند که با تهديد يک اجتماع و عرصه

ناسی، شدر ابعاد مختلفی نظیر اجتماعی، اکولوژيکی، روان آوریتابپیامدهايی را به همراه دارد.  زيستمحیط

(. نتیجه گیری کلیدی 132:1393اقتصادی و ساير ابعاد علوم قابل طرح است )صادقلو، سجاسی قیداری، 

 متفاوت باشد. استفادهموردتواند بسته به کاربرد اين است که تعاريف می

   آوریتابرویکردهای اصلی در زمینه  -3 -1-1

پذير است. در اين ارتباط کلین معتقد گر و کنش شامل رويکردهای کنش آوریتابدو رويکرد اصلی در 

سیستم  وم کردنواکنش پذير، با استحکام بخشیدن به وضع موجود و مقا آوریتاباست که جامعه متکی به 

ای گرايانه در تلاش برکنش آوریتابای با رود؛ در حالی که جامعهدر برابر خطرات به سمت آينده پیش می

(. از اين دو 137:1390ايجاد سیستمی است که يارای سازگاری با شرايط جديد را دارد )رضايی و رفیعیان، 

عرض قرار گرفتن احتمال خطرپذيری و رويکرد گر به کاهش در مآيد که رويکرد کنشتعريف چنین بر می

های سازگاری و تطابق پذيری اشاره کنش پذير به گردآوری سرمايه و دارايی، تسهیل راهبردها و معیشت

که در ادامه خواهد آمد،  طورهمانهای مديريت بحران، در حال رشد و تکامل است. ها و استراتژیدارد. نگاه

ه های بحران باشد و بتواند رويکرد کاملی برای مقابله با چالشحران، نمیهای بنگاه به مديريت آسیب

جوامع که مفهومی غنی تر و دربردارنده راهکارهای  پذيریبرگشتو  آوریتابهمین منظور، امروزه بر 

شود. در اين تغییر و تکامل ديدگاه نسبت به مديريت بحران، نگاه دولت گرا می تأکیداثربخش تری است، 

تمرکزگرا که سعی دارد به تدوين و پیاده سازی راهبردها از بالا به پايین اقدام کند، جای خود را به نگاه و 

های مردمی و اجتماعی داده است. رويکرد از بالا به پايین ضمن اجتماع محور و متکی بر جلب مشارکت

ثربخشی کافی نیز برخوردار نیست؛ کند، از اهای زيادی را به دولت و جامعه تحمیل میاينکه در خود هزينه

 طورهبهای بحران، رويکردها از پايین به بالا نیز متمرکز برای مقابله با ريسک ريزیبرنامهلذا بايد ضمن 
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 (.32:1395جدی در دستور کار قرار گیرد )رمضان زاده لسبوئی، 

 ط با جامعه از دیدگاه کلیندر ارتبا آوریتابدو رویکرد اصلی : 3 -2شکل 

 1390: با اقتباس از رضايی و رفیعیان، مآخذ

زير در سطح جهان، تعريف  از طرفی ديگر، در ارتباط با مديريت بحران در حال حاضر چهار رويکرد عمده

 شده است:

 چهار رویکرد عمده مدیریت مخاطرات طبیعی در جهان: 5 -2جدول 

 توصیف رویکردها انواع

رویکرد مدیریت 

مخاطرات فراگیر و 

 جامع

مستلزم گسترش و اجرای راهبردهای برخورد با ريسک ناشی از مخاطرات طبیعی در زمینه های 
ره يکرد بهرو ازاينمختلف و رويکردی کارآمد برای مديريت بحران است. يکی از کشورهايی که 

توسعه شهری اين کشور، ملاحظات مديريت بحران و  يزیربرنامهگرفته، کشور ژاپن است. در نظام 
کاهش ريسک ناشی از مخاطرات طبیعی، وزنی برابر و حتی گاه بیشتر از ساير جوانب اقتصادی و 

 عملکردی ندارد. اين رويکرد به رويکرد آمادگی نیز معروف است.

رویکرد مدیریت 

مخاطرات برخورد با 

 همه خطرات

. در اين رويکرد، گیردمیی موجود مورداستفاده قرار هاساختمانا و برای بهبود وضعیت سايت ه
. در مراحل بعدی ممکن است مدل سازی گیردمیمطالعات جامعی در ارتباط با وضع موجود صورت 

وضعیت بحران نیز انجام شود )اين موضوع به برخورداری جامعه از تخصص های کافی، اطلاعات 
. در گذشته در شودمیدارد( و سپس راهکارهای بهینه انتخاب موردنیاز و منابع مالی بستگی 

کشورهايی که ديدگاه راهبردی کاهش ريسک وجود نداشته است، برای بهبود وضع موجود شهرها 
 ازنظر کاهش ريسک ناشی از بلايا، به اين رويکرد روی می آوردند.

رویکرد مدیریت 

مخاطرات درون 

 بخشی و چندبخشی

، بخش های دست اندرکار مديريت بحران برای شرايط بحران تجهیز می رويکردی جامع نیست
 شوند. اين رويکرد بیشتر مقطعی است و يک ديدگاه راهبردی نیست.

رویکرد مدیریت 

مخاطرات جامعه 

 آماده

شامل بهینه کردن وضعیت سازمانی و ساختاری شهری، تقويت ظرفیت اجتماعی به کمک  عملا 
ر برای بهت اصولا در مديريت بحران است و  درگیر هایسازمانشهروندان و  به رسانیاطلاعو  آموزش

، مدتکوتاه هایبرنامهو شامل يک سری  شودمیکردن وضعیت شهرهای مورد تهديد استفاده 
 .گیردمیو تغییر قرار  موردبررسیزمانی مشخص  هایدورهاست و در  بلندمدتو  مدتمیان

 32:1395: رمضان زاده لسبوئی، مآخذ
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گر به کاهش در معرض قرار گرفتن احتمال آيد رويکرد کنشبر می 4-2که از شکل  طورهمانهمچنین 

ی و های سازگارخطرپذيری و رويکرد کنش پذير بر گردآوری سرمايه و دارايی، تسهیل راهبردها و معیشت

 تطابق پذيری اشاره دارد.

 

 آوریتابی کنش گر و کنش پذیر در رویکردها: 4 -2شکل 

 16:1389: استفان باس و همکاران، مآخذ

 جامعه نیز وجود دارد: آوریتاب( دو رويکرد ارزيابی 2008) 1کاتر زعمبههمچنین 

های صای در شاخملاحظهبا يک بازبینی در ادبیات سانحه، تغییرپذيری قابل  رویکرد تجربی محور:

چون  هايیشود. در مورد نقش شاخصپذيری پیدا میو آسیب آوریتابتجربی  برای مطالعات مورداستفاده

ها گیری آنکارگیری و اندازههای بهجنس، نژاد، مذهب، سن، درآمد و سلامتی، اجماعی وجود دارد، اما روش

 (.96:1389متفاوت است )رضايی، 

( برای توسعه 2NOAAايت )با حم 2007صورت پايلوت در سال های بهبرنامه رویکرد کیفی محور:

ها ايجادشده است. در اين نواحی ساحلی و نیازهای ذی نفعان جهت ارزيابی آن آوریتابدرک اساسی از 

                                                           
1 Cutter 
2 National Oceanic and Atmospheric Administration 
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هايی )نظیر کیفیت يادگیری جوامع از تجارب قبلی با مخاطره و سوانح، برنامه اجتماعی در مورد ويژگی

های مشترک و هويت مکان )شخصی و ارزشکاهش خطر اقتصادی )مقدار کاهش(، اندازه بازرگانی، 

 کنند وجود داردجامعه را تعريف می آوریتابپذيری که اجتماعی( رهبری و درک محلی از خطر و مسئولیت

 (.96:1389)رضايی، 

هاست عبارتند از )رضايی، ( معیارهايی که تا امروز بیانگر اين شاخصه2006زعم ماگان و هاگوری )به

98:1389:) 

 يا اعتباراعتماد  -

 رهبری -

 کارايی جمعی -

 سرمايه اجتماعی -

 انسجام اجتماعی و حس اجتماعی -

 درگیری اجتماع -

 های موجودها/ارزشمعیارها/نگرش -

 ارتباطات و اطلاعات -

 وابستگی به منابع  -

بال نای به دطور فزايندهگذاران بهمتحده، کانادا و استرالیا، سیاست در بسیاری از مناطق از جمله اروپا، ايالات

 .نفس و پايداری در سطح جامعه داردجوامع هستند که نشان از افزايش نیاز به اعتماد به  آوریتابحمايت از 

شده نیز  انجام 2007( در سال 1ADPCای که توسط مرکز آمادگی در برابر سوانح آسیا )همچنین مطالعه

اهش داده، احیای بعد از سانحه را جوامع که به شکل اصولی خطر مخاطرات را ک آوریتابعنصر اصلی  8

در هر  جامعه آوریتابشوند را مشخص کرده است. ايجاد کنند و باعث سازگاری با تغییرات میتسريع می

يک از اين عناصر برای حفظ و ايجاد تعادل در بین عناصر در رابطه با يک وضعیت معین ضروری است و 

جوامع و فرآيندهای مطلوب آن عبارتند از  آوریتابعناصر شود. عنوان يک فرايند مداوم نگريسته میبه

 (.99:1389)رضايی، 

ها و نهادهايی که شرايط مديريت مشارکتی و درگیر بودن جامعه و : رهبری، سیستم2حکمروايی .1

 کنند.دولت محلی را فراهم می

                                                           
1 Asian Disaster Preparedness Center 
2 Governance 
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ع و پايدار : اقتصادهای محلی از معیشت و سلامت متنو1اقتصادی-های معیشتی و اجتماعیدارايی .2

 شوند.آمیز اجتماعی، اقتصادی هدايت میو شرايط صلح

: مديريت فعال منابع باعث پايداری خدمات محیطی و معیشت شده و خطرپذيری 2مديريت منابع .3

 دهد.مخاطرات را کاهش می

از زمین و طراحی ساختاری محیط خوب؛  مؤثر: استفاده 3مديريت کاربری زمین و طراحی ساختاری .4

 دهد.امعه و اقتصاد را تحقق بخشیده و ريسک مخاطرات را کاهش میاهداف ج

: جامعه درباره مخاطرات غیرمترقبه و رايج آگاه باشد و اقداماتی را 4دانش خطرپذيری يا ريسک .5

 برای کاهش خطرپذيری انجام دهد.

بی در خو: جامعه قادر به دريافت اعلان و هشدارهای مخاطرات باشد و جمعیت به5هشدار و تخلیه .6

 زمان خطرپذيری هشدار را دريافت کرده و بر طبق هشدار عمل کند.

ها ايجادشده و برای واکنش سريع به سوانح : نهادها واکنش اضطراری و سیستم6واکنش اضطراری .7

 شده باشند. طبیعی و برطرف کردن نیازها در سطح جامعه تاسیس

ند، کنکه بازيابی بعد از سوانح را تسريع می ها و نهادهايیها، سیستم: طرح7بازيابی بعد از سوانح .8

فعالیت جوامع در فرايند بازيابی و کم کردن اثرات منفی اقتصادی، اجتماعی و محیطی از بازيابی 

 (.100: 1389بعد از سوانح )رضايی،

 

                                                           
1 Socio-Economic and Livelihood Assets 
2 Coastal Resources Management 
3 Land Use Management and Structural Design 
4 Risk Knowledge 
5 Warning and Evacuation 
6 Emergency Response 
7 Disaster Recovery 
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 آوریتابارتباط عناصر : 5 -2شکل 

 100:1389: رضايی، مآخذ

 

اجتماعات در برابر بلايای  آوریتاببا عنوان اندازه گیری  2011نیز پژوهشی را در سال  1لهشش کانتاکف

از  آوریتابطبیعی بین ساکنین سواحل در کشور اندونزی انجام داده است. در اين پژوهش عناصر اصلی 

 (:40:1392ديدگاه کفله شامل موارد زير است )بدری و همکاران، 

 دهنده داوطلب؛ آموزشهای سازمانجامعه مبتنی بر نهاد و  .1

 جامعه؛ شدهارزيابیو ظرفیت  پذيریآسیبمخاطرات،  .2

 ها؛های کاهش خطر، فرموله کردن و پیاده سازی آنتهیه برنامه .3

 های کاهشی؛در فرآيند تهیه برنامه پذيرآسیبهای دخالت دادن زنان، کودکان و گروه .4

 های جامع و محلی؛ادغام برنامه .5

 های غیر دولتی؛سازمانبخش خصوصی و  .6

 ده؛در آين تهديدکننده، ظرفیت خود و خطرات پذيریآسیبآگاهی جامعه در مورد خطرات کلیدی،  .7

 های هشدار؛پشتیبانی خارجی و سیستم .8

کی از ي عنوانبهتواند جغرافیايی است که خود می –چالش اصلی در اين مطالعه عدم توجه به ابعاد محیطی 

طبیعی باشد )بدری و  مخاطراتجامعه در برابر  آوریتابها در برابر ارتقای زیريبرنامهعناصر اصلی 

 (.40:1392همکاران، 

                                                           
1 Shesh Kanta Kafle  
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 آوریتابرویکرد مفهومی  -4 -1-1

توان به سه دسته را می آوریتابهای آن، رويکردهای مفهومی و تعريف آوریتاببا توجه به مفهوم کلی 

ها توانايی ايستادگی، مقاومت و واکنش مثبت به فشار يا ه جنبه مشترک در همه آناصلی خلاصه کرد ک

 (.35:1395تغییر است )رضايی، سرائی و بسطامی نیا، 

ت قابلی عنوانبهرا  آوریتاباين رويکرد از مطالعات اکولوژيکی که در مفهوم پایداری:  آوریتاب

 صورتهب آوریتابگیرد. در اين نگرش کند نشات مییتوانايی بازگشت به حالت قبل از بحران تعريف م

ند تعريف تواند تحمل يا جذب کمقدار اختلالی که يک سیستم قبل از اينکه به حالت ديگری منتقل شود می

، 2006و فولک در سال  2003(. همانند تعريف هولینگ در سال 24:1389شود )رفیعیان و همکاران، می

 عنوانهبفراتر از آنچه جامعه قادر به بازگشت به حالت عملکردی خود نیست را  برخی محققان آستانه تحملی

گیرند، چون يک جامعه تاب آور دارای آستانه تحمل بالايی است و قادر به جذب در نظر می آوریتابمرز 

ديدگاه (. 988:1396باشد )پاشاپور و پوراکرمی، ای قبل از رسیدن به آستانه تحملش میفشار قابل ملاحظه

 توانايی بازگشت عنوانبهرا  آوریتابيافته است، شناختی توسعه  بوم ، که از مطالعات اولیهآوریتابثبات 

 میزان از اختلال يکعنوان يک به آوریتابکند. اين ديدگاه از به يک شرايط از پیش موجود تعريف می

امامی نیرومند، )ر يابد به شرايط ديگر جذب شود تواند قبل از آنکه تغییشود که میگیری میسیستم اندازه

31:1396.) 

 "ه گذشتهبازگشت ب"، به توانايی جامعه برای آوریتابنگرش بازيابی به در مفهوم بازیابی:  آوریتاب

بعد از تغییر يا رفع عامل فشار و برگشت به حالت اولیه آن مرتبط است و معیاری است که با زمان صرف 

 آوریتاب(. 116:1397شود )میرزاعلی، نظری و اونق، رای ارزيابی از تغییر اندازه گیری میشده، يک جامعه ب

 شود. رويکردهایگیری میزمان لازم برای بازيابی يک جامعه از يک تغییر اندازهيک مدت مثابهبهدر اينجا 

که در آن، يک جامعه )يک  دارند آوریتابيک درک جبرگرايانه )قطعی( از  آوریتاباز  پايداری و بازيابی

ای از عهده شود که آن را بربینید که يک ويژگی ذاتی در آن ديده میشناختی( را میسیستم بومفرد، يا يک 

(. جامعه تاب آور قادر به بازگشت 31:1396سازد )امامی نیرومند، زا قادر می های تنشبرآمدن با محرک

 کمتری دارد، ممکن است آوریتابای که در حالیکه جامعهسريع به وضعیت قبل از بحران است؛  نسبتا 

قادر به بازيابی نباشد )رضايی، سرائی و بسطامی نیا،  اصولا زمان بیشتری را صرف بازيابی خود کند يا 

يک کل تاب آور است يا نه  عنوانبهکند که يک جامعه کل اين رويکرد اشاره می طوربه(. 36:1395

(Maguire and Cartwright,2008:5,8 ،49:1392به نقل از پرورش.) 
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رفیت ظ عنوانبهاجتماعی و  آوریتاباين رويکرد بیشتر در ارتباط با در مفهوم دگرگونی:  آوریتاب

کند که به جای بازگشت ساده به حالت قبل جامعه برای واکنش به تغییر و به شکل سازگارانه بیان می

(. رويکرد 40:1389ه در محیط موجود پايدارتر است باشد )رضايی، تواند به معنای تغییر حالت جديد کمی

 -بیشتر در ارتباط با سازگاری و انطباق جوامع با حوادث است. در سیستم اجتماعی  آوریتابدگرگونی به 

اکولوژيک تاب آور، وجود اختلال پتانسیلی برای ايجاد فرصت جهت تجربه کارهای جديد برای نوآوری و 

همراه است )رفیعیان و همکاران،  دهیخودسازمانآورد که با مفاهیمی مانند نوسازی، احیا و میتوسعه پديد 

اوتی های اقتصادی متفتواند فعالیتمثال يک جامعه روستايی مبتنی برکشاورزی می عنوانبه(. 24:1389

اده برای بهتر استف مجدد و تجديد نسل دهیسازمانهای ابتکاری در کشاورزی را با مانند توريسم يا روش

 گیریبهره(. همچنین يک جامعه تاب آور قادر است با 40:1389کردن از محیط خودش توسعه دهد )رضايی، 

از تجربیات، تغییر را در مسیر توسعه و برای رسیدن به مراتب بالاتری از عملکرد به همراه داشته باشد و به 

ا ای که به شکل بنیادی مبنای جامعه رهای خلاقانهبه روش تواندجای بقا در برابر عامل فشار يا تغییر، می

عیت ها به وضنمايد پاسخ دهد. اين رويکرد نقشه راه جوامع پويايی است که احتمال بازگشت آنمتحول می

قبلی کمتر است و اين جوامع به دنبال دگرگونی سازگارانه در مقابل فشار هستند )پاشاپور و پوراکرمی، 

کلی تواند به شبرای درک چگونگی واکنشی که يک جامعه می آوریتابيکرد دگرگونی به (. رو988:1396

 پذيرد که تغییر غیر قابل اجتناب است و به جای اينکه تغییر رامثبت به تغییر نشان دهد، مفید است و می

ارد. اش نیاز دیگیرد که جامعه به آن برای احیا به حالت اصليک عامل فشار بداند، آن را چیزی در نظر می

ذيرد و پاکوسیستم را می -دگرگونی ويژگی دينامیک جوامع و تعاملات انسان  عنوانبه آوریتابرويکرد 

(. رويکرد 36:1395کند )رضايی، سرائی و بسطامی نیا، ها را قبول میمسیرهای پتانسیل چندگانه درون آن

-رمیهای انسانی را دربو انفعالات اکوسیستمعل های پويای جوامع و فدگرگونی شاخصه مثابهبه آوریتاب

 آوریابتکه  آوریتاببیند. ديدگاه جبرگرايانه )قطعی( از ها میهای چند قابلیتی را درون آنگیرد و گذرگاه

ها بیند، در ترکیب کردن اين پیچیدگیعنوان يک بازگشت ساده جامعه به شرايط از پیش موجود میرا به

های انطباقی از يک جامعه مثابه تبديل عموما تمرکز را روی ظرفیتبه آوریتابدادن  ناتوان است. نشان

ش قادر بیشتر از مخاطرات -هايی که آن را برای توسعه و نوآوری در پاسخ به تغییرمشخصه -کندترسیم می

(. رويکردهای 49:1392به نقل از پرورش، Maguire and Cartwright,2008:5,8سازد )می

ادر به بینند قگردد میبه حالت قبلی برمی درواقعای که جامعه صورتبهرا  آوریتابکه  آوریتاباز قطعی 

يک دگرگونی همچنین به جای اينکه بر  صورتبه آوریتابپذيرش اين پیچیدگی نیستند. ديدن 

جامعه را  ی کهمشخصات -کشاندهای جامع تمرکز کنند، تمرکز را به سوی سازگارانه جامعه میپذيریآسیب

 (. 40:1389کنند توسعه پیدا کنند و در واکنش به تغییر، ابتکار به کار ببرد )رضايی، قادر می
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 آوریتابرویکردهای مفهومی : 6 -2شکل 

 35:1395: با اقتباس از رضايی، سرائی و بسطامی نیا، مآخذ

 آوریتابانواع  -6 -1-1

 آوریتابشود، مانند های متعددی استفاده میبه شیوه آوریتابت مخاطرات و مديريت سوانح، در ادبیا

ات، های حیاتی و سیستم ارتباطاقتصادی، سازمانی، اکولوژيکی، اجتماعی، ساختمانی، مهندسی، زيرساخت

است )سلیمی،  «ییريا تغتوانايی ايستادگی، مقاومت و واکنش مثبت به فشار »ها که جنبه مشترک در همه آن

23:1395.) 

 کاتر ازنظر آوریتابانواع  -1-1-6-1

 (.23:1395کند )سلیمی، می بندیطبقهرا در قالب پنج دسته ذيل  آوریتابدر ابعاد موضوعی پژوهش،  1کاتر

ود شزمینه، يعنی محیط، به خصوصیات مربوط به مکان گفته می ترينمهماولین و  محیطی: آوریتاب

وند؛ يعنی شکند. متغیرهای اين عنوان از دو محیط متفاوت گرفته میودی و بقای جامعه کمک میکه به بهب

ن دو محیط متقابل اي تأثیردهد که محیط طبیعی و محیط انسانی. ارتباط اين دو متغیر به ما اين امکان را می

وط به مکان بر روی نوع جامعه برآورد کنیم. برای مثال، خصوصیات مرب آوریتابو پیامدهای آن را در 

ه در مناطق مستعد ب مثلا دارد؛  تأثیرطبیعی، ساخت  مخاطراتتوان در مناطق مستعد به هايی که میخانه

ها را در ارتفاع ساخت يا موانع متعددی را در پیرامون بزرگتر به وجود آورد )سلیمی، توان خانهسیل می

23:1395.) 

ی به خصوصیاتی که از ترکیب فیزيکی اجتماعی و فرهنگی يک اجتماع آوریتاب اجتماعی: آوریتاب

ه و متغیرهای زمینه مردم شناسی، سرمايه جامع طورکلیبهشود. کند گفته میجامعه پشتیبانی و حمايت می

                                                           
1 Cutter 
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تواند از اين ای که جامعه میخصوصیات فرهنگی در مورد تعريف ويژگی و يا قلب يک جامعه و اندازه

 پروفیل براساس مثلا دهند؛ در مواقع مخاطرات طبیعی استفاده کند بینشی ارائه می وریآتابها برای شاخص

ن حاصل توانیم اطمیناجمعیت شناسی يک جامعه )سن، جمعیت معلولین، جنسیت، تحصیلات و دارايی( می

ری کنند و نسبت معلولین کمتکنیم جوامعی که درصد بالای ساکنان آن مردان جوانی هستند که کار می

دارند و از تحصیلات بیشتری برخوردارند و نسبت جمعیتی که وسیله نقلیه دارند بیشتر است، در مقابل 

زان مشابه شناخت می طوربهدهند. بیشتری نشان می آوریتابجوامعی که فاقد اين خصوصیات هستند. 

مثبت  أثیرتدهد که بتوانیم یپیوند فاصله بین حلقه ارتباطات اجتماعی داخل يک جامعه به ما اين امکان را م

ها را در جوامع، هنگام وقوع سانحه ببینیم و شاهد بهبودی جامعه بعد از وقوع سانحه باشیم. اين شاخص

ها و معیارهای يک گروه و باشد؛ که به شاخصسومین زمینه مهم، خصوصیات فرهنگی يک منطقه می

رهنگی، خصوصیات ف زياداحتمالبهشود. عی گفته میمنطقه خاص در میزان آمادگی و مقابله با مخاطرات طبی

باشد.  تواند داشتهچشمگیری می تأثیرو اجرای برنامه،  ريزیبرنامهروی آمادگی در مقابل سوانح و همچنین 

اجتماعی به ظرفیت يک جامعه يا اجتماع در مقابله و انطباق با اختلالات و تغییرات اشاره  آوریتابهمچنین 

ها برای يادگیری و ، سازگاری با تنش و افزايش ظرفیت آندهیخودسازمانانايی جوامع برای دارد. اين تو

دهد. جامعه تاب آور قادر به دادن پاسخ مثبت به تغییر و يا تنش و حفظ وظايف اصلی انطباق را پوشش می

د. بازسازی هستن موارد اضطراری، اغلب اولین پاسخ دهندگان و شرکای مهم در تأثیرخود است. افراد تحت 

بايد عوامل اجتماعی، استفاده از دانش محلی و شبکه برای  آوریتابدر نتیجه هرگونه تلاش برای ايجاد 

 آوریتابمديريت و کاهش خطر را در نظر بگیرد. تلاش برای تعیین کمیت و ايجاد يک روش امتیاز دهی 

انه تمايل دارد. اولی میزان مشارکت و جداگ مؤلفهاجتماعی به دو  آوریتابنسبی يک کشور به شکستن 

ت هايی مانند مشارکاول بر شاخص مؤلفهدهد. تعامل جوامع و دومی توزيع جمعیتی کل جامعه را توضیح می

وزيع های جمعیتی مانند جنسیت و تکند، در حالیکه دومی، شاخصسیاسی و مشارکت در انتخابات تکیه می

احد ها به يک گروه وگیرد. برای اهداف ما، اين مولفهرا در نظرمی سن، وضعیت اقتصادی، قومیت و ناتوانی

 (. 23:1395دهد )سلیمی، اند که موضوع توسعه اجتماعی سنتی و اهداف را توضیح میترکیب شده

حکومتی به نقش دولت و نهادهای وابسته به ياری در ساختن جوامع تاب  آوریتاب حکومتی: آوریتاب

های دولت در هر سطحی در آسان کردن يا جلوگیری اخت نیازهای حکومتی و مسئولیتشود. شنآور گفته می

ها و اصول جامعه به جامع بودن چارچوب کردن ساخت جامعه تاب آور ضروری است. زمینه مهم اول سیاست

ربوطه های مسیاست سازیشفافمنابع و  تأمینمخاطرات طبیعی و  تأثیرهای دولت در کمتر کردن برنامه

با اتکا به زمینه اول بر روی  ريزیبرنامهشود. دومین زمینه مهم يعنی در ساخت جوامع تاب آور گفته می
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 ها غلبه کنند و بهبودجوامعی که بتوانند مخاطرات طبیعی را تحمل و به آن سازیآمادهتوانايی دولت در 

 (.23:1395کند )سلیمی، يابند تمرکز می

نايی يک جامعه های زيربهای واکنش فیزيکی با ارزيابی سلامتی و قابلیتتبه قابلی زیربنایی: آوریتاب

ند. زمینه گويزيربنايی می آوریتابو بحرانی در تحمل، واکنش و بهبودی از مخاطرات طبیعی را  پذيرآسیب

 هکطوریبههای امن و آب و غذا و پناهگاه مهم اول: تحرک شخصی به توانايی مردم در پیدا کردن مکان

گويند. دومین زمینه مهم که به خدمات اجتماعی به بهبودی جامعه منجر شود تحرک يا جنبش شخصی می

شود و آمادگی اين نهادها برای بهبودی گردد، به توانمندی نهادهای نجات و حفظ زندگی اطلاق میباز می

 (.23:1395بعد از وقوع سانحه ضروری است )سلیمی، 

دگاه شود و از دو دياقتصادی به سلامت و نشاط اقتصادی جامعه گفته می ریآوتاب اقتصادی: آوریتاب

قابل بررسی است. از ديدگاه شخصی و ديدگاه جامعه. از ديدگاه شخصی، توانايی پیدا کردن شغل معادل يا 

مستقیم روی قابلیت جوامع در بقا و حفظ خود، بعد از وقوع سانحه دارد. دسترسی و ثبات  تأثیرمتناوب، 

مستقیم بر بهبودی جامعه بعد از وقوع سانحه دارد. از ديدگاه جامعه،  تأثیروسیله امرار معاش يک شخص، 

به توانايی يا شانس احیا و توان بخشیدن به اقتصاد محلی بستگی به اين دارد که اساس اقتصاد جامعه چقدر 

واند تمت اقتصادی يک جامعه میمتنوع است و رابطه نزديک با وسیله امرار معاش فردی دارد. وضعیت سلا

تحت  جامعه را مدتطولانیداشته باشد که افزايش بیکاری در  بلندمدتاجتماعی در  –فرهنگی  تأثیرات

 (.23:1395کند )سلیمی، را مختل می بلندمدتدهد و بهبودی در کوتاه و فشار قرار می

 

 

 کاتر  ازنظر آوریتابانواع : 7 -2شکل 

 23:1395: با اقتباس از سلیمی، مآخذ
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   1کیمهی ازنظر آوریتابانواع  -1-1-6-2

و ملی.  2فردی، اجتماعی آوریتاباشاره شده است؛  آوریتابای از ، به سطوح سه گانهآوریتابدر ادبیات 

 (. 299:1396ل وردی، اند )گدر نظر گرفته شده 3اجتماعی آوریتاب عنوانبهدر برخی مطالعات، دو سطح آخر 

، با اين فرض که امنیت و تهديدات به وسیله افرادی که امنیت آوریتابيک رويکرد به فردی:  آوریتاب

بايد  ریآوتابشود، قائل به اين است که کنند، ارزيابی میيا عدم امنیت را در يک رفتار فردی تجربه می

توانايی فرد در حفظ  عنوانبه 6به وسیله بونانو آوریتابفردی در نظر گرفته شود.  5يا خصیصه 4يک حالت

عملکرد، در طول زمان  7خط سیری از سلامت عنوانبهسطح ثابتی از عملکرد، پس از حوادث دلخراش و 

فردی به توانايی فرد در استمرار عملکرد مناسب، در حین  آوریتابتعريف شده است. براساس اين ديدگاه، 

دث دلخراش در همه سطوح رفتاری و فائق شدن موفقیت آمیز بر الزامات در حال و بعد از بحران، يا حوا

، که اجزايی نظیر سخت 8يک تمايل شخصیتی عنوانبهرا  آوریتابتغییر محیط اشاره دارد. بعضی محققان، 

 آوریتابيک تمايل شخصیتی،  عنوانبهاند. کند، در نظر گرفتهرا عرضه می 10يا حس انسجام 9رويی

نترل، موقعیتی چالش برانگیز، حسی از تعهد و ک مثابهبهتورهايی از قبیل میل به بقا، ادراک يک موقعیت فاک

 آوریتابهای گیرد. يکی از مدلرا در بر می 12و خوش قريحگی عالمانه 11حسی از معنا، خود کارآمدی

  گیرد:است که سه جزء را در بر می 13فردی، مدل آنتونوفسکی به نام اس.او.اس

حدی که در آن فرد، جهان را منظم و مشکلاتی را که فرد با آن رو به روست، قابل فهم : 14فهم پذیری

 کند.و روشن  درک می

برای فائق شدن موفقیت آمیز، تحت  موردنیازحدی که در آن فرد معتقد است منابع : 15مدیریت پذیری

 ها متکی است.اختیار هستند يا در اختیار ديگرانی قرار دارند که فرد بر آن

                                                           
1 Kimhi 
2 Community 
3 Social Resilience 
4 Attitude  
5 Attribute 
6 Bonanno 
7 Trajectory Of Healthy 
8 Personality Tendency 
9 Hardiness 
10 Sense Of Coherence  
11 Self-Efficacy 
12 Learned Resourcefulness 
13 Soc 
14 Comprehensibility 
15 Manageability 
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کند که مشکلات و نیازهايی که به واسطه زندگی مطرح حدی که در آن فرد احساس می: 1معناداری

 های ارزشمند تعهد و درگیر شدن هستند. شوند، چالشمی

اجتماعی در دهه اخیر مصطلح شده و متداول است. فجايع طبیعی  آوریتابواژه تاب  آوری اجتماعی:  

اع های عمده همه انودهند که مديريت بلايای وسیع و کلان يکی از چالشرا نشان میو غیر طبیعی آشکا

ظرفیت  عنوانبهجامعه را  آوریتابو همکارانش،  2های دولتی، خصوصی و مردم نهاد است. کاسیاپوسازمان

وای گی و انزهای زندها و پايداری کردن و بازيابی از استرسپروراندن، پرداختن به روابط مثبت و حفظ آن

اجتماعی ذاتا چند سطحی است و سه خصیصه را در  آوریتابها، اند. طبق ديدگاه آناجتماعی تعريف کرده

( منابع 3های بین فردی ( منابع و ظرفیت2کنند هايی که افراد با يکديگر ارتباط پیدا می( روش1گیرد: بر می

اجتماعی، از طريق توانايی جامعه در ساماندهی  ریآوتابمدعی است که  3های فزاينده. فريدلندو ظرفیت

 آوریتابهای جديد و نوآورانه، نشان داده شده است. های متخاصم و در حال تغییر به روشمجدد محیط

جامعه مبتنی بر چهار پیش آيند است: ثروت اقتصادی و مساوات طلبی بیشتر توزيع منابع، سرمايه اجتماعی 

اطلاعات و ارتباطات ارائه شده به اعضای جامعه در دوران بحران، شايستگی و حمايت اجتماعی جامعه، 

جامعه با اجزای  آوریتابکنند. اين پیش آيندها، جامعه را در مواجهه با استرس و شوک توانمند می جامعه

حمايت ه کنند تأمینعینی و ذهنی ارتباط دارد. از يک سو، به نیازهای فیزيکی از قبیل آب و غذا به علاوه 

ها، ادراکات و احساسات شخصی را در جهت جامعه متحد از قبیل فیزيکی توجه دارد. از سوی ديگر، نگرش

ه دهد. بتهديدات درک شده، در دسترس بودن منابع جامعه، انسجام اجتماعی و اعتماد به رهبری نشان می

ا امعه منبع مهمی برای مواجهه بج آوریتابرسد که بین پژوهشگران، توافقی وجود داشته باشد که نظر می

 (. 303:1396بلايای بزرگ و وقايع تکان دهنده کلان است )گل وردی، 

                                                           
1 Meaningfulness 
2 Cacioppo 
3 Friedland 
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باشد.  آوریتابملی شايد کمترين وجه تحقیق شده در تمام موضوعات  آوریتاب ملی: آوریتاب

 ،کشورها شود. برایتلقی می هاملی مفهومی با اهمیت، به خصوص برای حکومت  آوریتاب، حالبااين

های جاری و آينده است. به عقیده کانتی ملی، فاکتوری کلیدی در مواجهه و تحمل چالش آوریتابمفهوم 

لی م آوریتابملی عنصر توانايی جامعه را در ارتقای امنیت ملی و نیز در اينکه  آوریتابو همکارانش، 

ع ی محدود شود ناديده گرفته است. در جوامشناختروان –های نظامی، اقتصادی يا بالینی تواند به جنبهنمی

سیاسی، از قبیل اعتماد به دولت و نهادهای سیاسی به علاوه عرق  –شناختی های رواندموکراتیک، جنبه

ملی و ادراکات تهديد برون گروهی، نقش مهمی را در مشارکت و به دست آوردن سرمايه اجتماعی ايفا 

 (.305:1396شود )گل وردی، می آوریتابالای کنند که به تبع آن منجر به سطوح بمی
 

 

 کیمهی ازنظر آوریتابانواع : 8 -2شکل 

 1396: نگارندگان با اقتباس از گل وردی، مآخذ

  آوریتابهای ویژگی -7 -1-1

آن وجود دارد.  ، درک نظری محدودی در موردآوریتابرغم توجه و گسترش فراوان استفاده از مفهوم علی

مشخص نیست که اين مفهوم چگونه بايد مورد ارزيابی، اندازه گیری و يا طرح ريزی قرار گیرد. تعیین  مثلا 

، آوریتاب(. برای 94:1389باشد )رضايی، ، گام مهمی برای تحقیقات آينده میآوریتابهای معتبر شاخص

گیرد. تحقیقات کمی در مورد قرار می رداستفادهموهای متنوعی تعريف شده و امروزه در سطح جهان ويژگی

 ازنظر(. 36:1395باشد )رضايی، سرائی و بسطامی نیا، منظم در حال انجام می طوربهها تعیین اين ويژگی

وامعی را با مقايسه ج آوریتابشود که سطوح بالاتر روش شناسی، اين موضوع شامل شناسايی عواملی می

 طورکلیبه(.  94:1389کند )رضايی، می بینیپیشاند های يکسان پاسخ دادهنکه به نحو متفاوت به بحرا

های اصلی يک ويژگی 1هايی است. مارتین برين و مارتی آندريزيک هدف دارای ويژگی عنوانبه آوریتاب

                                                           
1 Martin-Breen and Marty Aneries 
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شتند ان داو توانايی تغییر شکل دادن بی خودتنظیمیسیستم تاب آور را در سه دسته توانايی انطباق پذيری، 

با صدمات  ثرمؤ(. که مطابق آن توانايی انطباق پذيری به توانايی يک سیستم خاص برای مقابله 9-2)شکل 

مانی های ز، در مقیاسطورکلیبههای يک سیستم خاص، آن سیستم، احتمالی است. با توجه به ويژگی

يک  دون هدايت يا مديريتداخلی در سیستم ب دهیسازماناز  خودتنظیمیشود. فرآيند کوچکتر متمرکز می

 دهیازمانسگیرد. سرانجام، توانايی تغییر شکل دادن به توانايی يک سیستم برای منبع خارجی صورت می

مجدد در يک سیستم جديد اشاره دارد يعنی زمانی که آن سیستم نتواند در شکل موجود مقابله کند )شکری 

 (.29:1396فیروزجاه، 
 

 

 ویژگی اصلی یک سیستم تاب آور : 9 -2شکل 

 30:1396: شکری فیروزجاه، مآخذ
 

دن و دائمی آسیب دي طوربههای بزرگ، بدون تغییر يافتن، از هم پاشیدن يا يعنی مقاومت در برابر بحران

ر د ، توانايی يک سیستم، اجتماع يا جامعهآوریتاببه حالت عادی برگشتن. در يک برداشت کلی،  سرعتبه

سريع و  کارآمد و با حفظ و  صورتبهمعرض خطر، در مقاومت، جذب، انطباق و بازيابی از اثرات يک خطر 

مطالب بیان شده می (. با توجه به 30:1396احیای ساختارهای اساسی ضروری است )شکری فیروزجاه، 

ای فیزيکی، هبارتند از: مولفهدهد عقرار می تأثیررا تحت  آوریتابو  پذيریآسیب، ابعاد اصلی که توان گفت

(. همسو با مطالب فوق الذکر و 38:1395اجتماعی، سیاسی، اقتصادی، سازمانی و اکولوژيکی )میرآخورلی، 

(، 2003(، برنئو و همکارانش )2003های تاب آور، گادزچاک )و سیستم آوریتابهای در ارتباط با ويژگی

 هايیقرار داده و ويژگی موردمطالعههای تاب آور را سیستم ( واکنش2007( و تويگ )2004کیمهی و شامای )

 (. 53:1389اند )رضايی، بیان کرده آوریتابرا برای 
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 محققان ازنظر آوریتابهای  ویژگی: 10 -2شکل 

 28:1389: رفیعیان و همکاران، مآخذ

 آوریتابابعاد  -8 -1-1

در علوم مختلف توسط محققان، نوپا بودن اين اصطلاح در امور شهری و  آوریابتبا توجه به تعدد معنای 

های اجتماعی،اقتصادی، کالبدی و مديريتی خاص خود همچنین با توجه به اينکه هر محیطی دارای ويژگی

 متفاوت خواهد بود لذا ابعاد آن هم به دلايل گفته موردمطالعهاست. تعريف اين اصطلاح در مکان و زمان 

 آوریابتهای مختلف يکسان نیست و پژوهشگران اين حوزه ابعاد مختلفی را برای سنجش شده در محیط

 آوریتابتوان چهار بعد را برای می 1(. با اين وجود، به نظر برنئو70:1396اند )شیخی و همکاران، عنوان کرده

 (:33:1394در نظر گرفت )نصرآبادی، 

-و رابطه هاها، تعامل آنهای فیزيکی )شامل مولفهيی سیستمکه عبارت است از توانابعد فنی:  .1

داخلی( در عملکرد در سطوح مورد قبول هنگام مواجهه با پیامدهای  هایسامانههای متقابل و 

 زمین لرزه.

نند و کگردد که تسهیلات بحرانی را مديريت میهايی باز میبه ظرفیت سازمان بعد سازمانی: .2

های حین سانحه در جهت تصمیم سازی و اقدام برای دستیابی به ملیاتها انجام عمسئولیت آن

 است. آوریتابشرايط 

                                                           
1  Bruneau 
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اختصاصی در جهت کوچک سازی  طوربهمتشکل از معیارهايی است که  بعد اجتماعی: .3

 ند.اپیامدهای منفی قطع خدمات حیاتی در اثر زمین لرزه برای جوامع متاثر از زمین لرزه طرح شده

 لرزه زمین از ناشی غیرمستقیم و مستقیم اقتصادی خسارات کاهش ظرفیت به بعد اقتصادی: .4

 (.33:1394شود )نصرآبادی، می تعبیر

 (.51:1389کند )رضايی، می بندیطبقهدسته ذيل  6را در قالب  آوریتابنیز ابعاد موضوعی پژوهش  1کاتر
 

 

 اتر ک ازنظر آوریتابابعاد : 11 -2شکل 

 52:1389: رضايی، مآخذ
 

سوانح  آوریتاب کمی سازی برای يافته سازمان هایچارچوب يا هاشاخص از ایويژه مجموعه هیچ تاکنون

، رويکردی است چند وجهی و آوریتاب(. 612:1394است؛ )رضايی، رفیعیان و حسینی،  نیامده وجود به

(. 14:1395باشد )هادی، گذار بر آن می تأثیرتلف و بحث پیرامون اين رويکرد نیازمند توجه به ابعاد مخ

-قرار می موردبررسیرا در سه بعد اجتماعی، اقتصادی و زيست محیطی  آوریتاب 2همچنین آرتور و جین

 4دهد. برايان واکرقرار می موردمطالعهرا در سه معیار کلی مردم، فرآيند و فناوری  آوریتاب، 3دهند. فالکو

                                                           
1  Cutter 
2 Artur and Jane 
3 Falco 
4 Brian Walker 
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ساخته شده و  زيستمحیطهای حکمروايی، جريان سوخت و ساز بدن، چهار بعد شبکه را در آوریتابهم 

را در معیارهای اجتماعی، اقتصادی،  آوریتابهم ابعاد مختلف  1کند و بارتونپويايی اجتماعی بررسی می

 (.70:1396نمايد )شیخی و همکاران، نهادی و کالبدی بررسی می

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

پژوهشگران مختلف در جدول ذيل اشاره شده  ازنظر آوریتاببه برخی از ابعاد  بندی ر پايان در يک جمعد
 است:

 
 

                                                           
1 Burton 

 

 نیج و آرتور نظر از یآور تاب ابعاد: 13 -2شکل 

 70:1396              خ          س     گ       :     

  فالکو نظر از یرآو تاب ابعاد: 12 -2شکل 

 70:1396             خ           س     گ       :     

 واکر انیبرا نظر از یآور تاب ابعاد :15 -2شکل 
 70:1396             خ           س     گ       :     

 بارتون نظر از یآور تاب ابعاد: 14 -2شکل 

 70:1396             خ           س     گ       :     
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 محققان مختلف ازنظر آوریتابابعاد : 6 -2جدول 

 ابعاد سال محققان

Andreas Exner et al 2016 
متقابل، اقتصاد متعارف، انرژی، ساختار فضايی/تحرک، مهارت ها، اقدام 

 ظرفیت های سازمانی، صلاحیت جمعی

Reza Arghandeh et al 2016 زيرساختی، اقتصادی، اجتماعی، سازمانی 

Razafindrabe et al 2015 محیط ساخته شده، محیط اجتماعی، محیط اقتصادی، محیط نهادی 

Leire Labaka et al 2015 سازمانی، فنی، اقتصادی، اجتماعی 

Razafindrabe et al 2015 شده، محیط اجتماعی، محیط اقتصادی، محیط نهادیمحیط ساخته 

Waugh and Liu 2014 اجتماعی، ساختار اقتصادی، تنوع کسب و کار، توانايی حکومت 

A. D’Amicoa, E.Curràb 2014 زيرساختی، نهادی، اقتصادی، اجتماعی 

Ross 2014 زيستمحیطها،  اجتماعی، اقتصادی، نهادی،زيرساخت 

Cutter et al 2014  ،زيستمحیطاجتماعی، اقتصادی، نهادی، مسکن/زيرساخت ها 

Joerin et al 2014 کالبدی، اجتماعی، اقتصادی، نهادی، طبیعی 

Maclean et al 2014 دانش، شبکه اجتماعی، اقتصادی، نهادی، طبیعی 

Turnbull et al 2013 
، انسانی، اقتصادی، زيستمحیط، نهادی، سیاسی، فرهنگی، اجتماعی

 کالبدی

Rogers 2013 سازمانی، فن آوری، اجتماعی 

Dzul Khaimi Khailani a, 

Ranjith Perera 
2013 

رفاه اجتماعی، مسکن، اقتصاد شهری، تأسیسات و تجهیزات شهری، 

ملايمت عمومی و تفريحی، حفاظت محیطی، کاربری اراضی، طراحی 

 و دسترسی، مديريت و امور مالی ونقلشهری و میراث، حمل

Kapucu and Özerdem 2013 سرمايه اجتماعی، توانايی جامعه، اطلاعات و ارتباطات، اقتصاد قوی 

Provitolo 2013 هاها، پتانسیلها و تغییرات، ظرفیتواکنش 

Wilson 2012  زيستمحیطسرمايه اقتصادی، سرمايه اجتماعی، سرمايه 

Cutter et al 2010 جتماعی، اقتصادی، سازمانی، زيرساختی، سرمايه اجتماعیا 

 71:1396: شیخی و همکاران، مآخذ
 

، مفهومی چند جانبه و دارای ابعاد آوریتاباين، در جامعه علمی، اجماعی وجود دارد مبنی بر اينکه  باوجود

 (.612:1394اجتماعی، اقتصادی، نهادی و کالبدی است )رضايی، رفیعیان و حسینی، 

می بدست جوامع بین در اجتماعی تفاوت از که است اجتماعی بعد آوریتاب بعد اولین عد اجتماعی:ب

مخاطرات  اولیه( از حالت به )بازگشت بازيابی در جوامع و اجتماعی هایگروه ظرفیت ديگر آيد. به عبارت

از سرمايه به ويژه سرمايه ای (. در اين زمینه اشکال عمده9:1389هاست )رضايی، آن به مثبت پاسخ دادن يا
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های خطر و فاجعه شناخته شده است. تحقیقات اخیر در مفاهیم مهم و مفید در زمینه عنوانبهاجتماعی 

دهد که موفقیت و پايداری در توانايی و افزايش توان جامعه در برابر خطرات نظريه توسعه جامعه نشان می

ک ي عنوانبه، سرمايه حالبااينز سرمايه بستگی دارد. ای ابه درک، دسترسی و استفاده از اشکال عمده

جامعه در هنگام حوادث، اذعان شده است. اين مفهوم به اعتماد،  آوریتابمفهوم، کانون درک و ارزيابی 

ها اشاره دارد و منبعی غیر مادی و بین فردی است که امکانات همکاری و هنجارهای مشترک و شبکه

 آوریتابشود. در زمینه های اجتماع مید و موجب غالب شدن بر مساله دوراهیدههماهنگی را افزايش می

جامعه، سرمايه اجتماعی نشان دهنده کمیت و کیفیت همکاری اجتماعی است؛ برای نمونه روابط اجتماعی 

وز رها سودمند هستند؛ زيرا افراد از طريق اين منابع اجتماعی قادر خواهند بود نگرانی در هنگام بو شبکه

 منبع يک عنوانبه اجتماعی  نیز های(. شبکه36:1395حوادث را کاهش دهند )رمضان زاده لسبوئی، 

 حل و فصل برای شرايطی را به راحتی زيرا هستند؛ مهم اجتماعی سرمايه مفهوم فرآيند توسعه در خارجی

به  باهم ستند کهه کسانی انعطاف پذيرتر، کنند. جوامعمی فراهم جمعی صورتبه شهروندان مشکلات

 مخاطرات موردتوجه کاهش مبحث در اجتماعی سرمايه کنند. به تازگی،می کار مشترک هدف يک سوی

 بسزايی تأثیر ها،آن هایايدئولوژی و آرا و جامعه افراد میان روابط که نیست است. شکی قرارگرفته محققان

 دارد. تاب آور شدن سوانح بروز هنگام در جامعه توانمندی آن قبل در و جامعه توسعه و شکوفايی رشد، در

دارد  قرار غیرطبیعی و طبیعی خطرات معرض در پیوسته که است امروز دنیای مهم مسايل از جامعه يک

سرمايه  سرمايه، انواع میان سرمايه. از مختلف اشکال از گیریبهره با جز بود نخواهد دسترس در امر اين و

کند، می مشخص خطرات کاهش هایبرنامه در مستقیم طوربه را امعهج افراد دخالت و نقش که اجتماعی

(. شهرها بیش از نیمی از جمعیت جهان را در 50:1394بسیار مهم و حیاتی خواهد بود )درستکار گل خیلی، 

شهر تاب آور دارای هويت، سازگاری و تداوم است و در طول زمان مردم و  کهطوریبهدهند. خود جای می

پذيری از طريق تبادل اطلاعات و يک جامعه جهت کاهش آسیب. کنداران را به خود جذب میگذسرمايه

يک  آوریتابپردازد. از ديدگاه جامعه، های حمايتی و توانايی و تمايل به انطباق میدانش، توسعه شبکه

ارتقای  و سختی برایتوانايی جوامع برای مقابله و انطباق درزمینه چالش »عنوان تر است که بهمفهوم، مبهم

طورکلی به توانايی جذب، انطباق و پاسخگويی در شهرها به آوریتاب. است« نظر دستاورد موفق جامعه مورد

به تغییرات در سیستم شهری اشاره دارد و ارتباط تنگاتنگی با اهداف شهری معاصر مانند پايداری و 

و توافقی بر سر اينکه جامعه تاب آور کدام است جامعه دشوار است  آوریتابحکمروايی شهری دارد. تعريف 

گیری ظرفیت جامعه جهت مقابله با تغییرات ارچوب مفهومی برای اندازهجامعه يک چ آوریتابوجود ندارد. 

پذيری از طريق تبادل اطلاعات و دانش، يک جامعه جهت کاهش آسیبدهد. و شرايط اضطراری ارائه می

ه بر تنها سختی غلبپردازد. جامعه تاب آور نهايی و تمايل به انطباق میهای حمايتی و توانتوسعه شبکه
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. سازدو انطباق برای پیشبرد جامعه آن را عملی می آموزشپذيری را به حداقل رسانده، بلکه از طريق آسیب

رکز مبرای اولین بار در تاريخ بشر، جمعیت افراد ساکن در شهرها بیشتر از مناطق روستايی شد؛ و رشد و ت

آيد آوری و انسان به وجود میافراد، دارايی و زيرساخت در رابطه با تهديدات و خطرات از حوادث طبیعی، فن

و اين بدان معنی است که پتانسیل از دست دادن در مناطق شهری بالاست و همچنان رو به افزايش است. 

ابعاد اجتماعی کنند. زندگی می متحده در مناطق شهریدرصد از جمعیت ايالات 7/80حدود  کهطوریبه

اجتماعی اشاره به توانايی جامعه برای کاهش اثرات بحران با  آوریتاب. درک هستندکمتر قابل آوریتاب

 .اجتماعی ترويج رفاه بیشتر است آوریتابعنوان داوطلبان است. دهندگان يا اقدام بهکمک اولین پاسخ

 جام، خودکارآمدی، حمايت اجتماعی و رويدادهای زندگی است.اجتماعی شامل احساس انس آوریتاباجزای 

اجتماعی توانايی مداوم يک جامعه جهت تغییر از طريق تحول اجتماعی و تغییر در سبک زندگی  آوریتاب

های اجتماعی زندگی انسان اجتماعی اغلب به جنبه آوریتاب. منظور زنده ماندن و رشد و کمال استبه

و عبارت است از تعامل شخصی  های پايداری اجتماعی استاجتماعی يکی از جنبه آوریتابپردازد. خود می

اجتماعی تا حد زيادی مرتبط با رفتار اجتماعی، تعامل  آوریتاب. منظور رشد استو جمعی اعضای جامعه به

وابط بین جاد رجامعه نیاز به توسعه سرمايه اجتماعی و اي آوریتاباجتماعی و افزايش کیفیت زندگی بوده و 

اجتماعی توانايی  آوریتاب. نفس فرد و جامعه، افزايش ظرفیت جامعه و انگیزه دارد به افراد، افزايش اعتماد

پذير و فراگیر بودن، داشتن يک هدف، مثبت بودن در افراد و جوامع برای يادگیری تجارب گذشته، تحمل

ماعی توانايی يک جامعه برای مقاومت در برابر اجت آوریتاب. مورد آينده و داشتن رهبری کارآمد است

ب اجتماعی به ترکی آوریتاب ها و اختلالات ناشی از تغییرات اجتماعی، سیاسی و اقتصادی است.تنش

های ديگر و مشخصات بندیجمعیتی جامعه مانند جنس، سن، نژاد، معلولیت، وضعیت اقتصادی و گروه

توانايی يک جامعه برای بازگشت به عقب و »عنوان اجتماعی به ریآوتاب. سرمايه اجتماعی آن اشاره دارد

اجتماعی برای طراحی بر روی منابع  آوریتابشده است. تعريف« استفاده از منابع خودش برای بازيابی

ها و تغییرات مواجه شده در دوره فاجعه مستعد است هايش برای مديريت تقاضاها، چالشداخلی و شايستگی

جامعه را در ارتباط با مخاطره و  آوریتاب( نیز مفهوم 1981) 1(. تايمرمن30و  29: 1396مند، )امامی نیرو

میزان ظرفیت يک سیستم يا بخشی از آن برای جذب حوادث مخاطره انگیز و باز توانی  عنوانبهسوانح 

تعريف  ن با سوانحشدهای اجتماعی و در هنگام مواجهزمینه سیستم در آوریتاب اساسکند. سريع تعريف می

مثابه توانايی يک واحد اجتماعی به آوریتاب، 2003در سال  2شود، در اين راستا بر طبق تعريف برنئومی

                                                           
1 Timmerman 
2 Bruneau 
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فیزيکی آن و زمان انقطاع اجتماعی را به هنگام وقوع  تأثیراتشده که خطر سوانح را جذب نموده و تعريف

 (.46:1392رورش،دهد )پسوانح آتی را تقلیل می تأثیراتکاهش داده و 

 ذاتی سازگاری و واکنش عنوانبه آوریتاب اقتصاد، در است، اقتصادی بعد بعد، دومین بعد اقتصادی:

از  ناشی بالقوه هایزيان خسارات کاهش به قادر را هاآن کهطوریبه مخاطرات برابر در و جوامع افراد

صادی توانايی يک سازمان برای انطباق با اقت آوریتاب(. 9:1389شود )رضايی، می تعريف سازد مخاطرات

وکار متنوع و  اقتصاد محلی تاب آور، يک اقتصاد با کسب .تغییرات در محیط اقتصادی و نهادی آن است

زعم نويا و کلارنس شغل بهتر، افزايش سطح کارآفرينی، شاخص سرمايه اجتماعی به. های شغلی استفرصت

قتصادی، ا آوریتاباقتصادی هستند.  آوریتابهای بالقوه مام شاخصوکار و پايداری تمثبت، عملکرد کسب 

آيند های اضافی که از بحران به وجود میهای حیاتی است که برای جذب هزينهاشاره به توانايی زيرساخت

 هایسازد برای جلوگیری از برخی زيانتوان گفت پاسخ به خطراتی که مردم و جوامع را قادر میيا می

ها گذاری جهت زنده ماندن و انطباق با شوککلان بازار و يا ظرفیتی برای سرمايه-در سطح خرد اقتصادی

کار و وهايی مانند اشتغال، تعداد کسب زمینه اقتصادی به تنوع اقتصادی يک جامعه در آوریتاباست. 

ذب های حیاتی برای جاقتصادی اشاره به توانايی زيرساخت آوریتابتوانايی پس از يک فاجعه اشاره دارد. 

و  واکنش عنوانبه آوریتابشود. در اقتصاد، آيند تعريف میهای اضافی که از بحران به وجود میهزينه

های بالقوه ها را قادر به کاهش خسارات زيانآن کهطوریبهسازگاری ذاتی افراد و جوامع در برابر مخاطرات، 

در حقیقت ظرفیت و توانايی يک جامعه  آوریتابديگر، ارتعبشود. بهناشی از مخاطرات سازد تعريف می

های (. در سال4:1390باشد )رضايی و رفیعیان، های اقتصادی بعد از يک بحران میدر شروع دوباره فعالیت

در  آوریتاب( 2009) 1آدام رز ازنظرشده است. در اقتصاد ارائه  آوریتابی از تردقیقاخیر تعاريف به نسبت 

توانايی يک سیستم در  2اقتصادی ايستا آوریتابتواند به دو صورت ايستا و پويا تعريف شود. می اقتصاد

اش )مانند تداوم تولید( به هنگام بروز شوک است. اين تعريف با مساله بنیادی اقتصاد يعنی حفظ وظیفه

نوان ايستا عاينکه بهشود. دلیل تراز است که به هنگام وقوع فجايع تشديد میمنابع هم یتخصیص کاراي

ا فقط سطح جاری فعالیت اقتصادی رتواند بدون تعمیر و بازسازی که نه شود، اين است که میتعريف می

ه دست قرار دهد، ب تأثیرتواند مسیر زمانی آينده آن را نیز تحت دهد، بلکه همچنین میقرار می تأثیرتحت 

نامیده شود،  3اقتصادی پويا آوریتابتواند ر برگرفته و میتر که ملاحظات پويا را دآيد. يک تعريف عمومی 

ين کند تا حالت مطلوبش را به دست آورد. اسرعتی است که يک سیستم از يک شوک شديد بهبود پیدا می

                                                           
1 Rose, Adam  
2 Static Economic Resilience 
3 Dynamic Economic Resilience 
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مفهوم همچنین شامل مفهوم ثبات سیستم است، زيرا دلالت بر اين دارد که سیستم توانايی بازگشت به 

ر و گذاری بلندمدت همراه با تعمیتر است، زيرا مساله سرمايهپیچیده نسبتا  آوریتاب عقب را دارد. اين نوع

و  غیاث ونداجرا برای مراحل پس از حادثه هستند )شود که فرايندهايی قابلبازسازی را شامل می

. داز استانهای درآمد، اشتغال، دارايی خانواده و پساقتصادی شامل جنبه آوریتاب(. 83:1394عبدالشاه،

 هکطوریبهعنوان واکنش و سازگاری ذاتی افراد و جوامع در برابر مخاطرات است؛ در اقتصاد، به آوریتاب

 پیوستگی وسیعهای بالقوه ناشی از مخاطرات سازد. به دلیل به همها را قادر به کاهش خسارات و زيانآن

نهادها  های شغلی افراد بلکه به ظرفیت همهتنها به ظرفیتاقتصادی نه آوریتابدر سطح اقتصاد کلان، 

عنوان توانايی جامعه برای سازگاری اجتماعی و اقتصادی که اقتصادی به آوریتابوابسته است. همچنین 

دارای دو مؤلفه است: ظرفیت جامعه  آوریتابشود. اين در معرض مخاطرات طبیعی قرار دارد تعريف می

ش از حادثه و دوم ظرفیت جوامع برای کاهش در معرض خطر قرار برای بازگشت به شرايط اقتصادی پی

گرفتن حوادث و مخاطرات آينده است چه در واکنش به وقوع سانحه که جامعه تجربه کرده است و چه در 

شدت و میزان خسارت  اقتصادی به آوریتاب. بنابراين ای که هنوز تجربه نکرده استوقوع حادثه بینیپیش

ا توانايی جبران خسارات و توانايی برگشت به شرايط شغلی و درآمدی مناسب، میزان ظرفیت ي وارده،

تبديل به سرمايه و اشتغال،  وضعیت مسکن،  میزان دسترسی به خدمات ی خانوار و درآمدهای قابل سرمايه

ک سانحه، ارزيابی های اقتصادی خانوارها بعد از يفعالیت ها و توانايی احیای دوبارههزينهمالی، بیمه، کمک 

ويژه پايداری معیشت را در سطح جامعه افزايش يا کاهش ، پايداری اقتصادی به آوریتابشود. اين بعد از می

 ، رشد اقتصادی و پايداریآوریتاب(. يکی از فاکتورهای کلیدی در ابعاد اقتصادی 29:1392دهد )رضايی، می

 (136:1393ی قیداری، و توزيع درآمدی بین جمعیت است )صادقلو و سجاس

 و ريزیبرنامه خطر، تقلیل با مرتبط هایويژگی حاوی که است نهادی بعد بعد، سومین بعد نهادی:

 افراد خطر، اشتغال کاهش برای جوامع ظرفیت وسیله به آوریتاب اينجا است. در قبلی تجربه بلايای

جامعه  يک در اجتماعی هایاز سیستم حفاظت و بهبود و سازمانی پیوندهای ايجاد خطر، تقلیل محلی در

نهادی به توانايی يک سازمان برای  آوریتاب(. 37:1395گیرد )رمضان زاده لسبوئی، می قرار تأثیر تحت

منظور توسعه يک مسیر جديد سازمان اشاره دارد. مديريت يک اختلال يا شوک به محیط عملیاتی آن و به

تر و بینی تغییر ناگهانی است بلکه بزرگادر به جذب و يا پیشتنها يک سازمان قهمچنین يعنی اينکه نه

نهادی توانايی يک سازمان برای شناسايی خطرات و  آوریتاب بهتر از قبل قادر به توسعه و رشد پويا است.

جام گیری و اننهادی اشاره به ظرفیت مديران بحران برای تصمیم آوریتابرسیدگی به اختلالات است. 

وان عننهادی به آوریتابپردازد. آن می تأثیرمنجر به اجتناب از بحران و يا حداقل به کاهش  اقداماتی که

نوعی که شود؛ بهظرفیت جوامع برای کاهش خطر و ايجاد پیوندهای سازمانی در درون جامعه تعريف می
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های ويژگی در اين بعد .گیردمیی سوانح قبلی را دربرريزی و تجربههای مرتبط با تقلیل خطر، برنامهويژگی

ب، ديده و داوطلها ازجمله تعداد نهادهای محلی، دسترسی به اطلاعات، نیروها و افراد آموزشفیزيکی سازمان

ويژه های مديريت بحران، به هنگام بودن قوانین و مقررات بازدارنده و تشويقی بهپای بندی به دستورالعمل

محلی با مردم و نهادهای دولتی، رضايت از عملکرد نهادها،  وساز مساکن، تعامل نهادهایدر امر ساخت

شود ی مديريت يا پاسخگويی به سوانح نظیر ساختار سازمانی، ارزيابی میپذيری نهادها و نحوهمسئولیت

(Tierney and Bruneau, 2007 ،92:1392، به نقل از رضايی.) 

 از بعد ظرفیت بازيابی و جامعه واکنش يابیارز اساس که کالبدی است بعد مؤلفه چهارمین بعد کالبدی:

 اين شود. همچنینمی سلامتی تسهیلات و ایاجاره يا خالی مسکونی واحدهای پناهگاه، نظیر سانحه

 یهانازي و خسارت دائمی برابر در است ممکن که خصوصی اموال مقدار از کلی ارزيابی هاشاخص

 هایزيرساخت ترينمهم از دهد. يکیمی قرار اختیار در اشندب پذيرآسیب ایويژه شکل به احتمالی، اقتصادی

(. 9:1389فاجعه بار احساس هستند )رضايی،  حادثه يک به که هستند دوام کم هایخانه ،پذيرآسیب

های کنزن، لینچ و رادوين شامل کاربری زمین، شبکه حرکت و فرم شهری برگرفته از ديدگاه هایمؤلفه

های ها با نظريهباشند. اين مؤلفهچنین منظر شهری و فرم کالبدی میومی، همدسترسی، فضاهای باز عم

 1در شهرها ارتباط تنگاتنگی دارند. آلن و بريانت آوریتابچنین هم آوریتابهای شده در مورد سیستمارائه 

به نقش  2011در  4و تیلیو و همکاران 2008در  3، کاتر و همکاران2006در  2، برک و کامپنلا2010در 

های شهری در تقلیل اثرات سوء سانحه و همچنین تاب آور ساختن شهر در برابر خطرات کننده کاربریتعیین

ای که در زمان بروز سانحه گونههای همسان در کنار هم بهاند. تعیین کاربریکردهناشی از سوانح اشاره

ی در درون بافت متراکم محلات چنین مشخص کردن فضاهای باز چند عملکردنباشند و هم زامشکل

گردد. علاوه بر اين، وجود شهری در برابر سوانح می آوریتابمسکونی در شهرها، باعث افزايش 

ای که از نفوذپذيری بالايی برخوردار باشد، گونههای مناسب در سطح شهرها، طراحی بافت شهر بهدسترسی

ها و مسدود شدن مسیرها وجود دارد در ن ريزش جدارهها که امکالرزهزمین مخصوصا در زمان بروز سانحه 

(. 29:1391کنند )جلالی، فلاحی و گلکار شهرها نقش مهمی ايفا می آوریتابافزايش و کاهش میزان 

عنوان يک کالبدی اشاره به توانايی سیستم فیزيکی سازمان، به انجام درست امور، زمانی که به آوریتاب

 شود.يف میبحران است اشاره دارد تعر

                                                           
1 Allan and Bryant 
2 Berke and Campanella 
3 Cutter et al  
4 Tilio et al  
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 آوریتابهای  مؤلفهابعاد و : 7 -2جدول 

 هامولفه تعریف ابعاد

 اجتماعی

از تفاوت ظرفیت اجتماعی جوامع، در نشان 

دادن واکنش مثبت، انطباق با تغییرها و 

حفظ رفتار سازگارانه و بازيابی از سوانح به 

ق که می توان آن را از طري آيدمیدست 

بهبود ارتباطات، آگاهی از خطر، آمادگی، 

توسعه و اجرای طرح های مديريت سوانح 

و بیمه برای کمک به فرايند بازيابی ارتقا 

 داد.

آگاهی، دانش، مهارت، نگرش، ارزش های جامعه، 

مبتنی بر صداقت، درک محلی از خطر، خدمات  هایسازمان

يع ، توزمشاوره ای، سلامتی و رفاه، سن، تحصیلات، جنسیت

و نرخ رشد جمعیت، قومیت و نژاد، باورها و اعتقادات، 

، اجتماعی پذيریآسیبخصوصیات اجتماعی، هويت اجتماعی، 

سرمايه اجتماعی، امنیت اجتماعی و فرهنگی، ارتباط و 

هماهنگی سازمانی، مشارکت شهروندان، حس تعلق به مکان، 

، مهارت های آموزشسنن و آداب و رسوم، مهاجرت، 

ماعی، اطلاعات، دسترسی، زبان، مهارت زبان انگلیسی، اجت

وضعیت حمل و نقل، حمايت های سلامت روان، نیازهای 

ويژه، امنیت غذايی، دسترسی به خدمات عمومی، مشارکت 

سیاسی، مشغولیت سیاسی، جمعیت بومی، گرايش های 

اجتماعی، ساختار خانوادگی، فرآيندهای جامعه، نابرابری نژادی 

کاهش خطر، واحدهای  هایبرنامهشارکت زنان، و قومی، م

مسکونی سیار، تجربه قبلی فاجعه، درس پذيری از تجارب، 

ظرفیت تطبیقی، سبک زندگی، ظرفیت خانه های خالی، 

مذهب، درگیری اجتماعی، تمايل به حفظ معیارهای فرهنگی 

 قبل و بعد از سانحه.

 اقتصادی

طوریبهواکنش و سازگاری افراد و جوامع 

را قادر به کاهش خسارت های  هاآن که

بالقوه سانحه سازد که بیشتر قابلیت حیات 

 .دهدمیاقتصادی جوامع را نشان 

امنیت، شدت )میزان( خسارت ها، ظرفیت يا توانايی جبران 

خسارت ها و توانايی برگشت به شرايط شغلی و درآمدی 

مناسب در قالب درآمد، منابع درآمد، سرمايه، دسترسی به 

خدمات مالی، پايداری ثبات اقتصادی، نرخ رشد، پويايی و 

تنوع اقتصادی، وضعیت اشتغال و میزان درآمد، مالکیت، 

سلامت اقتصادی، دسترسی به خدمات مالی، تولید ثروت، 

تعادل در توزيع منابع، مالکیت مسکونی، برابری توزيع درآمد 

بر حسب جنسیت، اندازه کسب و کار، ارزش زمین، پس 

 هایفعالیتازها و سرمايه های خانوار، بیمه، احیای اند

اقتصادی بعد از يک سانحه، اشتغال، وابستگی اشتغال به يک 

 بخش ويژه.
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 هامولفه تعریف ابعاد

 نهادی

حاوی ويژگی های مربوط به تقلیل خطر، 

و تجربه سوانح قبلی است. در  ريزیبرنامه

، از ظرفیت جوامع برای آوریتاباينجا 

ش خطر، اشتغال افراد محلی در تقلیل کاه

خطر برای ايجاد پیوندهای سازمانی و 

اجتماعی در  هایسیستمبهبود و حفاظت از 

 می پذيرد. تأثیريک جامعه 

بستر، زيرساخت، روابط و عملکرد نهادها، ويژگی های 

فیزيکی نهادها نظیر تعداد نهادهای محلی، دسترسی به 

و داوطلب، قوانین و مقررات، ديده  آموزشاطلاعات، نیروهای 

تعامل نهادهای محلی با مردم و نهادها، رضايت از عملکرد 

ت ، نحوه مديريگیریتصمیمنهادها، مسئولیت پذيری، مراکز 

يا واکنش به سوانح مانند ساختار سازمانی، ظرفیت، رهبری، 

 و تجربه. آموزش

 کالبدی

ارزيابی واکنش جامعه و ظرفیت بازيابی بعد 

حه نظیر پناهگاه ها، واحدهای از سان

مسکونی، تسهیلات سلامتی و زيرساختی 

 هاآنمانند خطوط لوله، جاده ها و وابستگی 

 به زيرساخت های ديگر را به همراه دارد.

ی اصلی، خطوط لوله، جاده ها و زيرساخت هاناتعداد شري

های حیاتی، شبکه حمل ونقل، کاربری زمین، ظرفیت 

جنس مصالح، مقاومت بنا، کیفیت و پناهگاه، نوع مسکن، 

، هاساختمانقدمت بنا، مالکیت، نوع ساخت و ساز، ارتفاع 

فضای باز ساختمان محل سکونت، فضای سبز، تراکم 

محیطی، دسترسی، ويژگی های جغرافیايی )ويژگی های 

ژئوتکنیک و شیب(، شدت و تکرار مخاطره ها، گسل ها، 

 نزديک بودن به نواحی مخاطره آمیز.

 41:1395يی، سرائی و بسطامی نیا، و رضا 31:1389: رفیعیان و همکارن، مآخذ

 آوریتاباصول  -9 -1-1

د گیرنای مورد بحث قرار میای از اصول ده گانه شامل اقدامات مهم و به هم وابستهدر اين قسمت خلاصه

آورتر کنند. در اين قسمت پايه  ها شهر خود را در برابر بلايا تابتوانند از طريق آنهای محلی میکه دولت

گیرد  و به مناطق راهبردی مداخله و شناسايی اقدامات قرار می موردبررسیو اساس هر يک از اين اصول 

 ريزیرنامهبشوند بايد بخشی از فرآيند شود. اقداماتی که ذيل هر يک از اصول مشخص میکلیدی اشاره می

 شهری و شهرسازی اثر گذار باشند. حی کلی کاهش خطر پذيری بلايا بوده و بر طرا
 

 : چارچوب سازمانی و اداری1اصل 

های شهروند درک و کاهش خطر پذيری مخاطرات، بر اساس مشارکت گروه منظوربهنظم و هماهنگی را 

های محلی ايجاد کنید. مطمئن شويد همه ادارات و دواير نقش و جامعه مدنی برقرار کنید. اتحادها و پیمان

کنند. برای آن که مديريت خطر پذيری )ريسک( سوانح و در کاهش خطر سوانح و آمادگی درک می خود را

باشد و به توسعه و ايمنی شهر کمک کند، به يک رويکردی  مؤثردرک تهديدات بالقوه رويدادهای پیچیده 

ها، شگاهات، دانجامع نیاز داريم که بايد شامل مشارکت تصمیم گیرندگان دولت محلی، مسئولان شهر و ادار
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(. به عبارت ديگر در اين 32:1391های شغلی و شهروندی باشد )مديريت بحران شهرداری مشهد، گروه

و هماهنگی توجه دارد، نماگرهايی مانند ارتباط  دهیسازماناصل برای ايجاد شهرهای تاب آور که بر اصل 

رد و نیز میزان حمايت مديران شهری از بر مشارکت شهروندان وجود دا تأکیدبین شهروندان و مديران با 

گیرد )رمضان زاده لسبوئی، قرار می موردتوجهبرای کاهش خطر  ريزیبرنامهسالخوردگان و کودکان و 

 زمین رانش سیل، طوفان، همچون شديد مخاطرات با مقابله مثال استانداری آلبی  برای طوربه(. 56:1395

 نمود. کاهش سوانح خطرپذيری مديريت دائمی دفتر تأسیس به اقدام 1995 سال در فیلیپین در زلزله و

 توضیح شفاف شکلی به بخواهیم اگر يافت آن اختصاص به مناسبی بودجه شد، نهادينه سوانح خطرپذيری

 حکومت هایبرنامه اولويت در رسمی طوربه سوانح وقوع از ناشی هایخرابی و خطرات کاهش دهیم،

 هماهنگ خوبی به با سوانح مقابله و آمادگی پیشگیری، نتیجه، است. در شده دائمی و قرارگرفته محلی

سال گذشته، سوانح هیچ تلفات جانی  17سال از  15، در 2011و  2006های  سال استثنای به و است شده

 (.34:1391اند )مديريت بحران شهرداری مشهد، بر جا نگذاشته
 

 

 

 

 

 

 
 

ریشتر منطقه لوزون در فیلیپین را به لرزه درآورد. این زمین  7.7زلزله ای به بزرگی : 1 -2تصویر 

 نفر را گرفت 1621ثانیه ادامه داشت جان  45لرزه که 
 /https://images.google.com: مآخذ

 

 مالی و منابع تأمین: 2اصل 

 کم اقشار و هاخانواده مالکان، برای هايیمشوق ارائه و سوانح خطرپذيری شکاه برای بودجه اختصاص

 آن با که هايی )ريسک( خطرپذيری کاهش در گذاری سرمايه منظوربه دولتی بخش و آزاد درآمد، مشاغل

هستند. در صورت عدم تخصیص منابع لازم برای حصول اطمینان از قابلیت اجرايی شدن اقدامات  رو به رو

ا ههای محلی به ظرفیتط به اصول ده گانه، طرح اجرايی فقط در حد يک طرح باقی خواهد ماند. دولتمربو

 عنوانهبو سازوکارهايی برای دسترسی و مديريت منابع نیاز دارند، از جمله برای کاهش خطر پذيری سوانح، 

https://images.google.com/
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-از محل درآمدهای شهر، پرداخت توانهای راهبردی. منابع را میشهر، ماموريت و برنامه اندازچشمبخشی از 

ی هاخصوصی و همکاری -های عمومی های ملی و اعتبارات تخصیص داده شده به ادارات بخشی، مشارکت

اين  .(36:1391نمود )مديريت بحران شهرداری مشهد،  تأمینهای خارجی فنی و از جامعه مدنی و سازمان

ای هندان به ويژه شهروندانی که بیشتر در محدودهبر تخصیص بودجه و منابع مالی برای شهرو تأکیداصل 

های کوچک مقیاس، بیمه و ايجاد مشاغل برای خانوارهای کنند، دارد و خدمات مالی خرد، وامخطر زندگی می

های مالیاتی و عوارضی برای شهروندان آسیب ديده است )رمضان زاده لسبوئی، آسیب ديده و نیز معافیت

 سوانح، مديريت واحد پوشش برای سالانه عملیاتی بودجه دارای استرالیا کنز شهرمثال  طوربه(. 56:1395

 در سالانه، است. بودجه جامعه در رسانی آگاهی های برنامه داوطلب و فوريتی خدمات هماهنگی، مرکز

 يدجد افزار نرم حوادث، با مقابله و تجهیزات نقلیه وسايل سازی، ساختمان جهت اعتباراتی اخیر، هایسال

 در هايیگذاری و سرمايه موجود هایکانال و سیل دهنده هشدار شبکه رسانی روز به خطرپذيری، ارزيابی

خطرپذيری  کاهش برای شهر تعهد وضوح به که چیزی – است شده شامل را سیل تبعات و آثار کاهش

 عنوانبه افزود، بايد یزن را ملی سطح در ها مشارکت و گذاری سرمايه موارد اين دهد. بهمی نشان را سوانح

 متخصصان پای که ،2011 سال در یاسی طوفان از پس ساز و ساخت بازنگری قوانین طريق از مثال،

است )مديريت بحران شهرداری  کرده باز عرصه اين نیز به را آموزشی موسسات و بخش خصوصی ساختمان،

 .(38:1391مشهد، 
 

 
در  2011های فراوان در سال ترین طوفان بدون کشته با خسارتیاسی عجیب: 2 -2تصویر 

 کیلومتر بر ساعت 90لیا با سرعت استرا
 /https://images.google.com: مآخذ
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 خطر پذیری )ریسک(های خود را بشناسید –: ارزیابی خطر پذیری چندگانه 3اصل 

 از و کنید تهیه را خطر پذيری ارزيابی نمايید، نگهداری روز به را یپذيرآسیب و خطرات مورد در هاداده

 کنید. اطمینان استفاده گیری تصمیم و شهرسازی و شهری توسعه ريزیبرنامه برای مبنايی عنوانبه هاآن

 و عموم دسترس در کامل طوربه و آسانی به ،آوریتاب ارتقای هایو طرح اطلاعات اين که کنید حاصل

 ريزیرنامهبهستند نداشته باشند،  روروبهگیرند. اگر شهرها درک روشنی از خطراتی که با آن  قرار موردبررسی

 ذيریخطرپارزيابی  وتحلیلتجزيهخواهد بود.  فايدهبی زياداحتمالبه)ريسک( سوانح  خطرپذيریکاهش 

کاهش  برای اقدامات ريزیبرنامهها، ، تعیین اولويت پروژهآگاهانه گیریتصمیمضروری برای  نیازهایپیش

ه صرفه ها و بآن پذيریآسیبخطر پذيری و شناسايی مناطق در معرض خطر زياد، متوسط يا کم، با توجه به 

بودن مداخلات بالقوه هستند. يک بانک اطلاعاتی به روز از تلفات سوانح و سیستم اطلاعات جغرافیايی 

ها در معرض خطر ها و ظرفیتها، قرار گرفتن مردم و دارايیپذيریآسیبای از مخاطرات، برای تهیه نقشه

 (. 40:1391هد، روند )مديريت بحران شهرداری مشپايه و اساس ارزيابی خطر پذيری به شمار می
 

 آوریتابها و : حفاظت و ارتقاء زیرساخت4اصل 

دهند، مانند کانالیزه نمودن سیل، يسک( را کاهش میهای حیاتی که خطر پذيری )ربر روی حفظ زيرساخت

ها را تغییر دهید. همه مخاطرات سرمايه گذاری کنید و در صورت نیاز برای مقابله با تغییرات آب و هوا آن

تواند به جلوگیری از اختلال، از کار افتادن و يا انجامند. اقدامات پیشگیرانه میحتما به وقوع مخاطرات نمی

تواند عواقب وخیم اجتماعی، بهداشت، درمانی و ها کمک کند. اين رخدادها میها و زيرساختکهتخريب شب

ین در هنگام وقوع زم ومیرمرگهای فرو ريخته بزرگترين علت اقتصادی را در پی داشته باشند. ساختمان

وند. شز رانش زمین میهای تخلیه آب ناکافی باعث موارد زيادی اها و يا سیستملرزه است. طراحی ضعیف راه

های ارتباطی، بیمارستان و خدمات فوريتی و ها، برق و سیستمها و فرودگاهها، پلهايی مانند جادهشاهرگ

منابع انرژی و آب برای عملکرد شهر در واکنش به سوانح ضروری هستند )مديريت بحران شهرداری مشهد، 

ريت زمین، نظارت بر ساخت بنا در مناطق پر خطر و (. همچنین بايد قوانین کاربری اراضی، مدي43:1391

 (. برای نمونه شهر56:1395قرار گیرد )رمضان زاده لسبوئی،  موردتوجهاقدامات برای محافظت از زيربناها 

 بینیپیش اين است. با ایدوره شديد هایسیل شدن جاری شاهد که است دهه چندين هند درکشور پونا

 ظرفیت، ايجاد برای هايیبرنامه شهر شود، آن وقوع افزايش باعث است مکنم هوا و آب تغییر تأثیر که

 و ساختاری اقدامات شامل شهر سطح در عملی برنامه اجرای و یپذيرآسیب مخاطرات و ارزيابی

 نفوذ هایروش از استفاده و هاپل گسترش جريان، طبیعی، گسترش زهکشی احیای برای ريزیبرنامه

 خاکی سدهای ايجاد و کاری جنگل آبخیز داری، مانند حفاظت هایتکنیک است. کرده تدوين خاک
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 برای هاخانواده تشويق املاک برای مالیاتی هایاست. مشوق شده انجام ایتپه مناطق همه در کوچک،

 برای هاتلاش است. اين شده وضع خانگی مصارف برای باران آب کردن ذخیره يا و فاضلاب بازيافت

صورت  زده سیل هایخانواده برای اجتماعی حفاظت و دهنده هشدار هایسیستم و سیل شپاي در بهبود

 گروه و شهرداری کمیسر شهرداری، منتخب مديران توسط مشترک طوربه ابتکاری طرح است. اين گرفته

 شامل را مختلف هایشهرستان از بسیاری ادارات و است شده اجرا فعال( شهروندی گروه هشدار )آلارم يا

 (.  46:1391شود )مديريت بحران شهرداری مشهد، می
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

نفر جان خود را  22: بارش شدید باران و ایجاد سیل در ایالت مهاراشترای هند که 3 -2تصویر 

 (.  /https://images.google.com: مآخذنفر مفقود شدند. ) 11از دست داده و 
 

 و پرورش و بهداشت و درمان آموزش: محافظت از تاسیسات حیاتی؛ 5اصل 

دهید. مدارس و  ارتقاء را هاآن لازم مواقع در و کنید ارزيابی را درمانی تاسیسات و مدارس تمام ايمنی

ا هبه اين ترتیب بايد به ايمنی آن دهند،ئه میاتاسیسات بهداشتی و درمانی، خدمات اجتماعی ضروری را ار

ا قادر ههای کاهش خطر پذيری )ريسک( بايد بر روی تضمین اينکه آنای صورت گیرد و تلاشتوجه ويژه

ا در هترين گروه پذيرآسیبها نه تنها به ارائه خدمات لازم خواهند بود تمرکز نمايد. مدارس و بیمارستان

که مراکز مراقبت، توسعه و رفاه نیز هستند. اين تاسیسات در طی و بعد از اند، بلجامعه را در خود جای داده

 قرار مورداستفادهسوانح کارکردهای ضروری دارند، يعنی احتمال زياد برای اسکان و درمان بازماندگان 

گیرند. برای جلوگیری از پیامدهای اجتماعی و روانی لازم است روال عادی آموزشی کودکان در اسرع می

(. با توجه به اين اصل بايد مراکز حساسی 47:1391از سر گرفته شود )مديريت بحران شهرداری مشهد،  وقت

https://images.google.com/


    

 آروی شهریای بر تابمقدمه       109

 

 قرار گیرد )رمضان زاده موردتوجهها و کارکردهای ديگری داشته باشند، توانند نقشکه مواقع بحرانی می

 اقیانوس هایطوفان ترين شايع که است نقاطی از يکی کیمن مثال جزاير طوربه(. 56:1395لسبوئی، 

 در گذشته سال 86 طول در طوفان بدترين ايوان، ، طوفان2004سال  در و افتد،می اتفاق آن در اطلس

 و آب ها خسارت وارد آورد. برق،درصد ساختمان 90به  نزديک و داد رخ کیمن گراند جزيره بزرگترين

درون   کرد و در آغاز را ایعمده بازسازی روند جزيره، شد. اين قطع هاماه مناطق از برخی در ارتباطات

 بر درمان و بهداشت خدمات متولی خطرپذيری )ريسک( سوانح، مقامات کاهش ملی راهبردی چارچوب

مثال،  عنوانبهشدند.  متمرکز کار نیروی به مربوط مسايل و کاربردی غیرساختاری، های ساختاری،مقوله

استاندارد  5ی بهداشت و درمان اين سرزمین(، که مطابق با رده تخته جزاير کمین )مرکز اصل 124بیمارستان 

 در اين و پرداختمی خدمات ارائه به و بود پابرجا ايوان از طوفان بعد و طول در بود، شده طوفان ساخته

 قديمی مراکز ،حالباايننفر را نیز در خود پناه داده بود.  1000از  بیش نیز پناهگاه عنوانبه که حالی است

مراقبت به مراکز مربوط هایپروتکل و المللیبین و محلی ساختمانی جديد قوانین رعايت و ارتقاء نیازمند رت

شد )مديريت  لحاظ مراکز اين جديد طراحی در نیز زلزله خطرپذيری عناصر بودند. کاهش بهداشتی های

 .(48:1391بحران شهرداری مشهد، 
 

 
 ان ایوان بر فراز اقیانوس اطلستصویر هولناک ناسا از طوف: 4 -2تصویر 
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 کاربری اراضی ریزیبرنامه: مقررات ساختمان و 6اصل 

 واقع نحوی به سک()ري خطرپذيری با متناسب اراضی کاربری ريزیبرنامه اصول و ساختمانی مقررات

 هایشهرک ارتقاء و کنید شناسايی را درآمد کم شهروندان برای ايمن نمايید. اراضی و اجرا تصويب گرايانه

دهید. با وضع استانداردها کشورها و شهرها از  قرار کار دستور در باشد امکان پذير که جا هر را غیررسمی

ن تری خواهند داشت. استفاده از قوانین و ساز و کارهای های ايمطريق قوانین و مقررات ساختمانی زيرساخت

و نظارت بر استفاده از اراضی شهری راه ارزشمندتری برای کاهش  ريزیبرنامهساخت و ساز برای 

و خطر پذيری در برابر سوانح و حوادثی از قبیل زلزله، سیل، آتش سوزی، انتشار مواد خطرناک  پذيریآسیب

 ها نظارت و پیگیریاين مسئولیت مقامات محلی است که بر کاربرد، رعايت آنهای ديگر است. و پديده

کاربری اراضی در مقايسه با جابجايی و  ريزیبرنامهو  آوریتابنمايند. با استفاده از استانداردهای طراحی 

های ناايمن بسیار مقرون به صرفه است )مديريت بحران شهرداری مشهد، يا مقاوم سازی ساختمان

 غیرقانونی ساکنان زندگی ارتقاء برای را پروازانه بلند ایبرنامه اجرای تايلند، مثال دولت عنوانبه(. 50:1391

 در را مبالغ و وجوه ايمن( )مسکن منکونگ بان است. برنامه کرده آغاز حلبی آبادها و ایحاشیه مناطق

شهرک درآمد کم ساکنان اجتماعی هایسازمان به مستقیم طوربه مسکن وام و زيربنايی هایيارانه قالب

 دولت بودجه از ترکیبی يعنی داخلی منابع از کامل طوربه تقريبا مبالغ اين کند.می هدايت رسمی غیر های

-شهرک ملی، برنامه اين طبق .شودمی تأمین اجتماعی هایمشارکت و محلی  حکومت هایکمک ملی،

 قرارداد دولتی(،  عقد وام اتکای )به مالک از مستقیم خريد یرنظ مختلفی طرق از توانندمی غیر قانونی های

 جهت زمین صاحب با توافق يا کندمی تأمین دولت که ديگری محل به انتقال با موافقت گروهی، اجاره

 قانونی صورتبه اراضی(، )تقسیم زمین آن مالکیت ازای در تصرف مورد اراضی از بخشی به نقل مکان

 .(52همان:نمود ) تملک يا تصرف
 

 و پرورش و آگاهی عمومی آموزش، آموزش: 7اصل 

 )ريسک( خطرپذيری کاهش با رابطه در پرورش و آموزش و آموزشی هایبرنامه که کنید حاصل اطمینان

شوند. اگر قرار باشد شهروندان در مسئولیت جمعی ايجاد می اجرا محلی اجتماعات و مدارس در بلايا

و پرورش و آگاهی عمومی بسیار مهم  آموزشوانح مشارکت داشته باشند، شهرهای تاب آور در برابر س

هستند. اگر قرار است جامعه آمادگی بالاتری داشته باشد و اقدامات بهتری برای مقابله با حوادث بالقوه انجام 

دهد، کل آحاد جامعه بايد از مخاطرات و خطر پذيری )ريسک( هايی که در معرض آن هستند آگاهی داشته 

و ظرفیت سازی در خطر پذيری سوانح و اقدامات و تدابیر کاهش سوانح،  آموزشهای آگاهی، باشند. برنامه

کلیدی برای بسیج مشارکت شهروندان در راهبردهای کاهش خطر پذيری )ريسک( سوانح شهر هستند 
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ومی و شهروندان توسط نهادهای عم آموزش(. در اين اصل 54:1391)مديريت بحران شهرداری مشهد، 

قرار  موردتوجههای لازم در مراحل مختلف مديريت مخاطرات طبیعی مديريت شهری با هدف دادن آگاهی

. باشدیمهای رسمی و غیر رستواند در سطوح مختلف تحصیلی و نیز به تفکیک بخشمی آموزشگیرد. می

های غیر رسمی بخش يابد و نیز درهای رسمی، هماهنگی بین مديران شهری و مدارس الزام میدر بخش

های مختلف های توانمندسازی در بخشهای جمعی مانند صدا و سیما، مطبوعات و برگزاری کلاسرسانه

: 1395قرار گیرد )رمضان زاده لسبوئی،  تأکیدمديريت مخاطرات طبیعی به تفکیک انواع مخاطرات بايد مورد 

 واکنش و تشخیص چگونگی مورد در کانکود به ها،کودکستان حتی ژاپن (. برای نمونه مدارس56-57

 گذاری سرمايه منظم مانور و برنامه تماشای بلايا دارند. اين طوربه و دهندمی آموزش بلايا شرايط در

 نجات 2011 مارس ماه در ژاپن شرق مهیب سونامی  و لرزه زمین در را بسیاری جان شک بدون بلندمدت

 مناطق در سیل شدن باعث جاری که شد سابقه بی وفانیط دچار ،2004 سال در ژاپن سايجو داد. شهر

 آورده بود. افراد فراهم خاص چالشی سايجو شهر سالمند گرديد. جمعیت هاکوه در زمین رانش و شهری

هستند.  مهم بسیار بحرانی هایموقعیت در آمادگی و متقابل کمک اجتماعی هایسامانه برای سالم و جوان

 از که ملی سن متوسط ژاپن در کوچک شهرهای جمعیت رشد بزرگتر، ایشهره به جوانان با مهاجرت

 اراضی در بیشتر اغلب سايجو مثل کوچکی رود. شهرهایمی بالاتر تعادل است عدم حالت در پیش

کوه و هاتپه روی بر دورافتاده و روستايی نیمه هایشهری، دهکده سطوح اند؛گسترده جغرافیايی گوناگون

خطر  از آگاهی برای ایبرنامه شهر سايجو دولت ها، چالش اين با مقابله ساحل؛ برای دامتدا در يا و ها

روی محیط فیزيکی شهر،  بر بود. تمرکز ایمدرسه کودکان آن هدف که کرد اندازی راه )ريسک( پذيری

 خطر پذيری با هاآن ساختن آشنا هدف با را ساله 12 کودکان« شهر بانی»و « کوه بانی»های پروژه

ر آيند تا با يکديگر دبرد. جوانان ساکن شهر با سالمندان گرد هم میهای آموزشی می)ريسک( به گردش

 2004های طوفان سال مورد خطر پذيری )ريسک(هايی که شهر سايجو با آن مواجه است، بیاموزند و درس

ان شده است و انجمن معلمتهیه « ای موسوم به درسنامه کوه و شهر بانیرا به خاطر داشته باشند. کتابچه

 اند )مديريت بحران شهرداریبرای بلايا و باشگاه پیشگیری  از بلايا مخصوص کودکان راه اندازی شده

 (.56:1391مشهد، 
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 هابومزیستو تقویت  زیستمحیط: حفاظت از 8اصل 

 ممکن شما شهر که ديگر مخاطرات و طوفان سیل، کاهش برای طبیعی دفاعی سپرهای و هابومزيست از

 با خطرپذيری کاهش صحیح هایشیوه اساس بر را کنید. خود حفاظت باشد، پذيرآسیب برابرشان در است

ند. کنسپری محافظ در برابر خطرات طبیعی عمل می عنوانبه هابومزيستدهید.  هوايی وفق و آب اتتغییر

در جوامع را با تقويت معیشت و در دسترس بودن و کیفیت آب آشامیدنی، مواد غذايی و  آوریتابها آن

یر اف خود را تغیدهند. از طريق فرآيند گسترش شهری، شهرها محیط اطرديگر منابع طبیعی افزايش می

ای هتواند نظامکنند. شهری کردن منابع آبی میهای جديدی را ايجاد میدهند و اغلب خطر پذيریشکل می

ند ها و نتیجتا افزايش مخاطراتی مانهای کوهآبخیز داری را دستخوش تغییر کند و به بی ثبات کردن دامنه

سان و اکوسیستم راهکاری بسیار عالی برای کاهش سیل و رانش زمین منجر شود. حفظ تعادل بین اعمال ان

(. در برخی 57:1391و پايداری است )مديريت بحران شهرداری مشهد،  آوریتابخطر پذيری و کمک به 

 ها، پوشش مرتعی، فرسايشهای کاهشی طبیعی مانند جنگلاز موارد، مخاطرات طبیعی در اثر نبود سامانه

 وردتوجهماصول اين بخش  ترينمهميکی از  عنوانبهت منابع طبیعی بايد افتد و مديريخاک و ... اتفاق می

 جنوبی آفريقای در ،"2هرمانوس"منطقه  1اورسترند (. شهرداری57:1395قرار گیرد )رمضان زاده لسبوئی، 

 شده "هرمانوس" در آب کمبود باعث احتمال و است بوده رو به رو سريع فصلی جمعیت سريع رشد با

 الگوهای خطر بروز هوايی و آب است. تغییرات يافته کاهش 1977 سال از آن در باران شبار که است،

 مديريت وضعیت، اين به پاسخ در کند. شهرداریمی ايجاد را تر شديد حرارت درجه و بارندگی تر متنوع

                                                           
1 Overstrand  
2 Hermanus 
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 پايه بر جنگل داری و آب امور در جنوبی آفريقای ملی گروه که عمرانی هایبرنامه و منابع آب جامع

 هدف با راهکار داد. دو قرار کار دستور در را است تدوين  کرده ملی قانون گذاری بسترهای و هاسیاست

 عمومی شناخت باعث و داشته باشند مشارکت آن در مختلف نفعانذی که مدت دراز ایبرنامه به دستیابی

 و يافتن آب تقاضای بهتر مديريتگرفت:  قرار کار دستور در گردد خشکسالی به ابتلا خطر از بیشتر چه هر

 به دستیابی برای حفاری مختلف، هایگزينه دقیق تحلیل و تجزيه از آب. پس پايدار منابع بیشتر چه هر

 محلی هایدولت دائمی هماهنگی شد. نقش آغاز محلی آب منابع يابی مکان منظوربهزيرزمینی  هایآب

 و هاشرکت مشارکت با مختلف نفعانیذ شامل ایبرنامه مدت، تدوين دراز در اهداف اين به دستیابی در

 هایسازمان از متشکل گروهی و ایمنطقه زيستی تنوع از حفاظت موسسه استانی، و ملی آب هایسازمان

 زيرزمینی هایاستخراج آب مورد در ذينفعان میان در ترديد و شک و اطمینان بود. عدم حیاتی محور اجتماع

شد )مديريت بحران شهرداری مشهد،  برطرف پايه هایداده تهیه و مشارکتی رتنظا کمیته ايجاد با

59:1391 .) 

 های سریع، هشدار و واکنشمؤثر: آمادگی 9اصل 

 و کرده برقرار شهرخود در را بحران مديريت هایقابلیت و سريع هشدار هایسیستم آمادگی، هایبرنامه

های آمادگی و مقابله با نمايید. برنامه برگزار منظم طوربه را عمومی سازی آماده هایتمرين و توسعه دهید

شوند بلکه اغلب با کاهش باشند نه فقط موجب نجات جان و اموال مردم می شدهطراحیبحران اگر خوب 

های مو سیست سازیآمادهکنند. اقدامات و بازتوانی پس از رخداد و بلايا کمک می آوریتاباثرات سوانح به 

کند که شهرها، جوامع و افراد درگیر مخاطرات طبیعی و ديگر حوادث بتوانند در زمان ريع کمک میهشدار س

های شخصی، از دست دادن جان و خسارت به اموال و موثری عمل کرده و از خطر آسیب طوربهکافی 

ه گی و مقابلاطراف بکاهند. چنانچه خود جامعه و همین طور مقامات محلی به اهمیت آماد پذيرآسیبمحیط 

توان به پايداری دست يافت )مديريت بحران شهرداری مشهد، با بحران پی ببرند در اين صورت می

 به رودمی شمار به رودخانه 13 خروجی نقطه و ساحلی شهر يک که اندونزی در جاکارتا (. شهر60:1391

 و دارد قرار دريا سطح پايین در جاکارتا شهر از درصد 40 دارد. حدود سیل قرار خطر معرض در شدت

محدوده در فراوان آسیب موجب هوايی و آب گیرد. خطراتبر می در را جزيره 110 استان ثبتی محدوده

 جاکارتا ساله، پنج و سالیانه هایسیل طی شده است. در رودخانه نزديک مسکونی مناطق در و ساحلی های

 يکپارچه است. بهبود شده ها زيرساخت و ساز و ساخت گذاری سرمايه در ضرر دلار میلیاردها متحمل

 شامل مجموعه نهاد چندين از متشکل حقیقی فرايند يک شکل به شهر در سیل سريع هشدار سیستم

 بهبود و طرفین همه هاینقش و منافع مديريت است. با شده انجام شرکا و محلی مقامات از ایگسترده

 اينک هم گرفته انجام فنی بهبودهای شد. با رسانی زرو به طورکلیبه موقع به هشدار هماهنگی، سیستم
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 شده ايجاد آمادگی به مربوط هایقابلیت اينکه تر مهم نکته داد. اما موقع هشدار به را سیل وقوع توانمی

 شده تست جامع هايیتمرين با و شده برقرار استاندارد های عملیاتیرويه و کلیدی هماهنگی است. مراکز

هستند  دارا هشدار مواقع در عمل برای را آمادگی بیشتری اينک هم هاجمعیت و نهادها کهطوریبه است،

 (. 62:1391)مديريت بحران شهرداری مشهد، 
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 : بازتوانی و بازسازی اجتماعات محلی 10اصل 

 بازسازی امر مرکز و کانون در بازماندگان نیاز رفع که کنید حاصل اطمینان بلايا از مورد هر از پس

 مشاغل، و هاخانه بازسازی شامل واکنش، و بازتوانی برنامه اجرای و طرح در هاآن و پشتیبانی قرارگرفته

شوند، لذا بازسازی ها ساخته میها و قرنپذيرد. شهرها توسط افراد و نهادهای بسیار و در طول دهه انجام

يک شهر در يک زمان کوتاه امری مشکل است. همواره تنشی بین نیاز به بازسازی سريع و بازسازی ايمن 

شده و مشارکت شده باشد کمک  یريزبرنامهو پايدار وجود دارد. يک فرآيند بازتوانی و بازسازی که خوب 

اش را ترمیم و بازسازی کند و های آسیب ديدهکند که شهر فعالیت خود را از سر گرفته، زيرساختمی

شهروندانش را قادر سازد تا زندگی، خانه و شغل خود را از نو بسازند. عملیات بازسازی بايد هرچه سريع تر 

کرده، ساز و کارهای عملیاتی را ايجاد  بینیپیشز سوانح نیازها را توانند قبل ا، شهرها میدرواقعآغاز شود. 

ند مالی دارای نقش کلیدی هست تأمینکنند و منابع را تخصیص دهند. بدين منظور، مديريت، هماهنگی و 
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های سیل (. بازسازی منابع تخريب شده، مديريت پايدار حوزه63:1391)مديريت بحران شهرداری مشهد، 

از ساخت و ساز در مناطق با شیب زياد و نیز جلب مشارکت شهروندان و اجرای قوانین ساخت  خیز، جلوگیری

موارد مهم اين اصل بايد  عنوانبهو ساز برای ساخت و ساز در حاشیه رودخانه و ديگر مناطق پر خطر، 

 موجب میسونا 2004 سال دسامبر (. برای مثال در57:1395قرار گیرد )رمضان زاده لسبوئی،  موردتوجه

 دولت شد. نیروی عملیاتی سريلانکا در خانه 44290 به آسیب و مسکن هزار صد حدود کامل تخريب

 طوربه را امتیازاتی و کرده استفاده مبتکرانه محور مالک روش يک از بازسازی امر از پشتیبانی منظوربه

 اعطا امتیازهای اين به را گردي هایکمک نیز نمود. مالکین اعطا بازسازی امر برای مالکین مستقیم به

 واگذار محلی نفعانذی به ساخت و طراحی ،ريزیبرنامه به مربوط هایفعالیت نمودند. اکثر اضافه شده

 بیاورند. اين پايین مذاکراتی انجام با را هايشانتوانستند هزينه فنی کارکنان حمايت با نفعانذی اين و شد

 دادن دخالت بدون و محوريت پیمانکار با و کنندگان اعطا بر رکزتم با برنامه يک اگر که است حالی در

 موجب ساخت محور مالک بازسازی بود. عملیاتمی تر پايین مراتب به رضايت میزان می شد اجرا مردم

 عموما فضايی گرديد. استانداردهای کمتر هزينه و بیشتر ساخت کیفیت با بیشتر، سرعت با بیشتر، هایخانه

 موجب برنامه اين رسدمی نظر بود. به تر قبول قابل نفعانذی برای بناها موقعیت و ريزی طرح و بهتر بوده

 (.64:1391نهاد اجتماعی محلی شده است )مديريت بحران شهرداری مشهد،  و بافت يک پرورش
 

 

 : اصول ده گانه مدیریتی برای ایجاد شهرهای تاب آور12 -2شکل 

 64:1391: نگارندگان با اقتباس از مديريت بحران شهرداری مشهد، مآخذ
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 چگونگی به کار بستن اصول ده گانه برای تاب آور نمودن شهرها -10 -1-1

 کاهش واقعی اقدامات سازی درباره پیاده که است مهم يابد، پايان برنامه تا بمانیم منتظر اينکه بجای

 اولويت در را اقداماتی کنیم. بايد تفکر ريزیبرنامه فرآيند طول تمامی در مخاطرات در برابر خطرپذيری

 حصول به منجر کم زمان در که هايیآن يعنی است، موجود هاآن محلی برای ظرفیت و منابع که داد قرار

 کاهش اهمیت مورد در آگاهی و کرده ترغیب ذينفعان را تمامی امر شوند. اينمی لمس قابل نتايج

 برسد خصوص اين در نظر جامع اتفاق يک به شهر کند. وقتیمی ايجاد شهر در را سوانح خطرپذيری

 فرآيند که باشید داشته خاطر پذيرد.  به انجام پايدار طوربه اقدامات تا آيدمی بوجود بسیاری هایفرصت

 يندفرآ اين صورتی که کنند. درمی تصور مردم اکثر که است آن از گیرتر وقت بسیار برنامه يک تهیه

برود )مديريت بحران شهرداری  بین از مالکیت حس و مشارکت ايجاد فرصت است ممکن شود طی عجولانه

 و بوده مشارکتی است ممکن که جايی تا بايد شهر يک استراتژيک ريزیبرنامه (. فرآيند69:1391مشهد، 

 قالب در نظر مورد اصل هد سازی يکپارچه برای را راه بهترين تا دهد امکان ذينفعان و تمامی شهردار به

اولويت تا دهدمی امکان محلی مراجع به فرآيند دهند. اين قرار نظر مد شهر توسعه هایو فعالیت هابرنامه

 منابعی چه ببینند و کنند تمرکز هاآن روی بر و کرده شناسايی را سوانح خطرپذيری کاهش های کلیدی

 ريزیبرنامه فرآيند در طی باشد. شهرمی دسترس در محلی رطوبه طبیعی( و یتکنولوژيک )انسانی، اقتصادی،

تواند نقاط قوت و ضعف خود را ارزيابی کرده و هرگونه عامل خارجی که بايد برای حصول نتايج واقعی می

 (.120:1390و عملی مورد رسیدگی قرار گیرد را مد نظر قرار دهد )رفیعیان و همکاران، 

 

 

 و مراحل اصول ده گانه ریزیبرنامهفرآیند : 13 -2شکل 

 28:1390: رفیعیان و همکاران، مآخذ
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اصل، تشخیص و ارزيابی خطر پذيری شهر،  ده سازی و به کارگیری پیاده برای سازی آماده و دهیسازمان

 ايجاد يک برنامه عملیاتی برای شهر ايمن و تاب آور ، اجراء برنامه، پايش و پیگیری.

 آوریتابمراحل زمانی  -11 -1-1

 برابر در کاهش خطرپذيری يا نرمال دوره سه به توانمی بحران وقوع اساس بر را آوریتاب زمانی مراحل

در  بايد زلزله برابر در تاب آور بازتوانی تقسیم کرد. جامعه يا بازسازی دوره و اضطراری مقابله دوره بحران،

 مقابله دوره برای را لازم هایزمینه و سازد ايمن هابحران برابر رد را خود امکان حد تا نرمال دوره

 به بازگشت و خود احیای برای بالاتری بازسازی توان از ایجامعه چنین همچنین فراهم آورد؛ اضطراری

 (.30:1391است )شريف نیا،  بحران برخوردار از پیش شرايط

 در مدت زندگی عادی روال گرفتن سر از و بازيابی جهت جامعه يک توانايی ،آوریتاب اينکه به توجه با

 شهرها و جوامع از افراد خروج باشد، بايد در حد امکان ازمی شهر ترک عدم و محل در افراد ماندن و کوتاه

 طبیعی بلايای برابر تاب آور در شهر يک کرد. ايجاد تدوين افراد بازگشت جهت هايیسیاست و جلوگیری

گیرد )رمضان زاده می انجام حادثه از پس و حادثه( )هنگام حادثه به پاسخ حادثه، از پیش مرحله، سه در

 (.33:1395لسبوئی، 

 آوریتابچرخه  -12 -1-1

 (: 50:1394باشد )کاويان پور، شامل چهار مرحله می آوریتابچرخه 

 بحران سوء آثار کاهش و ن بحرا آثار کاهش يا کردن حذف برای که هايی: فعالیت1کاهش .1

 شود.می انجام

 برای مردم سازیآماده با هاآسیب کاهش و مردم جان حفظ برای که هايی: فعالیت2آمادگی .2

 گیرد.می انجام ضروری مواقع مناسب در واکنش

 هایکمک کردن فراهم برای آن از پس بی درنگ يا سوانح هنگام که هايی: فعالیت3واکنش .3

 در بخشیدن سرعت و ثانويه حوادث احتمال کاهش و حادثه ديدگان به آسیب ضروری

 شود.می انجام بازيابی عملیات

ها های فردی و جمعی است که مسکن موقت و انواع وام: اين مرحله شامل برنامه کمک4بازيابی .4

 کند.را برای افراد برای سرعت بخشیدن در بازيابی جوامع فراهم می

                                                           
1  Mitigation 
2  Preparedness 
3  Response 
4 Recovery 
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 یآورتاب: چرخه 14 -2شکل 

 50:1394نگارندگان با اقتباس از کاويان پور،  مآخذ
 

 1شهری آوریتاب -13 -1-1

تولد فرهنگی جديد است، اين در حالی  مثابهبهبه مقوله شهرسازی و مديريت بحران  آوریتابورود مبحث 

کنند و برخی ديگر آن را الگوی جديدی در تحولات شهرسازی ياد می عنوانبهاست که برخی از آن 

نمايند )فرزاد بهتاش و تعريف می پذيریآسیبساير اصطلاحات مديريت بحران نظیر کاهش  رديفهم

شهری اصطلاحی است که برای اندازه گیری توانايی يک شهر برای بهبود  آوریتاب(. 114:1391همکاران، 

 زان توانايی سیستمبستگی به می آوریتاب(. در مقیاس شهری، 31:1395رود )سلیمی، از يک بلا به کار می

ها و همچنین تضمین ادامه دسترسی به خدمات و عملکردهايی دارد که رفاه برای حفاظت از دارايی

شهری به میزان شکنندگی سیستم شهری و همچنان به  آوریتابباشد. ها میآن تأمینشهروندان در گرو 

های عمومی و خصوصی( در راستای ها و بخشها، گروهظرفیت نهادهای اجتماعی )نظیر افراد، خانواده

 2003و همکاران در سال  2(. برنئو36:1391بهتاش، ها بستگی دارد )فرزاد ییرات و جذب شوکانطباق با تغ

را توانايی واحدهای اجتماعی برای کاهش مخاطرات و اثرات سوء سوانح، زمانی که به وقوع  آوریتاب

های اجتماعی را به حداقل برساند و اثرات سوء ناهنجاری کهوریطبههای ترمیمی پیوندند و انجام فعالیتمی

ا و هقابلیت تطابق با نیازها، چالش عنوانبهشهر  آوریتاباند. آن را برای آينده کاهش دهد تعريف کرده

شود که در طول سانحه و پس از سانحه با آن مواجه خواهند شد. داشتن يک ظرفیت تغییراتی تعريف می

 شرايط با سريع سازش قادر به سوانح، وقوع هنگام نهادها و ری به اين معناست که افراد، جوامعتطابق پذي

                                                           
1  Urban Resilience 
2  Bruneau et al 
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 اين معنا به است ممکن گیرد،می انجام سانحه يک از بازيابی مرحله هنگام که هستند. تطابقی نامطلوب

 بلکه گردندبرنمی خود سابق حالت به هاآن کهطوریبه گیرد،نمی انجام " گذشته به بازگشت" که باشد

شهری به دو دلیل  آوریتاب(. 19:1396پردازند )احمدی نیا، می تغییر درحال با شرايط سازش و مقابله به

نیست  بینیپیشکامل قابل  طوربههای اجتماعی و فن آورانه نظام پذيریآسیبمهم است؛ اول اينکه چون 

ها و يد در مواجهه با حوادث بهتر عمل کنند تا مکانها در شهرهای تاب آور بادوم اينکه، مردم و دارايی

شهری وابسته به  آوریتاب(. 115:1391بهتاش و همکاران، فرزاد جوامعی که کمتر انطباق پذير هستند )

ی اهای فیزيکی و اجتماعی است و ارتباط اين دو سیستم نقش تعیین کنندهارتباط و هماهنگی میان سیستم

(. بايد توجه داشت که 87:1395کنند )زنگنه شهرکی، زياری و پوراکرمی، يفا میدر هنگام بروز سانحه ا

مچنین ها، ههای وابسته به آنو پايداری اگرچه مفاهیمی مرتبط باهم هستند اما فرآيندها و فعالیت آوریتاب

 ارد. درهای طراحی موجود برای دست يابی به هرکدام از اين مفاهیم با يکديگر تفاوت دقوانین و روش

را ظرفیتی برای آمادگی، پاسخگويی و بازتوانی پس از تهديدات  آوریتاب 2008همین راستا کاتر در سال 

چند وجهی و سوانح ترکیبی با کمترين خسارات وارده به ايمنی، سلامت عمومی و اقتصاد در جوامع تعريف 

وانح و ها پس از ساب آور ساختن بازسازیآينده را در کنار بازتوانی سريع از عوامل ت بینیپیشکرده است و 

ای تدوين شده برای بانک ، در مجموعه1999ها معرفی کرده است. لستر نیز در سال زمین لرزه مخصوصا 

جهانی، جهت تبديل تهديدات ناشی از وقوع سوانح به فرصت در شهرها برای توسعه و پیشرفت هرچه بیشتر 

يست بامی -در دوران بازسازی –های شهری اجرا شده پس از سوانح کند که پروژهمی تأکیدبر اين موضوع 

استانداردهای بازسازی تاب آور، از جمله سرعت در فرآيند احیا و بازگرداندن شرايط پیش از سانحه، افزايش 

ابعاد تقلیل خطر، پیشگیری و آمادگی در برابر خطرات احتمالی در آينده را رعايت کنند )احمدی نیا، 

شهری دارای تعاريف متعددی است که تا به حال ارائه و  آوریتاب(.  طبق مطالعات بیان شده، 20:1396

 پردازيم:اند که در ذيل به تعدادی از تعاريف جديد و مطرح میشدهمطرح
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 شهری از دیدگاه نظریه پردازان آوریتابتعاریف : 8 -2جدول 

 تعریف سال محقق

Wagner and 

Breil 
2013 

ظرفیت عمومی و توانايی يک اجتماع به مقاومت در برابر استرس، نجات، سازش و بازگشت 

 به گذشته از يک بحران يا سانحه و حرکت سريع به جلو.

Thornbush et al 2013 
رای تصادی و طبیعی باجتماعی، اق هایسیستمکیفیت عمومی بالايی از شهر که به لحاظ 

 کامل است گواهی آينده،

Asprone and 

Latora 
 ظرفیت تطابق يا واکنش به وقايع غیرعادی، اغلب رويدادهای مخرب. 2013

Romero-

Lankao and 

Gnatz 

 .هاتنشظرفیت جوامع شهری و سیستم ها به تحمل دامنه وسیعی از مخاطرات و  2013

Lu and Stead 2013 به عملکردها و ساختار فعلی. توانايی شهر برای جذب اختلالات و ادامه 

Desouza and 

Flanery 
 شهری. هایسیستمتوانايی جذب، سازش و پاسخ به تغییرات در  2013

Coaffee 2013 .ظرفیت ايستادگی و بازگشت به حالت اول درمقابل چالش های مخرب 

Wamsler et al 2013 

 ب آيد که مديريت شده است تا:شهری به حسا عنوانبه تواندمیيک شهر تاب آور به سوانح، 

( احتمال مخاطرات کنونی و آتی 2( مخاطرات کنونی و آتی را کاهش يا از آن اجتناب کند؛ 1

( ايجاد مکانیسم ها و ساختارهای اجرايی برای پاسخ به سانحه؛ و ايجاد 3را کاهش دهد؛ 

 مکانیسم ها و ساختارهايی برای بازيابی پس از سوانح

Lhomme et al 3201  و بازيابی عملکرد خود پس از يک اختلال. (آسیب ها) توانايی يک شهر برای جذب اختلالات 

Brown et al 2012 

برای تغییر شرايط محیط درحالی که به  مؤثررا، ظرفیت سیستم به پاسخ پويا و  آوریتاب

 لعملکرد خود در يک سطح قابل قبول ادامه دهد. اين تعريف، قابلیت ايستادگی يا تحم

رای حفظ عملکرد حیاتی سیستم ب منظوربهمجدد  دهیسازمانفشارها و نیز توانايی بازيابی و 

پیشگیری از نابودی فاجعه بار و به حداقل رساندن آن و توانايی حد اعلای رشد، را نیز در 

 .گیردمیبر

Tyler and 

Moench 
2012 

بل و ضرباتی که قا هاتنشاز  متخصصین را به نوآوری و ايجاد تغییر در بهبود و بازيابی

 .کنندمیهستند، تشويق  بینیپیشغیرقابل  يا بینیپیش

Liao 2012 

لاتی جدد پس از اختلاشهری يعنی ظرفیت تحمل شهر در برابر سیل و سامان يابی م آوریتاب

خسارات فیزيکی و اجتماعی اقتصادی به وقوع می پیوندد، برای پیشگیری از مرگ ومیر  که با

 سارات جانی و حفظ هويت اجتماعی اقتصادی فعلی.و خ

Henstra 2012 
به  ی تغییر اقلیمی، فرآيند پاسخ مؤثرهاتنشيک شهر تاب آور محیطی، ظرفیت کنار آمدن با 

 مخاطرات محیطی و بازيابی سريع از فشارهای منفی باقی را داراست.
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Ahern 2011 
 د و برگشت از تغییر و آسیب ها بدون تغییرمجدد و بهبو دهیسازمانظرفیت سیستم ها برای 

 هستند. "ايمن در برابر نابودی"ی که هايسیستمحالت، اين 

Leichenko 2010  هاتنشو  هاشوکتوانايی تحمل در برابر دامنه زيادی از. 

Wardekker et 

al 
2010 

از ( لاتاختلاوقايع و )آسیب ها را تحمل کند  تواندمیمعتقدند شهر تاب آور يک سیستم که 

را محدود می کند و اجازه  هاآنمعیارهايی که با کاهش يا خنثی کردن صدمات اثرات  طريق

 .ی منطبق گرددهايآسیببا چنین  سرعتبهسیستم پاسخ دهد، بازيابی کند و  دهدمی

Ernestson et al 2010 
ه برای مواجه شهری عبارت است از حفظ يک رويه مشخص و پويا، دولت نیز بايد آوریتاب

 با شرايط عدم قطعیت و تغییر، ظرفیت تغییر و تحول ايجاد کند.

Hamilton 2009 
قابلیت بازيابی و ادامه به حفظ عملکرد اصلی ازجمله حیات، تجارت، صنعت، دولت و اجتماعات 

 در برابر سوانح و ساير مخاطرات.

Lamond and 

Proverbs 
2009 

شهرها و روستاها بايد توان بازيابی و بهبود سريع  دهدمی دربرگیرنده مفهومی است که نشان

 از سوانح شديد و خفیف را داشته باشند.

UNISDR 2009 

د ه در معرض مخاطرات هستنبالقو طوربهظرفیت سازگاری يک سیستم، جامعه يا اجتماع که 

طح س دست يابی و حفظ يک منظوربه. اين عمل شودمیمقاومت يا تغییر تعیین  از طريق

تنظیم  که میزان قابلیت سیستم اجتماعی برای باشدمیقابل قبول از عملکرد و ساختار سیستم 

حفاظت بهتر از آينده برای  منظوربهفیت يادگیری از فجايع گذشته رخود جهت افزايش ظ

 بهبود اقدامات کاهش خطر تعیین کننده ظرفیت مذکور است.

Campanella 2006 
به معنای ظرفیت يک شهر برای نجات از خرابی و نابودی  آوریتاب به اين نتیجه رسید که

 است.

Pickett et al 2004  قابلیت تنظیم و سازش سیستم در مقابل شرايط متغیر است. آوریتابمعتقدند 

Alberti et al 2003 
مجدد اطراف مجموعه  دهیسازمانعبارت است از آنکه که شهرها چقدر قبل از  آوریتاب

 .کنندمیو فرآيندها، تغییرات را تحمل  هاساختمان از جديدی

Godschaik 2003  فیزيکی و اجتماعات انسانی است. هایسیستمشهر تاب آور، شبکه ای پايدار از 
 

 1400ا اقتباس از نويسندگان فوق،: نگارندگان بمآخذ
 

 

ری وجود شه آوریتابيف متعددی از توان گفت تعارشهری ارائه شد، می آوریتاببا توجه به تعاريفی که از 

 نونتاکنیز ابعاد متعددی دارد و  آوریتابدارند و همانند ساير مفاهیم شهرسازی و مديريت بحران، مفهوم 

 تعاريف (. اين114:1391بهتاش و همکاران، فرزاد ای از آن ارائه نشده است )تعريف مشترک پذيرفت شده

به  مورد نظر بحران به ندرت به ولی اندشده شهری بیان آوریتاب از متفاوتی هایشاخص به توجه با

 شده ارائه تعريف در چند ندرت به تروريسم يا اقلیم تغییر زلزله، هایبحران يعنی اند؛ کرده اشاره وضوح

 (.21:1396است )احمدی نیا،  شدهمطرح
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 و طراحی شهری ریزیبرنامهدر  آوریتاب -1-1-14

 عمیقی ارتباط توانست اخیر هایسال در شد، مطرح اکولوژی علم در ابتدا که میمفهو عنوانبه آوریتاب

 از يکی عنوانبه آوریتاب شودمی کند. گفته برقرار شهری طراحی و ريزیبرنامهشهری،  مطالعات با

 آوریتابشود مطالعه در زمینه می شناخته پايدار توسعه گسترده معاصر هایگفتمان موضوعات ترينمهم

در پاسخ به تهديدهای محیطی آغاز شد و تمرکز اصلی  1990شهری در اواخر دهه  ريزیبرنامهدر ارتباط با 

های کالبدی و فیزيکی بود تا از خسارات پیش رو جلوگیری به عمل آيد. )احمدی نیا، آن روی توسعه

 يکسان درک و شفافیت دنبو و اشفلسفی پیچیده ابعاد از فارغ حاضر حال در آوریتاب (. مفهوم18:1396

 در بحران، مديريت و شهرسازی در کاربردش نمود و تأثیر نحوه مشخص نبودن مهم تر همه از و آن از

 ساختن آور تاب بر مستقیم است. تمرکز قرارگرفته موردتوجه ایگسترده طوربه پايدار توسعه تحقق راستای

 شهرها آوریتاب که است اهمیت دلیل حائز اين به آن، هایپذيریآسیب با مقابله جای به شهری، جوامع

 جوامع انطباق و انعطاف پذيری ظرفیت افزايش همچون اقداماتی به منجر تواندمی هابحران وقوع برابر در

 به و است شهرنشینی برای فرآيند جديد پارادايم يک مثابهبه آوریتابشود.  ساکنانش معیشت با شهری

دارد.  تأثیرسوانح  مديريت و موضوع از مسئولین و مخاطب ادراک نحوه رب شهری ريزیبرنامه اندازه

 ويژه توجه با گذاری سیاست به را گذاران سیاست و مديران که است تجربی قوانین کننده ارائه آوریتاب

 زمینه (. در15:1396کند )احمدی نیا، می دعوت شهری و طراحی ريزیبرنامه کنار در مديريت سوانح به

 ساختاری هایجنبه و فضايی کالبدی، لحاظ از اغلب "آوریتاب" اساس شهری، طراحی و ريزیهبرنام

 مطالعات برخلاف شهری طراحی و ريزیبرنامه که شود. چرامی بررسی شهری هایفرم و هاو محیط مناظر

 تمايل آتی ایهطرح و ساز و ساخت زمینه در فعالیت با کنونی، و تاريخی بر تغییرات تمرکز بجای شهری،

 به هازمینه اين در آوریتابدارد.  زلزله و ريسک مقابل سناريوهای در شهر آمادگی بر تأکید به بیشتری

 (.22:1396شود )احمدی نیا، می بندیطبقه ذيل هایحوزه در رسدمی نظر

 ؛های ساخته شده و بافت شهریها، ساختمانظرفیت و انعطاف پذيری زيرساخت .1

 ؛تکنولوژيکی برای کاهش مصرف انرژی/ افزايش کارايیهای استراتژی .2

یم، سوانح طبیعی تغییرات اقل بینیپیشدست يابی به آثار بالقوه و يا  منظوربههای فضايی استراتژی .3

 (.22:1396های امنیتی )احمدی نیا، و چالش

 منزله به ریطراحی شه و شهری ريزیبرنامه شهرسازی، حیطه به 1990 دهه در آوریتاب مبحث ورود

 و خسارات با مقابله برای سیستم قابلیت را آوریتاب ريزیبرنامه باشد. محققینجديد می فرهنگی تولد

 باشند. ادبیاتمی وارده تغییرات اين ايجاد موجب که دانندعواملی می مقابل در مجدد دهیخودسازمان
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 شرايط، تعديل جهت اقداماتی و شهرها ازیسآماده بر زيادی تأکید اغلب ريزیبرنامه زمینه در آوریتاب

 (. 15:1396است )احمدی نیا،  داشته محلی هایمقیاس در به ويژه

 آوریتابشهری در رسیدن به  ریزیبرنامههای سیاست -1-1-14-1

 ؛آوریتابهای محلی به اعمال مديريت در توسعه ظرفیت محلی در راستای نیل به تشويق دولت .1

مشارکتی  ترويج مشارکت کامل کسانی که به لحاظ تاريخی در برنامه منظور  هایاستفاده از روش .2

تماعی تقويت بافت اج منظوربهکودکان، جمعیت بومی، معلولین و سالخوردگان،  ؛شدند، شاملنمی

 ؛شهر

 ؛به کارگیری اصول تساوی حقوق و وظايف زن و مرد .3

 ؛انعطاف پذيری، شفافیت و مسئول بودن .4

 ؛ها و شناسايی اهداف و اقدامات واقع گرايانهئولیتتعريف شفافی از مس .5

 ؛آوریتاباعمال اصول پايداری )اقتصادی،محیطی و اجتماعی( و  .6

افزايش و آگاهی و ايجاد حس مالکیت مشترک برنامه در میان تمامی جمعیت )کاويان پور،  .7

69:1394.) 

 یآورتاباستراتژیک برای  ریزیبرنامهمزایای یک فرآیند  -1-1-14-2

 دهد تا:به شهر امکان می ريزیبرنامهفرآيند 

هايی برای به حداقل های موجود به نفع خود استفاده کند، به دنبال راهها و ظرفیتاز فرصت .1

رسانده و نقاط ضعف را برطرف رساندن عواقب بالقوه مخاطرات باشد و نقاط قوت را به حداکثر 

 سازد؛

 وص خطر پذيری و توسعه داشته باشد؛در خص ديدگاهی همه جانبه در مورد موقعیت شهر .2

 ش خطر پذيری بلايا را به جلو برد؛تغییرات و بهبودهای اساسی ايجاد کرده و برنامه کاه .3

ر ا و ديگها، پیوندهمشارکت را تشويق کند، دموکراسی را تقويت کند و اتفاق نظرها، تفاهم .4

 ها را ارتقا دهد؛همکاری

-در برابر بلايا را که به منافع تمامی بخش آوریتابرايانه برای اهداف و اقدامات روشن و واقع گ .5

 باط است تعريف و اولويت بندی کند؛های شهر در ارت

و  ذيرپآسیبای هها و گروهاستراتژيک اولويت بندی کند تا به نیازهای بخش طوربهاقدامات را  .6

 بحرانی پاسخ گويد؛
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د تخصیص داده و مديريت کند )کاويان پور، ها و نیازهای موجومنابع را مطابق با واقعیت .7

69:1394.) 

 آوریتابمراحل راهنمای برنامه عملیاتی استراتژی  -1-1-14-3

 مبتنی بازيابی( و پاسخ آمادگی، اثرات، کاهش و بحران )پیشگیری چرخه مراحل تمامی به توجه .1

 تهديد؛ نوع بر

 مجازی(، )فضای سايبری تتهديدا مانند ساخت، انسان و طبیعی خطرات تمامی به توجه .2

گیری همه جمعی، کشتار هایسلاح ها،زيرساخت فرسودگی سوانح طبیعی، فناوری، و کشاورزی

 سلامتی؛ زمینه در عمده وقايع ساير ( و2019)نظیر بیماری کرونا در سال  ها

 ی،پشتیبان خدمات، ارائه و عملکرد تداوم اطلاعات، تبادل و ارتباطات همچون مواردی به توجه .3

 مانور؛ و همگانی آموزش انسانی، عوامل منابع، پشتیبانی، مديريت زنجیره

 عوامل به توجه با بحران در آوریتاب اساسی هایشاخص و هازيرساخت متقابل وابستگی تعیین .4

 دخیل؛

 با واحدهايی بین همکاری و قضايی حوزه های در بخشی بین هایهمکاری برای انگیزه ايجاد .5

خصوصی )حسینی جناب و همکاران،  و دولتی هایبخش مانند گوناگون مقررات و قوانین

12:1392 .) 

 تاب آور  جوامع و شهرهای -15 -1-1

حس متعلق بودن به يک منطقه جغرافیايی خاص و دلبستگی به آن ناحیه به دلیل تجارب اجتماعی مشترک 

ود )حیدری شند جامعه گفته میکنو حس صمیمیت بین مردمی که در يک منطقه زندگی، کار و مسافرت می

( و شهرها يا جوامع تاب آور، جوامعی هستند که علاوه بر توانايی 71:1396سورشجانی، غلامی و سلیمی، 

ای که آن خطرها تبديل به سانحه نشوند، توانايی يا ظرفیت های يک خطر به گونهها و ضربهتحمل شوک

همچنین امکان فرصت تغییر و سازگاری پس از سوانح برگشت به حالت عادی، در حین و پس از سانحه و 

(. به عبارت ديگر جوامع تاب آور جوامعی هستند که در تمام 615:1393را دارد )رضايی، رفیعیان و حسینی، 

رتبط هستند ای باهم مرا داشته باشند زيرا تمام ابعاد به گونه پذيریآسیبابعاد تاب آور بوده و کمترين میزان 

ذار باشد. در يک بعد گ تأثیرمستقیم يا غیر مستقیم بر ديگر ابعاد نیز  طوربهتواند يک بعد می ریپذيآسیبو 

ای ر درجهد آوریتاب ازنظر، بعد مورد نظر را مؤلفهها دارای اهمیت هستند و ناديده گرفتن يک نیز تمام مولفه

های اع تاب آور، با ارتقای پتانسیل(. يک اجتم29:1395دهد )میرآخورلی، پايین تر از حد کمال قرار می

ها به بحران شده و های شديد ناشی از سوانح، مانع از تبديل آنمردمی و سازمانی خود، ضمن تحمل شوک
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-و ظرفیت هاسازد و با تقويت توانايی، زمینه دست يابی به شرايط قبل از وقوع شوک را فراهم میسرعتبه

سازد )زياری های آينده آماده میهای شديدتر ناشی از بحرانل شوکهای خود در آينده، خود را برای تحم

که بايد با تمام مراحل مديريت سوانح ارتباط پیدا کند،  آوریتاب(. با توجه به مفهوم 14:1396و حسینی، 

هايی باشد که تمام مراحل قبل، حین و بعد از سوانح را پوشش دهد، لازم است جامعه تاب آور دارای ويژگی

های وارد شده نیستند، در برگشت گیرند که قادر به تحمل شوکر مقابل جوامع تاب آور جوامعی قرار مید

شوند و قادر به سازگاری و پذيرش وضعیت جديد هم نیستند. وضعیت به وضعیت عادی دچار فروپاشی می

ضعف، انعطاف  ،پذيریسیبآحاکم بر اين جوامع را با مفاهیمی مانند شکنندگی، حساسیت، ناتوانی در تغییر، 

(. 27:1389توان تبیین کرد )رفیعیان و همکاران، ناپذيری، عدم مقاومت، انحطاط، شکست و انفعال می

تصور  دارد. البته را هاويژگی اين پذيرش ظرفیت باشد، بالاتری آوریتاب دارای که ایجامعه بنابراين،

 کامل طوربه تواندنمی هرگز ایجامعه هیچ يعنی است، ايده آل تصور يک "سوانح برابر در آور تاب جامعه"

جامعه  يا سوانح برابر در آور تاب جامعه مورد در انديشه باشد. شايد ايمن انسانی و طبیعی مخاطرات از

 توان دانشمی و دارد را امنیت بیشترين که ایجامعه»باشد:  مفیدتر صورت اين به سوانح برابر در مقاوم

 اين تقويت وسیله به پذيریآسیب کاهش برای آن در را طبیعی مخاطرات زمینه رد ساخت و طراحی

 شرايط و مکان، زمان ها بهويژگی از هريک اهمیت« بست. کار به آوریتاب به رسیدن جهت ويژگی

 کننده بیان ها،ويژگی مجموعه عطف نقطه هرحال، دارد. به مخاطرات( بستگی انواع خود )شامل خاص

 که ایباشد. جامعه هم قابل دسترسی که است آوریتاب سطح بالاترين به دسترسی هم آن و هدف يک

مستمر،  فرآيندی در ،درواقعرا دارد.  هاويژگی اين از هرکدام اثبات ظرفیت باشد، بالاتری آوریتاب دارای

 بازيابی آن از دهد،می نشان آن واکنش به کند،می جذب را شوک و بینیپیش را سوانح آور تاب جامعه

 مربوط تحقیقات در ديگر مهم زند. گاممی پیشرفت و نوآوری به دست سوانح، به واکنش در و کندمی پیدا

هاست. آن آوریتاب میزان و ارزيابی گیری اندازه برای لازم هایشاخص تعیین آور، تاب اجتماعات به

 باشند. چون عامل آن بیانگر و ، قویکه متناسب است متغیرهايی شناسايی ها،شاخص ايجاد در مهم مرحله

 شدن مطمئن معیار شود،می تعیین شده متغیرهای انتخاب کیفیت مبنای بر هاشاخص ضعف و قوت نقطه

 گفت توانمی جرات به ،تاکنوندارد.  وسیعی ها، تنوعشاخص اين با مرتبط پیشینه در متغیرها کیفیت از

 در اجتماعات آوریتاب میزان سازی کمی برای هاشاخص نهايی بندی دسته از مشخصی مجموعه هیچ

 آور تاب اجتماع و آوریتاب اينکه بر مبنی جامعه علمی، در کلی اجماع است. ولی نشده ارائه سوانح برابر

دارد  است، وجود محیطی و کالبدی نهادی، اجتماعی، اقتصادی، مانند ابعادی شامل و جانبه چند مفهومی

(. شهر تاب آور شهری است که ظرفیت تحمل و پذيرش خطر، پیش از فروپاشی 44:1396)زياری و حسینی، 

ند و باز کسیستم را دارد. سیستم اين شهر پويا و تغییر پذير است. در زمان وقوع خطر، تغییرات را جذب می
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ی ا(. شهر تاب آور، شبکه25:1393گردد )نیکمردنمین، برک پور و عبداللهی، هم به حالت تعادل باز می

های کالبدی، (. سیستم15:1395قندی،  آبادحسینهای کالبدی و جوامع انسانی است )پايدار  از سیستم

ها، ارتباطات و ها، زيرساختها، ساختمانهای ساخته شده و طبیعی شهر هستند که شامل جادهمولفه

ستند های طبیعی هانرژی و همچنین مسیرهای آب، خاک، توپوگرافی، جغرافیا و سیستم تأمینتاسیسات 

 (. 51:1394)کاويان پور، 

ند. اشهرهای تاب آور، بر اساس قوانین به دست آمده از تجارب حوادث گذشته در محیط شهری ساخته شده

شوند )فريد احمدی ها ممکن است در برابر نیروهای حاصل از مخاطرات خم شوند، ولی دچار شکست نمیآن

ای هانداردهای ساخت و ساز که در زمانی کوتاه بعد از وقوع حادثه به شبکه(. اين جوامع به است22:1396نیا، 

دهد که در مانند و اين به مردم اجازه میدهد، وفادار میبرق، آب و ارتباطات اجازه شروع به کار مجدد می

يک حالت  ههايی که نیاز دارند سفر کنند و در طی چند سال قادر به بازگشت بهايشان بمانند، به مکانخانه

های کمتری واژگون (. در شهرهای تاب آور، ساختمان31:1395طبیعی و عادی جديد هستند )سلیمی، 

گیرند، دهد، خانوارها و مشاغل کمتری در معرض ريسک قرار میشود، برق گرفتگی کمتری رخ میمی

ی کمتری به وقوع هاتلفات و جراحات کمتری وجود دارد و در نهايت اختلالات ارتباطی و ناهماهنگی

اند که محکم و شهرهای تاب آور طوری ساخته شده طورکلیبه(. 15:1395قندی،  آبادحسینپیوندد )می

ها، تسهیلات و امکانات رفاهی های خطوط حیاتی جادهقابل انعطاف باشند نه سست و شکننده. سیستم

های شديد، زمین لرزه و حملات تروريستی اند که در برابر بالا آمدن آب، بادشدهطراحیحمايتی ديگر طوری 

ها به دور از نواحی پر مخاطره، هدايت شده و توسعه کنونی به عملکرد خود ادامه دهند. توسعه جديد آن

 ها جهت حفظهای حفاظتی محیط طبیعی آنها به نواحی امن منتقل شده است. سیستمآن پذيرآسیب

 ده است. عملکردهای ارزشمند کاهش مخاطره نگهداری ش

ها دارای اطلاعات دقیقی از میزان های دولتی، غیر دولتی و بخش خصوصی آنسرانجام، سازمان

ند و در اهای ارتباطی کارآمد به هم متصل شدهباشند و با شبکهاز مخاطرات و منشا بلايا می پذيریآسیب

ای از طبیعت تند؛ زيرا چنین ضربه(. اين جوامع تاب آور هس90:1389باشند )رضايی، کار گروهی با تجربه می

شوند )سلیمی، ای که بهبود از آن دشوار است، نمیماند و تبديل به فاجعهدر حد يک حادثه باقی می

ه ای کباشد. به گونه(. در نتیجه ارتباط و تمرکز زدايی از خصوصیات مهم شهرهای تاب آور می31:1395

(. 15:1395قندی،  آبادحسینارد در سطح شهر توزيع شده باشد )های اقتصادی، اجتماعی و مانند اين موشبکه

ند کهای فیزيکی و اجتماع بشری تعريف میيک شبکه تاب آور از سیستم مثابهبهشهر تاب آور را  1پیتون

                                                           
1 Paton 
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جذب و انطباق با اختلال  منظوربهشهرها ظرفیتی از شهرها  آوریتاب، 2010در  1اما در نظر الن و بريانت

( نیز يک شهر تاب 2003) 2(. گادزسچاک19:1396ه در آن تعريف شده است. )فريد احمدی نیا، ايجاد شد

تاب آور هستند.  مخاطراتداند که در برابر تماعاتی میجهای فیزيکی و اای از سیستمآور را مجموعه

های مهای فیزيکی )اجزای ساخته شده و محیط طبیعی( به منزله بدن و کالبد يک شهر و سیستسیستم

 هنگام در هاسیستم کنند. ايناجتماعی )اجتماعات رسمی و غیر رسمی( در حکم مغز يک شهر عمل می

 باشند.  زياد فشار شرايط تحت عملکرد و بقا به قادر بايد مخاطرات وقوع

 گیريها متزلزل تصمیم گردد، ایآهسته بهبود و شده تشديد خسارات شوند، بحران دچار هاآن بخشی از اگر

 شدت به آور تاب فیزيکی هایسیستم و اجتماعات بدون شهر يک گردد. لذامی طولانی و واکنش شده

(. بنابراين کاهش مخاطرات شهری بايد به 14:1395قندی،  آبادحسینبود ) خواهد پذير بلايا آسیب برابر در

های شديد هستند. شوکدنبال ايجاد شهرهای تاب آور باشد. اين قبیل شهرها قادر به مقاومت در برابر 

 راتتأثیو از  بینیپیشپیشاپیش وضعیت آب و هوا را  مثلا اند که شدهطراحیشهرهای تاب آور طوری 

ز مانند، بر پايه و اصولی هستند که نسبت به تجربیات گذشته، امخاطرات طبیعی يا تکنولوژيکی در امان می

در يک مسیر  آوریتابچنین با استفاده از مفهوم (. هم88:1389بلايای نواحی شهری کاسته شود )رضايی، 

شهرهايی تعريف کرد که توان کاهش آثار و عوارض زيست  عنوانبهتوان شهرهای تاب آور را هنجاری، می

ها مديريت بحران و ايمنی وابسته به نوع بافت شهری است. شهر تاب آور محیطی خود را دارند که در آن

 (.23:1396ذکر شده است )احمدی نیا، « فشرده»و « سبز»، «امن»همچنین با عناوينی چون 
 

 

 های شهر تاب آور مؤلفه: 15 -2شکل 

 16:1395قندی،  آبادحسین: مآخذ

بعاد را دارد زيرا تمام ا پذيریآسیبشهر تاب آور شهری است که در تمام ابعاد تاب آور بوده و کمترين میزان 

يگر ابعاد مستقیم يا غیر مستقیم بر د طوربهتواند يک بعد می پذيریآسیبباهم مرتبط هستند و ای به گونه

                                                           
1 Allan & Bryant 
2 Godschalk 
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، بعد مورد فهمؤلها دارای اهمیت هستند و ناديده گرفتن يک گذار باشد. در يک بعد نیز تمام مولفه تأثیرنیز 

(. امروزه برای 29:1395یرآخورلی، دهد )مای پايین تر از حد کمال قرار میدر درجه آوریتاب ازنظرنظر را 

ای مطالعه 1ها و خصوصیات جوامع تاب آور مطالعات زيادی صورت گرفته است برای نمونه کایدرک ويژگی

 پذيرسیبآاکولوژيکی در برابر سیل در مناطق  آوریتابهای بهبود با عنوان شناسايی مطلوب ترين استراتژی

در مطالعه تنها به بررسی عوامل سیلاب در يک منطقه کوچک پرداخت اکولوژيکی را انجام داد. هر چند او 

ر، بسیار حائز اهمیت است )کاويان پو آوریتاباما در مطالعه خود به اين نتیجه رسید که مسايل مديريت در 

خطرها تبديل به سانحه  ای که آنهای وارده از خطر به گونهها و ضربه(. توانايی تحمل شوک52:1394

د )بنابراين احتمال شکست را کاهش دهد(. توانايی برگشت به عقب پس از سانحه )بنابراين بتواند نگردن

 وردنیازمعواقب شکست را کاهش دهد(. امکان و فرصت برای تغییر و پذيرش پس از سانحه )بنابراين زمان 

 (.147:1391را کاهش دهد( )استوار ايزدخواه،  پذيریآسیببرای بهبودی و همچنین مقدار 

ی جوامع هاهای گادزچاک و محققان ديگر مانند کامفورت و تیرنی، ويژگیبر اين اساس، با توجه به پژوهش 

 توان بیان کرد:تاب آور را به شرح زير می

های چندگانه که به سیستم اين اطمینان را با مولفه شدهطراحیهای فراوانی يا مازاد: سیستم .1

 ، کل سیستم دچار نقص نشود؛مؤلفهک دهد که در صورت اشکال در يمی

 ای حفاظت در برابر يک تهديد ويژه؛اصلی، بر مؤلفههای چندگانه در برابر يک تنوع: مولفه .2

 يده شده به انرژی تحويل داده شده؛کفايت يا کارآمدی: تراز مثبت انرژی تدارک د .3

 مستقل؛ صورتبهفعالیت استقلال: توانايی انجام  .4

 يی تحمل مخاطرات يا حملات؛: تواناتوانايی و قدرت .5

 يکپارچه برای پشتیبانی از يکديگر؛وابستگی درونی: سیستم  .6

 و انعطاف پذيری در مقابل تغییرات؛سازگاری: توانايی يادگیری از تجارب  .7

نفعان )رضايی، های چندگانه برای مشارکت ذیها و فرصتهمکاری و تشريک مساعی: انگیزه .8

 (.613:1393رفیعیان و حسینی، 

                                                           
1 cai 
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 ی تاب آورهاناویژگی های مک: 16 -2شکل 

 41:1392: بدری و همکاران، مآخذ

 

 در کمیته کاهش مخاطرات نیز خصوصیات جوامع تاب آور به شرح ذيل بیان شده است:

 شوند؛و مرتبط، شناسايی و درک می مخاطرات مناسب -

 الوقوع است؛بکه چه موقع خطری قريدانند جوامع در ريسک می -

 خاطرات در امان هستند؛افراد در ريسک از م -

کنند )صالحی و جوامع تاب آور حداقل اختلال را در جريان زندگی بعد از گذر حوادث تجربه می -

 (.101:1390همکاران، 

تصور  دارد. البته، را هاويژگی اين پذيرش ظرفیت باشد، بالاتری آوریتاب دارای که ایجامعه بنابراين،

کامل در  طوربهتواند ای هرگز نمیيک ايده آل است؛ يعنی هیچ جامعه« جامعه تاب آور در برابر سوانح»

برابر سوانح ايمن باشد. شايد انديشه در مورد جامعه تاب آور در برابر سوانح به اين صورت مفیدتر باشد: 

ر زمینه مخاطرات طبیعی را در آن توان دانش طراحی و ساخت دای که بیشترين امنیت را دارد و میجامعه»

فیعیان و به کار بست )ر آوریتابها جهت رسیدن به به وسیله تقويت اين ويژگی پذيریآسیببرای کاهش 



 

 130آوری        بخش دوم/ فصل اول: مفهوم تاب

در مواقع خطر و سوانح به دلیل نیاز به شناخت و مديريت  آوریتاب(. کاربرد 28-27: 1389همکاران، 

ته است و راهکارهای جديدی برای ارزيابی اينکه چگونه يک متقابل بین مردم و طبیعت تکامل ياف تأثیرات

ه است. تواند بهبود يابد ارائه شدکند و در مقابل سوانح طبیعی به چه سرعت میسامانه تغییرات را تحمل می

 شود. زيرا کارايی و رفتار سازگاردر مواقع خطر يا سانحه باعث توانمند سازی جامعه می آوریتابتمرکز روی 

های ر سالکند، به ويژه دبه استعاری بر طبیعت و بازگشت روحیه انسانی بعد از وقوع حادثه را ترغیب میو غل

يک مفهوم رايج تکامل يافته که سعی دارد روابط بین محیط اجتماعی و  عنوانبهجامعه  آوریتاباخیر 

ری با مخاطرات طبیعی شرح دهد )حیدو مقابله  ريزیبرنامهها را در شناخت و آن تأثیرطبیعی را توجیه کند و 

مايانگا  ازنظرشهری در برابر سوانح  آوریتاب(. همچنین مفهوم 71:1396سورشجانی، غلامی و سلیمی، 

ف ، آمادگی، پاسخ و بازيابی سريع از اثرات سوانح تعريبینیپیشنیز عنوان ظرفیت يا توانايی جامعه برای 

واجهه و ، مآموزشت بازيابی جامعه از اثرات سوانح، بلکه توانايی کند. يعنی نه تنها اندازه گیری سرعمی

انح شود که اثرات سو دهیسازمانای سازگاری با مخاطرات نیز است. بنابراين، جامعه تاب آور، بايد به گونه

 (. 33:1389در آن پايین بوده و فرآيند بازيابی سريع باشد )رضايی، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کم و زیاد در مواجهه با بحران آوریتابمقایسه مسیر دو جامعه با : 17 -2شکل 

 613:1393: رضايی، رفیعیان و حسینی، مآخذ

 

 و زمان طول در را جوامع مداوم تغییرات روند، دو اين است مشاهده قابل 21-2شکل  در که طورهمان

 دهند. اينمی نشان بلندمدت بازيابی و ازگشتب حادثه، وقوع زمان وقوع حادثه، از قبل مرحله چهار در

 را حادثه از کمتری سوء اثرات بالا به دلیل آمادگی قبلی معمولا آوریتاب با جامعه دهدمی نشان نمودار

 در و نمايدمی را تجربه حادثه از مهمی اثرات کمتر آوریتاب با جامعه که است درحالی اين کندمی تجربه
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 کمتر، آوریتاب با ایجامعه که است مشخص بیند. بنابرايندارد و بیشتر آسیب می زيادی نوسانات نتیجه

می طی حادثه از قبل روند به بازگشت برای را بیشتری زمان آن تبع به و تحمل کرده بیشتری عوارض

بود توانند از عواقب آنی بعد از وقوع سانحه به( و جوامع تاب آور سريع تر می22:1396کند )احمدی نیا، 

تواند احیا شود و به حالت عادی باز گردد با چنین شرايطی اين جامعه اين جامعه می مدتطولانیيابند و در 

 (.72:1396غلامی و سلیمی، گیرد )حیدری سورشجانی، در موقعیت بهتری قرار می

 اهداف اجتماعات تاب آور -1-1-15-1

 باشد:اهداف اجتماعات تاب آور شامل موارد زير می

 های محلی و مردم باشد؛عهده دولت ش اساسی بايد برنق .1

لات و تسهیتوجه خاص به اجتماع محلی که بايد کیفیت زندگی را بهبود بخشیده و امکانات  .2

 زندگی را فراهم نمايند؛

 اهای سبز و فضاهای باز محله؛اهمیت دادن به فض .3

 حقوق اصلی انسانی و توجه به آن؛ تأمین .4

 شی از مخاطرات طبیعی و غیر طبیعی؛های نازينهکاهش و به حداقل رساندن ه .5

لی در ايجاد شهری ايمن و تاب ارتقای مشارکت اجتماعی و افزايش شراکت مردم و دولت مح .6

 آور؛

 فرآيند مديريت پس از بحران؛ های مردم و اجتماع دربالا بردن توانمندی .7

وقوع شرايط  ر صورتافزايش حس هم دوستی و هم نوعی در تجديد حیات مجدد جوامع د .8

 نشده؛ بینیپیش

محلی  اجتماع آوریتابيکپارچه سازی فرهنگ بومی و سنتی با اقتضائات نوين در جهت ارتقای  .9

 (.18:1396)احمدی نیا، 

 عامل چند به توجه رسمی، نهادهای و دولت نقش بر تکیه با محلی، اجتماعات آوریتاب ارتقای جهت در

 طريق از امر داشت. اين خواهد عهده به را محلی اجتماعات سازیتوانمند دولت اهمیت است: اول، حائز

 اجتماعات برای مشارکت هایفرصت کردن فراهم و مداوم آموزش و اعتباری مالی قانونی، تسهیلات ارائه

 عوامل از يکی جامعه محیطی زيست هایمحدوديت و به ملاحظات کافی توجه بود. دوم خواهد محلی

 در چون محدوديت هايیمحدوديت زمینه اين شود.  درمی تلقی محلی اجتماع یآورتاب ارتقای در مهم

 هایظرفیت از مناسب استفاده مناطق حفاظتی، در نقلیه وسايل تردد میزان کاهش انرژی رويه بی مصرف

 فرهنگ مؤلفه به توجه نام برد. سوم توانمی را طبیعی زيستمحیط به وارده هایآسیب به توجه و محیطی



 

 132آوری        بخش دوم/ فصل اول: مفهوم تاب

می تصور جامعه توسعه آن و بقا حرکت موتور مثابهبه آوریتاب ارتقای در کننده تعیین عامل يک عنوانبه

 کردن فرهنگ يکپارچه برای معین تدابیر گیری کار به با سنتی هایفرهنگ به احترام حوزه اين در که شود

 دارد، وجود نیز شهری نتیسکو نواحی در فرهنگی تنوع که هنگامی به ويژه جامعه، يک بر حاکم عمومی

آموزش به ويژه و آموزش به جدی توجه شود. چهارم،می محسوب آوریتاب ارتقای جهت در گامی مفید

 غیرطبیعی و طبیعی بلايای با مقابله در مردم آگاهی سطح بردن بالا در نقش بسزايی که عمومی های

 توسط را آموزشی لازم امکانات و هازمینه ايدبسازد. میمی را مهیا محلی اجتماع آوریتاب زمینه و دارد

 به پرداختن از پیش و ...( بايد  ها،شهرداری مربوطه )هلال احمر، هاینمود. سازمان ريزی پايه مردم خود

 تأثیر تا بپردازند فرهنگی اجتماعی هایزمینه در آموزش امر صحیح نحوه و هاشیوه بررسی به آموزش امر

 اجتماعی و اقتصادی اثرات و عوامل به توجه باشد. پنجم، داشته آوریتاب هایینهزم ارتقای در را لازم

 که های اقتصادیخسارت از جدا که باشد. چرا داشته تداوم بايد محلی اجتماع پیکره بر هابحران از ناشی

دارد،  منفی اثرات کشور اقتصادی توسعه روند بر هرحال، به که شودمی ايجاد خطر و بحران بروز هنگام در

زيان از هابحران اين اجتماعی خسارات موارد از بسیاری درواقع و شد غافل تواننمی آن اجتماعی آثار از

نمود )رفیعیان،  بسیار همت آن دوباره ترمیم در بايد ناچار و است تر گسترده و تر عظیم اقتصادی آن های

 (. 116:1390مطوف و نقشی زاديان، 

 شهری آوریتابی در سرمایه گذار -16 -1-1

گذار  یرتأثهای ها و هنجارها، يکی از انواع سرمايههای اعتماد، شبکهبر مولفه تأکیدسرمايه اجتماعی نیز با 

ای بس طولانی و نامحسوس در میان علوم اجتماعی داراست. اولین کسی است. سرمايه اجتماعی، تاريخچه

نقش شرکت اجتماعی را در شکل گیری  2بعدها جیمز کلمنبود.  1که اين اصطلاح را به کار برد هانی فان

(. سرمايه اجتماعی مفهومی بود که مدتی 13:1388فرهنگ و تعلیم و تربیت شرح داد )قالیباف و همکاران، 

دوباره آن را مطرح ساخت سپس لوری در دهه  60در اواخر دهه  3از مباحث دور ماند. بعد از آن جین جاکوب

آن را به تفصیل شرح دادند. همچنین پیربورديو جامعه شناس فرانسوی، تحقیقاتی  80و کلمن در دهه  70

در اين مورد به عمل آورد. سرمايه اجتماعی يکی از ابعاد برجسته تحقیقاتی علوم اجتماعی است؛ اين اصول 

با عضويت  (. سرمايه اجتماعی53:1395شود )رمضان زاده لسبوئی، ها میاجتماعی باعث تقويت افراد و گروه

نام کند. پوتها، اهداف گروهی مانند دموکراسی، مشارکت و توسعه اجتماعی را تقويت میها و انجمندر گروه

های غیر رسمی جامعه، مرکز اصلی مفهوم های رسمی و شبکهمدعی است که شرکت در اجتماع مانند شبکه

                                                           
1 Hani fan 
2 James Coleman 
3 Jane Jacobs  
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ای هو سرمايه طبیعی هم از انواع سرمايهسرمايه اجتماعی است. سرمايه اقتصادی، انسانی، سرمايه فیزيکی 

يک سیستم در عملکرد اجتماعات تاب آور تاثیرگذارند )بدری و  صورتبهديگر هستند که در مجموع 

 ها و نیز تجلی نهادی آن(. سرمايه اقتصادی، که درآمد پولی و ساير منابع مالی و دارايی39:1392همکاران، 

سرمايه اقتصادی سیال تر است و به آسانی به سرمايه اجتماعی فرهنگی  گیرد.يعنی حقوق مالی را در بر می

شود. در مقابل، قابلیت تبديل سرمايه اجتماعی به سرمايه فرهنگی پر هزينه تر است )نوربخش، تبديل می

های محلی در برابر بلايای ، مهارت و دانش رهبران دولتآموزش(. سرمايه انسانی بیشتر 111-11: 1390

شود. سرمايه فیزيکی شامل مسکن، امکانات عمومی و مانند آن است که تسهیل در را شامل میطبیعی 

رود و در نهايت سرمايه طبیعی هم شامل منابع های آن به شمار میارتباطات و حمل و نقل از زير مجموعه

رات ر مخاطهای خاص گیاهی و جانوری در برابطبیعی، آب و اکوسیستم است که در اين بخش بايد گونه

خصوصیات شهرهای تاب آور، عملکرد سرمايه انسانی در شهرهاست.  ترينمهمطبیعی محافظت شوند. از 

د. سنجمی آوریتابسرمايه انسانی، مهارت، دانش و سطح اطلاعاتی شهر را در ارتباط با بهبود وضعیت 

راستای توسعه راهبردهای  افزايش دانش و مهارت در برابر درک خطرات شهروندان، ارتقای توانايی در

 موزشآتواند دانسته شود که برای ايجاد اين وضعیت های شهر تاب آور میويژگی ترينمهمکاهش خطر از 

هد دکه شکل زير نشان می طورهمانبرنامه ريزان است.  تأکیديک اصل ضروری پیوسته مورد  عنوانبه

سرمايه اجتماعی، اقتصادی، انسانی، فیزيکی و  5 در برابر مخاطرات طبیعی آوریتاببرای ايجاد شهرهای 

  (.53:1395گذار هستند )رمضان زاده لسبوئی،  تأثیرطبیعی 
 

در برابر بلایا با استفاده از رویکرد مبتنی بر سرمایه  آوریتابدرک و استفاده از مفهوم : 18 -2شکل 

 برای ایجاد شهرهای تاب آور
 53:1395ان زاده لسبوئی، : رمضمآخذ
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 دستاوردهای سرمايه گذاری در کاهش بلايا و حوادث عبارتند از:

 میراث رهبری

 تقويت اعتماد و مشروعیت ساختارهای سیاسی و دولت محلی 

 ها و بهینه سازی منابعهايی برای تمرکز زدايی از صلاحیتفرصت 

 المللیهای بینانطباق با استانداردها و شیوه 

 های اجتماعی و بشریدستاورد

 ومیرمرگهای اضطراری، همراه با کاهش چشمگیر در و اموال در بلايا يا موقعیت هانجات جان 

 و صدمات جدی

 مشارکت فعال شهروندان و سکوی پرشی برای توسعه محلی 

 های میراث فرهنگی جامعه با اختصاص کمتر منابع شهر به مقابله با بلايا و حفاظت از دارايی

 نی.بازتوا

 های شغلیرشد اقتصادی و ایجاد فرصت

 ها خسارات کمتر در حوادث است و به افزايش تضمینی است برای سرمايه گذارانی که دغدغه آن

ها و ديگر اموالی که مطابق با استانداردهای ايمنی ها، ساختمانسرمايه گذاری خصوصی در خانه

 اند، منجر خواهد شد.ساخته شده

 ها، از جمله مقاوم سازی، بازسازی و نوسازی.ی در زيرساختافزايش سرمايه گذار 

 های کسب و کار، رشد اقتصادی و اشتغال چرا که، شهرهای ايمنی افزايش پايه مالیاتی، فرصت

 کنند.شوند سرمايه گذاری بیشتری جذب میکه بهتر اداره می

 جوامعی برای زندگی بهتر

 ی را بخشند و آلودگشامیدنی و تفريح را ارتقا میيی متعادل که خدماتی نظیر آب آهابومزيست

 دهند.کاهش می

 و پرورش بهتر در مدارس ايمن تر و بهبود سلامت و رفاه. آموزش 

 

 ندالمللی دارشهرهایی که ارتباط تنگاتنگی با دانش و تخصص و منابع ملی و بین

 شتراک د را در به ادسترسی به شبکه در حال گسترش شهرها و شرکايی که به واسطه کمپین، خو

 د.دانندر برابر بلايا ملزم و متعهد می آوریتابهای خوب، ابزار و تخصص و به گذاشتن شیوه

  (.52:1395گسترده و شهروندانی با آگاهی بیشتر )میرآخورلی،  رسانیاطلاعپايگاه 
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 رفتن دست از و اکوسیستم و اقتصاد تواند به وخامت جدی درخطر غفلت از کاهش خطر پذيری بلايا می

می شديد اثر با هاحادثه تک و متوسط کم و آثار با مکرر شود. حوادث منجر گذاران اعتماد مردم و سرمايه

 دفع نقل، و حمل درمان، و بهداشت آبرسانی، غذا، توزيع هایسیستم – جامعه های حیاتیشريان تواند

 خصوصی گذاران کارها و سرمايه و کنند. کسب مختل را جهان بقیه محلی و ارتباطات با ارتباطات و زباله،

 شوند. برای دلزده شهر از بلايا خطرپذيری کاهش در جهت اقدام به نسبت تفاوتی بی تصور با است ممکن

 ربايند،می ديگر هایاولويت از را منابع کمیاب حوادث خطرپذيری مديريت بودجه که تصور اين بر غلبه

باشد. مديريت جامع گرای خطر پذيری بلايا  محلی توسعه از اپذيرنجدايی بخشی بايد کاهش خطرپذيری

ها، یزه، انگطورکلیبهها بپردازد جذاب تر است. وقتی همزمان به نیازهای ذينفعان پر شمار و ساير اولويت

زمانی که مديريت خطر پذيری بلايا به وضوح در خدمت بهبود اقتصادی  رفاه اجتماعی است قوی تر 

 ، سیستم زهکشی مناسبی داشته باشد باعث رانششدهطراحیای که به درستی مثال: جاده عنوانبهشوند. می

آورد و شود و امکان حمل و نقل روان کالا و مسافران را در تمام اوقات فراهم میزمین يا بروز سیل نمی

ند کرا تضمین میهای ايمن، امنیت کودکان، بیماران، مربیان و کارکنان بهداشتی مدارس و بیمارستان

 (.21:1391)مديريت بحران شهرداری مشهد، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هاجهت گذاری سیاست -1-1-16-1

کاهش خطر پذيری بلايا، ممکن است  در گذاری سرمايه مزايای به اتکا با شهر شوراهای و شهرداران

های نامهساير بر رويکردی افزايشی را برای اولويت بندی کاهش خطر پذيری بلايا با هدف پشتیبانی از

ها، ايمنی شهروندان، مديريت منابع آب و يا سازگاری با آب و هوا( پیشگیری و ايمنی )مانند ايمنی جاده

ای هسرمايه گذاری عنوانبهاتخاذ نمايند. ديدگاه زمان محور سیاسی به پیشگیری و کاهش خطر پذيری 
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در اينجا بین کاهش خطر پذيری و مقابله با آن های موجود نگرد، اگرچه گزينهو نامشهود می مدتطولانی

توانند (. موارد زير می23:1391نیست بلکه بیشتر ترکیبی از اين دو است )مديريت بحران شهرداری مشهد، 

 مفید باشند: آوریتابدر انديشیدن تدابیر لازم جهت کاهش خطر پذيری و ارتقاء 

 ند.اتخاذ تصمیمی که شهر را به شهری تاب آور مبدل ک 

 های کاهش خطر پذيری بلايا و در طراحی و ارزيابی خطر پذيری و گنجاندن نتايج در برنامه

 های شهری.برنامه

 های کاهش خطر پذيری بلايا.بالا بردن آگاهی و استفاده از دانش، اعم از علمی و محلی در شیوه 

 برای  گذاشتن تجربیات المللی و به اشتراکای و بینهای ملی، منطقهمشارکت فعالانه در شبکه

 «.دشوشهر من آماده می –تاب آور سازی شهرها »شهرها و پیوستن به کمپین  آوریتابافزايش 

  مشارکت اجتماعی موجب دسترسی بهتر برنامه ريزان شهری به اطلاعات محلی و در نتیجه

 گردد. های جامعه میتضمین تعهد مشخص و مستقیم نسبت به اولويت

 تلاشی گروهی، فرصت  عنوانبهحوادث وظیفه هر يک از افراد جامعه است و  کاهش خطر پذيری

 کند.منحصر به فردی برای تقويت مشارکت فراهم می

 های محلی بايد سردمدار اين تلاش باشند.در شهرها، دولت 

 های محلی برای موفقیت، بايد ابتدا نیازهای اولیه جامعه را فراهم آورند تا حسن رهبران دولت

خود را اثبات نمايند و سپس با تعهدات عملی و کم هزينه و در عین حال با اهمیت و مهم،  نیت

 های خود را جذب کنند.حمايت مردم از تلاش

 ای ههای محلی نیز بايد با مقامات ملی، هماهنگ شوند و متقابلا، به اجرا و انطباق سیاستدولت

 ملی و قوانین با شرايط محلی بپردازند.

 های محلی بتوانند جلودار اين اقدامات باشند، لازم است که هم از حیث مسئولیت ه دولتبرای اينک

 گیرد.تخصیص و استفاده از منابع تمرکز زدايی صورت می ازنظرها و هم فعالیت

 (.53:1395مقدم پاسخگويی و مسئولیت پذيری باشد )میرآخورلی،  طشهرداری بايد در خ 

 شهرهااهمیت تاب آور نمودن  -1-1-17

و  اجتماعی توسعه در شهرها نقش روازاين کنند؛می زندگی شهرها در جهان جمعیت بیشتر حاضر، حال در

 پايدار کیفیت ارتقای از اطمینان شهرها، از بسیاری روی پیش عمده است. چالش حیاتی کشورها اقتصادی

 يا فقیرنشین هایمحله تشکیل و شهرها به روستايی مناطق از دسته جمعی عادلانه است. مهاجرت و

 شرايط معرض در زياد هایدارايی و جمعیت گرفتن است. قرار افزوده مشکل اين غیررسمی به هایشهرک
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(. همچنین 32:1391است )شريف نیا،  افزايش حال در سرعتبه طبیعی ديگر، مخاطرات و آب و هوايی بد

افی های شهری اغلب ناکات کالبدی و زيرساختها، متاسفانه امکانبا افزايش رشد شهرها و جمعیت بالای آن

شوند. تمرکز جمعیت در مناطق پر خطر، تر می پذيرآسیبشهرها نسبت به مخاطرات طبیعی  روازايناست، 

واضحی است که توسط اجتماعات شهری مدرن ايجاد شده است. اين نکته بسیار اهمیت دارد  پذيریآسیب

ل خسارات انسانی و مخاطرات طبیعی داشته باشند )احمدی نیا، بیشتری در مقاب آوریتابکه جوامع، 

 تأثیر دهد. شدتمی نشان را شرايط اين از شديد تصويری هائیتی، در 2010 ژانويه (. زلزله14:1396

ها زيرساخت نقص و هااکوسیستم افت توسعه(، نشده )نبود ريزیبرنامه شهری توسعه بر طبیعی مخاطرات

آب  تغییرات است. پیامدهای مربوط ساختمان ذخاير پايین کیفیت و طوفان مقابل در ناکافی زهکشی مانند

 به محلی و شهری ضعیف حکمروايی و کندمی تشديد را شهر ساکنان پذيریآسیب و هوايی شرايط

 دارد وجود زيادی (. دلايل29:1395کند )رمضان زاده لسبوئی، می اضافه خطر بحران با مقابله مشکلات

 در خود پايدار و توسعه سیاسی کار دستور از بخشی عنوانبه را آوریتاب شهر، شوراهای و دارانشهر که

 و ماندگار تواند فرصتیمی سوانح خطرپذيری کاهش محلی، هایدولت رهبران دهند. برای قرار اولويت

 بهبود را صادیو اقت اجتماعی شرايط ،زيستمحیط از محافظت و ايمنی به باشد. توجه "صالحات باقیات"

 و تر مرفه ایو جامعه است امور اين جمله از آينده در هوايی و آب تغییرات متغیرهای با بخشد. مقابلهمی

است؛  مهم دلیل دو در شهرها به آوریتاب(. 60:1394گذارد )کاويان پور، می يادگار به را قبل از تر ايمن

نیست.  بینیپیش قابل کامل طوربهشده  فناوری و اجتماعی هایسیستم پذيری آسیب چون اينکه، اول

ها و جوامعی که با حوادث بهتر از مکان مواجهه در بايد آور تاب شهرهای در هادارايی و مردم اينکه، دوم

 ريزیبرنامه(. يکی از مزايای 115:1391بهتاش و همکاران، فرزاد کمتر انطباق پذير هستند عمل کنند )

ن است که نیازی به تمرکز بر روی الگوی خاص فرم شهری، يا توسعه شهری شهرها اي آوریتاببرای 

دهد که با توجه به شرايط منحصر به فرد نیست، زيرا انعطاف پذيری حاکم بر شهر تاب آور اين امکان را می

ود که شهای توسعه، جوابگويی و قابلیت انطباق وجود داشته باشد. اين موضوع سبب میشهرها و برنامه

چوب به وقوع پیوسته، بدون اينکه در چار آوریتابهای گوناگون کسب قیت فکری برای انديشیدن به راهخلا

 زلزله خیز جهان، پرجمعیت شهر 10 از شهر هشت که (. درحالی28:1395خاصی محدود شود )میرآخورلی، 

 هستند، پذيرآسیب سونامی امواج و طوفان برابر در جهان، شهر پرجمعیت 10 از شهر شش و هستند

 نیاز هاکنند. آنمی رفتار دورانديشی از دور به مخاطرات طبیعی با رويارويی در محلی هایدولت مقامات

 عملیاتی کنند. چارچوب رفتار شرايط اين با مؤثر طوربه که دارند ابزاری و هاسیاست به بهتر دسترسی به
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راه  و دهدمی ارائه طبیعی مقابل مخاطرات در معجوا و هاملت آوریتاب و مقاومت برای چارچوبی ،1هیوگو

می ارائه شهری کردن خطرات کمتر و مديريت برای محلی آفرينان نقش و محلی هایدولت برای حلی

 و توانمندسازی، زيرساخت ارتقای به وسیله سرمايه گذاری برای هايیفرصت شهری، خطرات کند. کاهش

های انرژی شهری، نوسازی و بازسازی امنیت، و انرژی در ويیجصرفه برای هايیفناوری رسانی به روز

 شهروندان به سازمانی سطح ترين نزديک محلی هایکند. دولتمی فراهم آبادها حلبی ارتقای و پاک

 نیازهای به پاسخ و هابحران و اضطراری شرايط به پاسخ در را اصلی نقش رودمی انتظار هاهستند. از آن

 به و...( آب حمل و نقل، ،آموزش )بهداشت، ضروری خدمات ارائه به بايستی هااشند. آنداشته ب خود حوزه

 محلی هایدولت باشند. اغلب داشته بالايی آوریتاب طبیعی، مخاطرات در بپردازند تا خود شهروندان

 ضروری طبیعی مخاطرات به ابتلا خطر کاهش برای که ای هستندتوسعه اصلی عملکردهای مسئول

 (:33و32: 1391ازجمله )شريف نیا،  دهستن

 کاربری زمین؛ ريزیبرنامه -

 توسعه شهری؛ ريزیبرنامه -

 کارهای عمومی؛ -

 ايمنی ساخت و ساز و صدور مجوز؛ -

 خدمات اجتماعی و پاسخ به نیاز فقرا و اقشار محروم؛ -

 پیاده سازی و تقويت روند تمرکززدايی؛ -

 

 

 

 

 

 

 

ریشتر که در جنوب پورتو پرنس پایتخت کشور هائیتی  7زلزله هائیتی  با قدرت : 7 -2تصویر 

 نفر کشته داده است.  111481واقع شده و تعداد 
  https://images.google.com/:مآخذ

 

                                                           
1 Hyogo Framework for Action 

https://images.google.com/
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مهم هستند )رمضان زاده  هرکدامشود که چرا مشخص می  CAPSS1نگاهی دقیق به جزيیات اهداف 

 (:30:1395لسبوئی، 

 منطقه در سانحه از پس ساکنان نگهداری توانند در خانه خودشان بمانند:ساکنان می .1

 کمک شهر و اقتصاد محله احیای در است. ساکنان مهم بسیار شهر بازيابی در سانحه ديده،

تشويق  نیز دولت و کندمی جاداي ساکنان گذاری سرمايه برای ایانگیزه مساله کرد. اين خواهند

 موقت مسکن کرده، قوی را موجود مسکن بازار بی خانمانی، بحران با مقابله جای به تا شودمی

 بپردازد. مقاوم سانحه از پس شهر مسکن از بزرگی بخش بازسازی به آورده و فراهم دراز مدت

 نجات را مردم سرمايه و زندگی اند،شده شناخته پذيرآسیب که مسکونی هایساختمان سازی

 بخشند؛می سرعت بازسازی روند به و داده

 ساکنان به خدمات اجتماعی خصوصی مهم دسترسی سریع تر خواهند داشت: .2

هستند.  وابسته روزمره زندگی ضروری هایجنبه برای زيادی خصوصی نهادهای به شهروندان

 کم درآمد، و سالخورده افراد يا علولم ساکنان از مراقبت غذا، تهیه مسکن، ارائه نهادها برای اين

و ... هستند.  مدارس مهدکودک، مراکز ها،داروخانه و هاپزشکی، خواربارفروشی هایکلینیک

 و دهند انجام را کارهايشان کوتاهی مدت در از سانحه پس تا دارند نیاز خدمات اين به ساکنان

 در بتوانند که طوریبه يت شوند؛تقو خدمات اين به مربوط هایساختمان که است ضروری نیاز

 کنند؛ مقاومت آينده در سوانح برابر

 هاساختمان از بسیاری امروزه هیچ ساختمانی به طرز فاجعه بار ویران نخواهد شد: .3

 ريزش گیرند، پتانسیلمی قرار مورداستفاده کار يا زندگی محل عنوانبه روز هر شهرها در که

 ساخت؛ امن تر را هاآن بايد و باشند تر امن توانندمی هاختمانسا دارند. اين ایکشنده و چشمگیر

 وابسته شهر بازيابی کارایی خود را باز خواهد یافت: سرعتبهکسب و کار و اقتصاد،  .4

 محلی و کوچک، ازجمله کسب وکارهای خاص است. کسب وکارهای آن عملکردی اقتصاد به

 بهبود اگر ترند؛پذيرآسیب سوانح پیامدهای به نسبت دهند،می خدمات گردشگران به که مشاغلی

نمونه کسب  برای خورد؛ خواهند شکست کسب وکارها از بسیاری باشد، اقتصادی آهسته وضعیت

 سازی کنند. مقاوم مکان نقل ديگر جای به توانندبه راحتی می دانش، بر مبتنی وکارهای

 به نیز سانحه از پس و شدهبیمه  کسب وکارها تا کرد خواهد کمک پذيرآسیب هایساختمان

 دهند؛ ادامه خود فعالیت

                                                           
1 Community Action Plan for Seismic Safety (www.sfcapss.org) 
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 معماری هایويژگی حفظ و شهر داشتن نگه متنوع حس مکان شهر حفظ خواهد شد: .5

برابر سوانح  در پذيرآسیب هایاست. مقاوم سازی ساختمان مهم شهر مکان حس حفظ برای آن

 شخصیت و کرد رممکن نخواهدغی متوسط درآمد با ساکنان و مردم برای را بازيابی شهر، آينده

ذخاير  و تاريخی قديمی هایساختمان از کند. بسیاریمی حفظ را محله معماری و فرهنگی

 (. 30:1395دارند )رمضان زاده لسبوئی،  محافظت به نیاز شهر در فرهنگی
 

 آوریتابه محققان حوز ازنظردلایل اهمیت تاب آور نمودن شهرها : 9 -2جدول 

Foster, 1997 Holling,2001,2004 Godschalk, 2003 
Tompkins&Adger, 

2004; Folke, 2002 
Manyena, 2006 

به علت عدم 

کامل  بینیپیش

، پذيریآسیب

 تواندمی آوریتاب

توانايی  عنوانبه

ر د هاسیستمسازگاری 

برابر تغییرات بدون 

 شکست مطرح شود.

هدف از مطالعه 

بر  تأکید آوریتاب

توانايی يک سیستم 

مواجهه با  منظوربه

مخاطره، جذب تخريب و 

زيان، سازگاری، 

مجدد پس  دهیسازمان

و يادگیری  تأثیراتاز 

 .باشدمی

عملکرد بهتر مردم و 

ی که در جوامع هايسیستم

تاب آور دچار سانحه 

، نسبت به جاهايی اندشده

که کمتر تاب آور و سازگار 

 هستند.

ه دلیل پويا بودن ب آوریتاب

واکنش در مقابل مخاطرات، 

 نوعی آينده نگری است.

در  آوریتابتمرکز بر 

 تواندمیبرابر سوانح 

منجر به اقداماتی 

همچون افزايش ظرفیت 

انطباق جوامع و معیشت 

 پايدار شود.

 1391 : رضايی و رفیعیان،مآخذ

 بافت و ساختار شهری ،آوریتاب -1-1-18

شهری شامل اجزای فیزيکی و طرح کلی شهرها است و بايد در مقیاس های مختلف مفهوم شکل و بافت 

 و هانا، خیابا محله های جداگانه گرفته تهاساختمانقرار گیرد. اين شامل همه موارد از  موردتوجهمکانی 

 (.Harrison et al,2014:41)، تا کل شهر است و دسترسی، فضای عمومی و فضای بازشبکه های خیابانی 

کربن خنثی باشد ، دارای زيرساختی  ازنظر( معتقد است که يک شهر تاب آور شهری است که 2011نیومن )

مکان  ،زيست دوست است اندازچشم، حاوی کند به خوبی توزيع شده، از انرژی قابل اشتعال استفاده می

 ايت رسمی شهرهای تابوبس نظر ازيابی مناسب و کارآيی دارد و از حمل و نقل پايدار استفاده می کند. 

و طراحی شهری تاب آور ارائه شده است که در آن ، دور شدن از  ريزیبرنامهتعدادی از اصول برای  1آور

ايده های سنتی منطقه بندی تک کاربری و حمل و نقل خصوصی ذکر شده است. اين موارد عبارتند از: 

؛ امع کاملسازی، جو، مکانپشتیبانی از حمل و نقل ان پیاده؛تراکم ، تنوع و اختلاط کاربری. اولويت اول عابر

                                                           
1 ResilientCity.org  
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 هاییستمسفنی و صنعتی يکپارچه، منابع محلی؛ مشارکت جوامع؛  هایسیستمطبیعی يکپارچه،  هایسیستم

يکی از عناصر اصلی  (.Harrison et al,2014:44) های حیاتی ايمنی ماندگار و اجرای تاب آورزيرساخت

هت به سمت حمل و نقل عمومی و دور شدن از وابستگی به خودرو است. اين فرم شهری تاب آور، تغییر ج

باعث کاهش استفاده از انرژی شود ، و شهر را در برابر کاهش منابع نفتی و افزايش قیمت ها  تواندمیامر 

 حمل و نقل هایسیستم، تئوری ازنظرتر کند و دسترسی همه به منافع شهر را بهبود بخشد. پذيرآسیبکمتر 

عمومی پیشرفته بايد امکان استفاده متراکم و مختلط را در نزديکی ايستگاه ها فراهم کنند ، بنابراين راحتی 

 (. Harrison et al,2014:44-46) و افزايش دسترسی به خدمات و امکانات افزايش می يابد

 

 ایده تراکم شهری تاب آور: 19 -2شکل 

 Harrison et al,2014:48  :مآخذ
 

شهری ، همگام با پايداری شهری و شهرهای هوشمند ، جنبش قدرتمندی را برای تبديل شدن  آوریتاب

 هایازمانسبه يکی از تأثیرگذارترين مفاهیم معاصر تأثیرگذار در تفکر و عملکرد سیاست گذاران شهری ، 

 ی و فعالان در سراسر جهان ايجاد کرده استی اجتماعهاگروهغیردولتی ،  هایسازمانبین المللی مالی ، 
(Leitner,2018:1.) 
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 تاب آورایی و حکمروایی شهری -1-1-19

گسترده عوامل مهمی از جمله مديريت ، امور مالی ،  طوربه( 2012دفتر کاهش خطر بلايای سازمان ملل )

، محیط ، آمادگی و بازسازی  شآموز،  ريزیبرنامه،  هاناارزيابی ريسک ، زيرساخت ها ، مدارس و بیمارست

توسعه و تقويت همکاری سازنده بین شرکا (. Mushir,2019:143)شهری می داند  آوریتابرا باعث ايجاد 

 دشومیشناخته  آوریتاباساسی در کلیه پیشنهادهای نظری برای اجرای  مؤلفهيک  عنوانبهاغلب 

(Therrien and Normandin,2020:4.)  حکمرانی اغلب به  هایسیستمکه  دهدمیپژوهش ها نشان

 ريزیبرنامه، اعمال علايق شخصی در نهادها ، فساد ، افق تفکر و سختگیرانهدلیل وجود سلسله مراتب 

، تقسیم بندی و بخش بندی های سازمانی، مقررات بیش از حد، تعامل ضعیف بین عاملان دولتی  مدتکوتاه

وری پايین محدود می شوند. که در بسیاری از موارد مشکلات به و غیردولتی ، و ظرفیت ها يادگیری و نوآ

 آوریتابديدگاه (. Pahl-Wostl, 2009) باشدمیدلیل ضعف و کمبود منابع نیست بلکه ضعف مديريتی 

. مفاهیم حاکمیت اکنون کاملا  ثابت شده اند. در دهدمیرا در قلب يک حکومت موفق قرار  "سازگاری"

اره ، اش کنندمیا  به کارگزاران متصدی حکومت و ساختارهايی که در آن فعالیت عموم "دولت"حالی که 

 شودیمگسترده تر به ترتیب ها ، فرايندها و روابط بسیار متنوع و مختلفی اطلاق  طوربه "حکمروايی"دارد ، 

 (.Jessop, 1998; Folke et al., 2005) شودمیکه از طريق آنها هماهنگی اجتماعی و کنش جمعی انجام 

 شودمیيک کل مربوط به زنجیره های فردی است ، اما عمدتا از اين واقعیت ناشی  عنوانبهنظام  آوریتاب

جزئی از  ورطبهکه نه تنها زنجیره های مختلفی وجود دارد که به يکديگر متصل می شوند ، بلکه همچنین 

 Harrison et) گیردمیرد زير شکل کلی يک حاکمیت بر اساس موا آوریتابيکديگر مجزا نیز هستند. 

al,2014:27.) 

 میزان و ماهیت سازگاری هر مقیاس حاکمیت   

  ماهیت تعاملات رسمی و غیررسمی درون و در برابر مقیاس ها 

شهری نیازمند حاکمیت قوی و يکپارچه  آوریتابدر يک جمع بندی کلی در راستای دسترسی به  نهايتا 

 یانیه بنیاد راکفلر حکمروايی شهری بايستی شامل موارد زير باشد:شهری می باشیم که بر اساس ب

 مايل و قادر به اتخاذ راهبرد های جايگزين در پاسخ به تغییر شرايط -تاب آور  .1
 هدفمند برای ايجاد اختلال ايجاد شده است طوربهظرفیت اضافی که  -افزونگی  .2
 ه سیستم شهری کاملا  متفکر ، ساخته و مديريت شد –مقاوم  .3
 تشخیص روش های جايگزين استفاده از منابع -دارای منابع  .4
 استفاده از تجارب گذشته برای اطلاع دادن به تصمیمات آينده  -انعکاسی  .5
 گیریتصمیماولويت بندی مشاوره گسترده برای ايجاد احساس مالکیت مشترک در  -فراگیر  .6
 .گرد هم آوری طیف متفاوتی از سیستم ها و موسسات -يکپارچه  .7
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 شهری  آوریتابهای پیش رو سیاست گذاری حوزه چالش -1-1-20

سیاری در مورد تهديدات عمده، از جمله تغییر اقلیم ، بلايای زيست محیطی و ساير خطرات  نگرانی های ب

ست.  اجرايی نمودن  آوریتاببا افزايش علاقه و جذابیت مفهوم  شده ا سو  نه تنها  آوریتابشهری هم

حث و بر چگونگی ادراک ، ب تواندمیخگويی شددهرها به تهديدها بلکه به اين دلیل که برای چگونگی پاسدد

با توجه به جديد بودن اين (. Shamsuddin,2020:1)بگذارد مهم اسدددت  تأثیرفهم مقاومت شدددهری نیز 

فزاينده ای در شهرها و مناطق شهری  طوربهدرک عمومی را به خود جلب کرده و  آوریتابمساله  مفهوم 

. به نظر می رسددد که اين بحث جديد با افزايش توجه و نگرانی در مورد تهديدهايی مانند شددودمیاعمال 

ست ا شدهمطرح زمانهمتغییر آب و هوا، شیوع بیماری ها ، بلايای محیطی ، تروريسم و ساير خطرات نیز 

(United Nations, 2015; World Bank, 2019. اخیرا و همچنین  گرمايش جهانی و تغییرات اقلیمی 

ست که در بحث  19پاندمیک و همه گیر نظیر کوويد  هایبیماری سائلی ا شهری  آوریتابنیز از جمله م

. مجموعه ای از تهديدهای پیش رو و شهرنشینی توجه بیشتری را به اين موضوع جلب می شودمیمطرح 

شهرها می توانند از مقاومت و  شتری برخو آوریتابکند که چگونه  شوند و بی  در مواجهه با آن درواقعردار 

چه کاری می توانند انجام دهند که اين امر پیچیدگی موضوع را چند برابر می کند زيرا که بیشتر مباحث بر 

ته شددددده اسددددت  حث اجرايی آن کمتر پرداخ به ب جه دارد و  له تو يده و ضدددرورت مسددددا روی ا

(Shamsuddin,2020:1 .)شده توسط دفتر کاهش خطر بلايای سازمان  با توجه به تجزيه و تحلیل انجام

شهری تحمیل شده است. يک چالش عمده که هر شهری  آوریتاب( ، چالش های مختلفی بر 2012ملل )

علاوه  .شودمیبا آن روبرو است انفجار جمعیت شهری است که باعث فشار بر دسترسی به زمین و خدمات 

ساحلی نیز سکونت گاه های  ست دادن و تخريب آن بر اين ، افزايش در  ها در  وجود دارد که احتمال از د

( ، تخمین زده شده است که تا 2013سازمان ملل ) زيستمحیطهنگام بلايا افزايش می يابد. طبق برنامه 

شد و  1،  2050سال  سکونی جديد احداث خواهد  شهری  ٪60میلیارد واحد م از جمعیت جهان در مناطق 

شی شهرن شد. اين  شدساکن خواهند  سريع به هزينه های بازيابی از خطرات طبیعی نیز منجر خواهد   نی 

(Mushir,2019:146.) 

 در بهترين حالت نادرست است آوریتاباز بعد مفهوم و معنايی نیز برخی از محققان معتقدند که اصطلاح 

 ;Davoudi, 2012)و ممکن است به راحتی جايگزين اصطلاحات مبهم و فرار ديگری مانند پايداری شود

Normandin, Therrien, Pelling, et al., 2019; Torabi, Dedekorkut-Howes, & Howes, 

 :شددودمیمکرر با پايداری ذکر شددده و به آن مربوط  طوربهزيرا که اصددطلاح انعطاف پذيری نیز ( 2018

اجتماعی  هایمسیستبسیاری از مطالعات موردی ارتباطی تنگاتنگ بین انعطاف پذيری و تنوع و پايداری "

ست - شان داده ا ست محیطی را ن سائل در   (Folke, et al., 2002: 437) "زي در مجموع بحث ها و م
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شددهری و نحوه درک آن، ناقص  آوریتابمورد اين موضددوعات بدون پرداختن به بحث چگونگی اجرای 

تند و درک ماهیت و تعاريف موجود در اين زمینه بسیار به هم نزديک هس( Shamsuddin,2020:1)است 

 را با مشکل و ابهام مواجه کرده اند.  آوریتاب

از بعد اجرايی و سیاست گذاری نیز با توجه به جديد بودن مساله چالش هايی در تعريف و تدوين ضوابط و 

سیاست گذاری ها وجود دارد. کارهای اولیه دو سطح از اجرای سیاست ارائه دادند: سیاست گذاران اصلی 

خود  هایبرنامهمحلی  هایسازمان، در حالی که  کنندمیدولت را در سطح اجرای کلان ايجاد  يک برنامه

 دهدمی. مطالعات بسیاری نشان (Berman, 1978) کنندمیرا توسعه می دهند و آنها را در سطح خرد اجرا 

شامل  ست و  شفاف نی ضح و  ساله کاملا وا شدن اين م سیاری در اب هایفعالیتکه اجرايی  فی عاد مختلب

گذار  تأثیرو عوامل بسددیاری در اين زمینه  (Shamsuddin,2020:3)که کار را پیچیده می کند  شددودمی

دولتی، تعهد مسئولین، ساز و کار ها  هایسازمانهستند نظیر در دسترس بودن منابع، رابطه بین )و درون( 

س چالش ها و مشکلات موجود در . براسا(Grindle, 2017)فرايندهای گزارش شده زمان بندی و شانس 

یاری ذکر شدددده اسدددت ) قات بسددد که در تحقی یاسدددت  ثال  عنوانبهاجرای سددد  & Pressmanم

Wildavsky,1984 ) شهری  آوریتابسه جنبه روانشناختی مقاومت وجود دارد که به ويژه به تلاش های

شوند. اين جنبه ها عبارتند از:  ستگی ، 1مربوط می  ضايت خاطر و 2( خ اعتماد به نفس بیش از حد  (3( ر

  .(Shamsuddin,2020:5)که عمدتا به پرسنل و افراد درگیر در حوزه ارتباط دارد 

تبديل انعطاف پذيری از يک مفهوم علمی به مداخلات عملی شددهری چالش برانگیز اسددت. تحقیقات در 

ن زمینه زمان، بین و درو باگذشتمورد انعطاف پذيری در چندين زمینه انضباطی پراکنده است و تفسیر آن 

 (. Wardekker et al,2020:1)ها متفاوت است 

 و تفکر تاب آورانه آوریتاب -1-1-21

شیم که هیچ  شته با  آوریتابشهری وجود ندارد و اگر  آوریتابواحدی در مورد  "حقیقت"بايد به ياد دا

ساير مفاهیم مفید و مهم را جابج شود و  سف خواهد بود. شهری به يک تئوری جديد تبديل  ا کند باعث تا

شددهری يک روش بسددیار مفید برای تفکر در مورد توانايی شددهرها ، و  آوریتابما بر اين باوريم که ايده 

سخگويی به واقعیت همواره  شکیل می دهند ، برای پا شهرها را ت ساختارهايی که  سیاری از بازيگران و  ب

ی افزايد م "پايداری شهری"د ديگری به مفهوم سنگین است. بعنوان مثال ، اين بحث ابعا "تغییر"موجود 

طیف محدودی از آنچه بايد در مورد محیط شدددهری خود فکر  تواندمیفقط  آوریتاب، اما به خودی خود 

 (. Harrison et al,2014:4)کنیم را برطرف کند
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شار قابل توجهی بر  اخیرا  ستمتعداد عواملی که ف شدن آن وار هایسی شفته  فزايش ، ا کنندمید شهری و آ

شدن  ست. با بازتر  ستميافته ا شارهای جهانی ،  هایسی ستمشهری در برابر ف ست محیطی هایسی  زي

 (.   Eraydin,2013:18)رشد جهانی قرار می گیرند  تأثیرشهری بیشتر تحت 

ستفاده از ايده  صوص  آوریتابا شکل و چا تواندمی "شهری"مناطق  طورکلیبهيا  "شهرها"در خ  لشم

ست. بايد به دقت و  سوس ا صر نامح شیا ، مواد و عنا سیار پیچیده از ا شهر يک اجتماع ب شد.  برانگیز با

ز مثال وقتی ا عنوانبهدر رابطه با اين موضددوع بینديشددیم.  آوریتاببصددورت انتقادی در مورد منظور از 

کل اجتماع  آوریتاب شددهری صددحبت می کنیم، بايد به وضددوح روشددن کنیم که آيا ما در مورد آوریتاب

های اين تراکم مانند محیط  مؤلفهچیزهای موجود صددحبت می کنیم ، يا در مورد انعطاف پذيری برخی از 

  (.Harrison et al,2014:4)مردم که ساکن شهرها هستند آوریتابطبیعی يا 

ی ه سددازد و نظريه هانتوانسددته اسددت نیازها و تقاضددا را برآورد ريزیبرنامهمتأسددفانه ، مطالعات مرتبط با 

های روزافزون مناطق شددهری و  پذيریآسددیبموجود نتوانسددته اند چارچوبی برای مقابله با  ريزیبرنامه

شددهرها ارائه دهند و نقدهای بسددیاری به آن وارد اسددت. اين انتقادها مربوط به اصددل نظريه های موجود 

ش ستفاده از آن مربوط می  شدن و ا ستند بلکه به نحوه عملی   هایحرانبوند. با اين وجود ، ترکیب اخیر نی

سی نظريه  سا ضیه های ا سوال بردن فر شی و زير  صادی و اجتماعی ، نیاز به بازاندي ست محیطی ، اقت زي

يک رويکرد جايگزين  آوریتاب. تفکر (Eraydin,2013:18)دهدمیمعاصدددر را نشدددان  ريزیبرنامههای 

تجزيه و تحلیل محرکه های خارجی که سددرعت  عنوانبه ندتوامی " آوریتاببرای  ريزیبرنامه"اسددت. 

سیب سريع می کند و  پذيریآ شهری را ت ضايی  صادی ، اجتماعی و ف وند رويکردی که به پی عنوانبهاقت

 زیريبرنامهدادن فرايندهای اجتماعی و اقتصدددادی با فرايندهای اکولوژيکی کمک می کند ، در تئوری 

ابله افزايش ظرفیت مق منظوربه ريزیبرنامه "جوهره و اصل"ر تجديد نظر در جايگاهی پیدا کند ، و خواستا

 "انیايجاد يک ظرفیت خودسدددازم"در فرآيندی اتفاق بیفتد که بر  تواندمیبا تغییرات ناگهانی شدددود. اين 

بر روابط نددابرابر قدددرت غلبدده  تواندددمیهمراه بددا تغییر در سدددیسدددتم ارزش متمرکز اسددددت و 

 (.Eraydin,2013:19)کند

 پذیریآسیبمفهوم  -1-2

به معنی زخم و جراحت و  "Vulus"از لغت لاتین  پذيریآسیببه لحاظ ريشه زبان شناسی، لغت 

Vulunerare  پذيرسیبآبه معنی مجروح شدن و زخم برداشتن گرفته شده است. بنابراين در زبان لاتین لغت 

های (. به عبارت ديگر در فرهنگ72:1389ینالی، شود )عبه يک سرباز زخمی و جراحت برداشته اطلاق می

تعريف « صدمه ديدن از لحاظ فیزيکی يا عاطفی»به معنی  "inter alia" عنوانبه پذيریآسیبانگلیسی 
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عبارت است از مقدار خطر، در ترکیب با سطح توان  پذيریآسیب(. مفهوم 61:1394شود )کاويان پور، می

، به نقل از 1382واسطه آن با واقعه ناشی از خطر مقابله کرد )اسمیت،  اقتصادی و اجتماعی که بتوان به

يد جد نسبتا جهت پژوهش در زمینه مخاطرات و سوانح  پذيریآسیب(. استفاده از مفهوم 21:1390صالحی، 

. های متعددی کاربرد يافته استدر ادبیات مديريت سانحه و مخاطرات در زمینه پذيریآسیبباشد، لغت می

هیچ کدام از اين تعاريف بر ديگری ارجحیت داده نشده است )عاشری،  پذيریآسیبتعاريف متعدد از  جودباو

به معنی درجه خسارت و آسیب حاصل از  پذيریآسیب، مفهوم 1970(. به لحاظ زمانی، تا دهه 49:1392

 تأثیريی ی و جغرافیااز مکاتب جبر طبیع عمدتا يک پديده بالقوه آسیب رسان مدنظر محققان بوده است که 

در مباحث علوم اجتماعی، به سمت  پذيریآسیبهای به اين سو پژوهش 1970گرفتند. اما از دهه می

 پذيریآسیباند. از اين دوره به بعد، اجتماعی و سیاسی تغییر جهت داده –فرآيندهای بنیادين اقتصادی 

های انسانی و ظرفیت رويارويی و بر گروه علاوه بر در معرض بودن و درجه خسارت مواردی مانند تمرکز

يک  عنوانبهدر بیشتر ادبیات موجود،  پذيریآسیبگیرد. مفهوم مقابله افراد در معرض خطر را نیز در بر می

ای که يک سیستم ممکن است در پاسخ به يک  محرک داشته باشد، تعريف شده است. اين معیار از درجه

یولوژی، ممرتبط با مخاطرات، بهداشت، اپید جتماعی و طبیعی در قالب ادبیاتگسترده در علوم ا طوربهمفهوم 

 پذيریبآسی، اکولوژی، مهندسی و .... به کار برده شده است. با توجه به تفاوت مفهومی متعدد، ريزیبرنامه

تمرکز بر روی  پذيریآسیبهايی است، ولی در ادبیات های علمی گوناگون دارای تفاوترشته ازنظر

نواحی جغرافیايی در برابر مخاطرات زيست محیطی يا  پذيریآسیبها در برابر فقر و خانواده پذيریآسیب

 پذيریآسیب روازاين(. 72:1389است )عینالی،  موردتوجهاساسی ترين محورها  عنوانبهسوانح طبیعی 

ی دهد و به وضعیتت میوضعیتی است که در نتیجه آن خانوار قدرت مقابله با شرايط نامطلوب را از دس

های غذايی )گرسنگی(، شغلی )بیکاری(، اجتماعی )کم توانی و انزوا( و کند که اغلب با ناامنیسقوط می

(. 20:1375شود )محلات، زاهدی مازندرانی و زاهدی عبقری، بهداشتی )بیماری و ضعف جسمانی( همراه می

زان خسارت احتمالی بر اثر وقوع بلايای اصطلاحی است که جهت نشان دادن وسعت و می پذيریآسیب

(. میزان 287:1384شود )زهرايی و ارشاد، ها و مناطق جغرافیايی استفاده میطبیعی به جوامع، ساختمان

 تهای بالقوه و يا بالفعل خسارت زا نسبت به نیروی انسانی، تجهیزاخسارت و صدمات ناشی از عوامل و پديده

از عواملی  پذيریآسیب(. 9:1390گويند )اسکندری،  پذيریآسیبصد را درو تاسیسات با شدت صفر تا صد 

مام دهند. البته تها را افزايش میشود که احتمال عدم توانايی جامعه برای مقابله در برابر بحرانحاصل می

ن جهت یاند. به همای اين گونهها تا اندازهنیستند، اما اکثر آن پذيرآسیبهای جامعه نسبت به خطر بخش

ها، ارزيابی جوامع در برابر مخاطرات و حوادث و همچنین ديگر بحران پذيریآسیببرای تعیین میزان 

که آنالیز خطرات، ارزيابی تهديدات و ارزيابی خطر نیز  پذيریآسیبپذيرد. ارزيابی صورت می پذيریآسیب
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د باشها بر يک جامعه میی آنشود، رويکردی برای شناسايی خطرات و تعیین اثرات احتمالنامیده می

به واسطه عوامل فیزيکی، اجتماعی، اقتصادی و زيست محیطی تعیین  پذيریآسیب(. 20:1390)صالحی، 

تابعی از میزان در معرض بودن )چه  پذيریآسیب(. همچنین 112:1387گردد )شريف زادگان و فتحی، می

بیند( است در ها و افراد آسیب میکانکسی و چه چیزی در خطر است( و حساسیت يک سیستم )چرا م

لیل مجاورت ها به دهای انسانی و يا ساختمانشرايطی است که در آن سکونتگاه پذيریآسیبتعريفی ديگر 

(. 62:1394گیرند )کاويان پور، ها و يا هر دو مورد در معرض تهديد قرار میبا مخاطرات و کیفیت ساخت آن

شود؛ اما منظور از حساسیت، شرايط انسانی خطر مستقیم تعريف می نوانعبه، در معرض بودن کهطوریبه

تواند خطر را تشديد کرده و يا ضربه پذيری سیستم محلی را افزايش دهد. در ظرفیت محیطی است که می –

رويارويی، پتانسیل انجام معیارهای انطباق و سازگاری را که توانايی دفع و کاهش اثرات بالقوه را دارد 

های تعیین کننده ظرفیت رويارويی عبارت است از: آگاهی، توانايی و اقدام، گیرد. مولفهقرار می دتوجهمور

ود. شها، نهادها، سرمايه اجتماعی و برابری بیان میکه توسط وضعیت اقتصادی، فناوری، اطلاعات، مهارت

 (: 75:1389ده است )عینالی، اده شوار در شکل زير نشان د الگو صورتبه پذيریآسیبچارچوب پیشنهادی 

 

 

 75:1389: عینالی، مآخذ پذیریآسیبچارچوب الگووار مطالعه : 20 -2شکل 
 

استعداد ضربه  عنوانبههای منفی در واژه معمولا  پذيریآسیببا توجه به مطالب فوق، در اين چارچوب 

ستم در فشارهايی هستند که يک سی پذيریآسیبکلیدی،  پذيری توصیف شده است. در تدوين پارامترهای

 پذيریآسیبهای ، حساسیت آن و ظرفیت سازگاری با آن است. بنابراين، در پژوهشقرارگرفتهمعرض خطر 

خ اجتماعی تجربه شده، پاس –های اکولوژيکی ها توسط سیستمها و استرسعناصر عمومی از قبیل شوک

 پذيریسیبآکند. بنابراين با توجه به تعاريف فوق عمل سازگاری را بیان میسیستم و ظرفیت برای اقدام و 

 های زير را دارد:ويژگی

 يک دارايی يا سیستم نسبت به يک يا چند محرک. پذيریآسیبداشتن ماهیت نسبی:  .1
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های سطوح فردی، خانواده، جامعه، منطقه يا کشور کاربرد در مقیاس پذيریآسیبداشتن مقیاس:  .2

ینالی، شده است )ع تأکیده در بیشتر مطالعات بر روی خانواده، منطقه جغرافیايی، يا کشور دارد ک

75:1389 .) 

ود. يکی شهای انسانی، محیط مصنوع )دست ساز( و محیط طبیعی حاصل میاز تقابل سیستم پذيریآسیب

یر سواحل، های مستعد خطر نظجامعه، واقع شدن آن در محدوده پذيریآسیبدر  مؤثراز عوامل 

های بالقوه آلوده است. برای مثال، جوامعی که در مرزهای جزاير ، مناطق زلزله خیز و سايتهادشتسیلاب

ها بهای ساحلی و سیلاهای مربوط به طوفانوجود دارند بسیار بیشتر از شهرهای داخلی نسبت به تخريب

ی دارد. به منبع خطر يا تهديد بستگمحیط مصنوع نیز به موقعیت آن نسبت  پذيریآسیبند. پذيرآسیب

محیط  پذيریآسیبهای غیر مستحکم های عمومی ناکافی و توسعه صنعتی و تجاری و ساختمانزيرساخت

های (. تراکم محیط مصنوع، از ديگر شاخص17:1395، آبادحسیندهد )قندی مصنوع را در جوامع افزايش می

ها و ساير ها و جادههای عمومی )آب و فاضلاب، پلشريان ها وجامعه است. زيرساخت پذيریآسیبمهم در 

ها بار مالی غیر قابل جبرانی را برای جوامع اند که از دست دادن آنبرای جوامعی حیاتی خصوصا موارد( 

های (. ويژگی62:1394دارای کمبود منابع برای بازسازی هستند )کاويان پور،  غالبا گذارد که کوچکتری می

ند. کآن منطقه را تعیین می پذيریآسیبجمعیت شناختی ساکنان يک منطقه است که میزان  اجتماعی و

 –از سن، جنسیت، قومیت، زبان، وضعیت اقتصادی  اندعبارتهای اجتماعی بارز آن برخی از شاخص

 و ها، رهگذرها( غیر بومیانهای با نیازهای خاص )مشکلات ذهنی و فیزيکی، بی خانماناجتماعی، جمعیت

تواند با سه عنصر تعريف شود: در معرض بودن، حساسیت و ظرفیت می پذيریآسیبگردشگران فصلی. 

 –خطر مستقیم قابل تعريف است، در حالی که حساسیت، شرايط محیطی  عنوانبهانطباق. در معرض بودن 

هتاش و ود )فرزاد بتواند يا خطر را بدتر کند يا ضربه شديدی را باعث شکند که میانسانی را توصیف می

نسبت به مخاطرات تابعی از کنش و رفتار انسانی است. در حقیقت  پذيریآسیب(. 114:1391همکاران، 

کی را در های فیزيهای اجتماعی، اقتصادی يا دارايیدرجه حساسیت يا انعطاف پذيری سیستم پذيریآسیب

آگاهی از خطرات، وضعیت مسکن و  کند. عوامل متعددی چونبرابر اثرات مخاطرات طبیعی توصیف می

های سازمان يافته در تمام ابعاد های جامعه و توانايیها، سیاست و اداره امور همگانی، ثروتزيرساخت

ی که اتا حد زيادی نیز به اقدامات توسعه پذيریآسیبهستند.  مؤثرمديريت ريسک و بحران در تعیین آن 

 پذيریآسیبآورند، وابسته است. تعريف مذکور از اب نمیحساسیت نسبت به مخاطرات طبیعی را به حس

ضمنی مفاهیم زير را در بر دارد: نخست اينکه طیف وسیعی از عوامل سیاسی، اجتماعی، فرهنگی و  طوربه

ه های مختلف موجود در يک جامعدر میان گروه پذيریآسیباثر گذار هستند، دوم  پذيریآسیباقتصادی بر 

(. طبق 14:1395است )سلیمی،  مؤثراينکه تصمیمات و اقدامات انسانی در کاهش آن متفاوت است و سوم 
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درجه آسیب يک عنصر يا عناصر در معرض خطر در اثر وقوع يک پديده  پذيریآسیبتعريف سازمان ملل، 

تعريف و روش  25طبیعی با مقیاس معین است که از صفر تا يک متغیر است. در حال حاضر، بیش از 

موجود است. در اين میان يکی از شناخته شده ترين تعاريف از سوی سازمان  پذيریآسیبر زمینه متفاوت د

شرايطی  پذيریآسیباست که بر مبنای آن،  شدهمطرحالمللی برای کاهش بلايا ملل و در قالب راهبرد بین

ود و آمادگی شمیاست که توسط عوامل يا فرآيندهای فیزيکی، اجتماعی، اقتصادی و زيست محیطی تعیین 

دهد. در مقابل، برنامه توسعه ملی سازمان جوامع را در مقابل اثرات و پیامدهای ناشی از بلايا کاهش می

ی داند که از عوامل فیزيکی، اجتماعی، اقتصادشرايط يا فرآيندهای انسانی می عنوانبهرا  پذيریآسیبملل، 

کند )رمضان زاده رت ناشی از مخاطرات را تعیین میو زيست محیطی به دست آمده و احتمال و میزان خسا

 (. 24:1395لسبوئی، 

 

 

 پذیریآسیبدایره های کلیدی مفاهیم : 21 -2شکل 

 74:1389: عینالی، مآخذ
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 پذیریآسیبجنبه های مختلف : 10 -2جدول 

 پذیریآسیبجنبه های  مفهوم

 پذیریسیبآ

 در معرض خطر بودن
 دلیل خطر

 توجه به مخاطرات
 هاساختمان پذيریآسیبتوجه به 

 توجه به سوانح طبیعی
 توجه به جوامع

 هاساختمانتوجه به 

 توجه به عوامل فیزيکی
 اجتماعی
 اقتصادی

 زيست محیطی

 287:1384: زهرايی و ارشاد، مآخذ
 

کند که عبارتند از )صالحی، دو جنبه تعريف و تکامل پیدا میجوامع نسبت به بحران از  پذيریآسیب

20:1390:) 

 کمک يکديگر به که باشندمی جامعه در فرآيندهايی و فاکتورها عوامل، از ایدسته استعداد: .1

می زير تکمیل مرحله سه در خود که گرددمی شرايط اين تشديد يا و بحرانی شرايط بروز باعث

 شود. .

 آسیب  تثبیت و بروز باعث هم کمک به جامعه دار ريشه عوامل از ایستهد ای:علل زمینه

و  اقتصادی نظام منابع، به يابی دست محدوديت فقر، از عبارتند عوامل شوند. اينمی پذيری

 .جامعه شرايط

 :که  منفی عوامل دهنده انتقال فرآيندهای از عبارتند محرک فشارهای فشارهای محرک

از  ناشی است ممکن فرآيندها دهند. اينمی سوق ناامنی و بحرانی شرايط سوی به را جامعه

و  خطرات از آگاهی عدم زندگی، مهارت و آموزش عدم محلی، هایسازمان کمبود يا و ضعف

 زيست. محیط تخريب و رويه بی توسعه و جمعیت تراکم منطقه، در سوانح

 :را به جوامع که فقر و یتجمع ويژه به پذيری آسیب هایزمینه باوجود شرایط غیر ایمن 

 يا بحران و اصلی عوامل از فیزيکی محیط حساسیت و شکنندگی دهند،می سوق بحران سوی

 از شغلی مردم، امنیت عدم و درآمد ناپايداری اقتصادی، ثباتی آيند. بیمی حساب به آن تشديد
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 غیر هايیتماناحداث ساخ و اسکان نامناسب هایمحل مثال است. برای اجتماعی امن نا شرايط

 بحران بروز و پذير جامعه آسیب ايجاد عوامل از پايین اقتصادی توان از ناشی خطرناک و ايمن

 است. 

 باشد. اين توانايیمی سوانح و حوادث از ناشی هایآسیب با مقابله برای جامعه توانايی ظرفیت: .2

 يا بحران و وقوع از جلوگیری و سوانح به دهی پاسخ امکان که مختلفی عوامل و عوامل به

 اين عوامل از هايینمونه مثال دارد. برای بستگی سازند،می فراهم را بازسازی و آن اثرات کاهش

باشد )صالحی، می مهارت با امدادگران وجود يا و بیمارستانی امدادرسانی، مراکز وجود شامل

21:1390.) 

 پذیریآسیبافزایش دهنده و کاهش دهنده  عوامل ایجاد کننده،: 11 -2جدول 

 پذیریآسیبعوامل ایجاد کننده 
عوامل افزایش دهنده 

 پذیریآسیب

عوامل کاهش دهنده 

 پذیریآسیب

نابرابری به علت مدل های اجتماعی -
 سیاسی رايج-
 انزوا، فقر و سطح توسعه-
 گرايش های اشتغال و تصرف زمین-
سازمانی و نهادهای  هایسیستم-
 کافینا
فقدان مسئولیت در ارتباط با ايجاد -

 پذيریآسیب
تفاوت های جمعیت شناختی )سن، -

 جنس، توانايی و ...(
 عادات و سنت ها-
بیکاری، کمبود و کسری درآمد، بی -

 سوادی
گسترش شهر، کنترل نشده و -

 نشده ريزیبرنامه
نا تعرض توسعه و سیاست های -

 انديشیده
 اسباستفاده از تکنولوژی نامن-
فقدان کدهای ساختمانی با مکانیسم -

 اجرايی ناکافی

افزايش جمعیت، فروپاشی الگوهای -
 اجتماعی و معیشت

در مناطق  پذيرآسیبتراکم نواحی -
 جغرافیايی خاص

 انزوا، فقر و سطح توسعه-
 فقدان دسترسی به اعتبار و تجهیز منابع -
 گرايش های اشتغال اراضی-
 عادات و سنت ها و جنسیت-
بیکاری، کمبود و کسری درآمد و بی -

 سوادی
 خشونت های اجتماعی و خانوادگی-
گسترش شهر، کنترل نشده و -

 نشده ريزیبرنامه
 تعرض توسعه و سیاست های نیديشیده-
فقدان کدهای ساختمانی با مکانیسم -

 اجرايی ناکافی
 استفاده از تکنولوژی نامناسب-

 قبلی هایبحران

 ی و معیشتبهبود شبکه های اجتماع-
توزيع عادلانه منابع سیاسی و -

 اقتصادی
 و آگاه سازی آموزشتعلیم و -
 شهری ريزیبرنامه-
انجام و به اجرا درآوردن کدهای -

 ساختمانی
 تنوع بخشی و تکثیر منابع-
، منابع و قدرت بیشتر هافرصتتدارک -

 برای زنان
قرار دادن بخش های  موردتوجه-

ای حاشیه ای، غیر رسمی و بخش ه
 اقتصادی خرد در فازهای بعد از بحران

 تمرکز زدايی-
 ارتقاء سطح فقر و بهبود معیشت-
 تغییرات نهادی و سیاسی-

 22:1390: صالحی، مآخذ  
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نیز روند مشابه در قالب حداقل سه گونه عمده از تعاريف و کاربردهای  پذيریآسیببا ملاحظه تعاريف 

 ر داد:قرا موردبررسیتوان را می پذيریآسیب

 ای از آن است، با مفهوم در معرضاولین تعريف که پر کاربردترين و نیز برداشت پیش پا افتاده -
کند. در اين صورت تعريفی فنی و بودن مرتبط است و تنها بر درجه آسیب محتمل تمرکز می

 های فیزيکی است.مبتنی بر ايده

ساس بر ا پذيریآسیبکند و می دتأکیاقتصادی  –تعريف دوم، در مقابل، بر شرايط اجتماعی  -
 شود. وضعیت واحد در معرض تعريف می

ت )رمضان هاساقتصادی بالا و گسترش آن –گونه سوم نیز ترکیبی از رويکردهای فنی و اجتماعی  -
 (.24:1395زاده لسبوئی، 

 و مفاهیم مرتبط با آن پذیریآسیبتعاریف مختلف : 12 -2جدول 

 نویسنده و سال تعاریف فهوم سازیم

 ظرفیت پذيری

به عدم ظرفیت کافی مردمان برای رويارويی در برابر مخاطرات  پذيریآسیب
 در دنیای فیزيکی و اجتماعی استوار هاگروهاشاره دارد که بر پايه موقعیت افراد و 

 است.

Clarc et al,1998 

 سنجش توانايی
 ترکیب يافته يا سطوح اقتصادی و اجتماعی بر اندازه گیری خطرات پذيریآسیب

 جهت کسب توانايی فائق آمدن بر پیامدهای ناشی از حوادث دلالت می کند.
Smith,2000 

 فرآيندی

يک فرآيند يا پديده پوياست که اغلب در يک وضعیت تغییر مداوم  پذيریآسیب
ويارويی راست: هر دو فرآيند بیوفیزيکی و اجتماعی که شرايط محلی و توانايی 

 را شکل می دهند.

Adger,2006 

ien et al,2005 

 توسعه نیافتگی
بیشتر درک از فرآيندها و اثرات توسعه نیافتگی است تا فقر و اندازه  پذيریآسیب

 گیری در معرض خطر بودن افراد در برابر سوانح است.

Cannon,1994 

Hillhors & 

Bankoff,2003 

 موقعیتی

يی از مردم است که در يک فضای هاگروهراد و يک مشخصه اف پذيریآسیب
 هانآطبیعی، اجتماعی و اقتصادی مشخص ساکن هستند، که در داخل اين فضا 

 پذيریآسیبو افرادی با  هاگروهبر حسب موقعیت های مختلف در جامعه به 
 کمتر يا بیشتر تقسیم شده اند.

Cannon,1994 

مشخصه فردی و 
 گروهی

 ،بینیپیشکه ظرفیت  هاآنگروه و موقعیت  ويژگی های يک شخص يا
 رتأثیاز اثرات يک مخاطره طبیعی را تحت  هاآنرويارويی، مقاومت و بازيابی 

 .دهدمیقرار 

Winser et 

al,2004 

 3ناسازگاری
 قرارگرفتهاحتمالی که شخص يا گروه در معرض اثرات ناسازگار يک مخاطره 

 .اشدبمیانی يا اشکال اجتماعی جوامع ، تعاملی بین مخاطرات مکدرواقعاند که 
Cutter,1996 

          

 49:1392: عاشری، مآخذ

 



    

 آروی شهریای بر تابمقدمه       153

 

نشان  پذيریآسیب تخمین و ارزيابی به عبارتی ديگر، آن، کاربرد و پذيریآسیب مفهوم روزافزون اهمیت

 (. اهمیت34:1391است )قديری و همکاران،  کرده تغییر گیریتصمیم و بلايا هایشیوه چطور که دهدمی

 يک پیامدهای در که اقتصادی و سیاسی اجتماعی، فرآيندهای به توجه با فیزيکی پیدايش خطرپذيری

 يک فیزيکی ابعاد شامل نه تنها پذيریآسیب کامل تعريف يابد. اکنونمی هستند، افزايش سهیم واقعه

 هاشیوه )ساير پذيریآسیب هگیرد. شیوبرمی در نیز را اجتماعی هایبلکه برداشت شودمی خطرناک واقعه

 مدارانه واقعه هایارزيابی ضعف به واکنش در که اکولوژيکی( –سیاسی  و سیاسی -اقتصادی  :ازجمله

 اند،آمده به وجود دهند،می رخ کسانی چه برای چرا و کجا، بلايا اينکه توضیح در بلايا و خطرات سنتی

 ایاندازه به بلايا تحلیل امروزه و درنتیجه، اندداده توسعه خطرات درباره را خود تعابیر بسیاری، هایشیوه

 در را خطرات به واکنش و اجتماعی انسان و سیاسی اقتصادی، فرهنگی، عوامل که است يافته گسترش

 (. 26:1395گیرد )رمضان زاده لسبوئی، برمی

 شمنداناز دیدگاه اندی پذیریآسیبعاریف : ت13 -2جدول 

 تعریف محقق

Cannon et al., 

2003; 

White et al, 2005; 

Wachenfeld et al., 

2007 

تنها در ارتباط با يک مخاطره خاص يا تعاملات وابسته به  پذيریآسیبدر زمینه سوانح طبیعی، 
آن تعريف شده و در برگیرنده عناصر در معرض، حساسیت به صدمات و ظرفیت های رويارويی 

 ت.جامعه اس

Lucas, 2004, 

Turner et al., 2003; 

Adger, 2006 

 تابعی از در معرض بودن، حساسیت جامعه و ظرفیت رويارويی است. پذيریآسیب

Wisner et al, 2004 

ای آنان ظرفیت ه تأثیررا که توانايی و  هاآنويژگی های يک فرد يا گروه و موقعیت  پذيریآسیب
ادگی و مقاومت و ريکاوری اثرات يک مخاطره است را بیان می را برای مشارکت، مقابله و ايست

 کند.

Etkin et al. 2004 يعنی گرايش به متحمل شدن خسارت بر اثر حادثه مخاطره آمیز. پذيریآسیب 

Cannon, 2003 
در رابطه با از دست دادن و خسارت به منابع و سرمايه ها )ساختارها، زيرساخت ها،  پذيریآسیب

 .کنندمی... ( است که مردم از آن برای نیل به توسعه استفاده  شبکه ها و

Alwang et al., 

2001; 

Alasia et al, 2008 

ل ويژه ای بر روی احتما طوربهاثرات وقايع و رويدادها بر روی يک سیستم معین و  پذيریآسیب
 می کند. تأکیدتجربه تلفات و خسارات يا پیامدهای منفی آن در آينده، 

Schiller et al, 2001 
است که احتمال صدمه ديدن يک سیستم يا واحد را به واسطه قرار گرفتن  ایدرجه پذيریآسیب

 در معرض اختلالات يا فشارهای ناشی از مخاطره و استرس را بیان می کند.

White et al., 2001 مستعد بودن به صدمه پذيری از مخاطرات طبیعی است. پذيریآسیب 

Wisner, 2001 
اجتماعی عبارت است از انسداد، فرسايش و يا کاهش و تنزل ظرفیت های محلی  پذيریآسیب
 جامعه.
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Weichselgartner 

and Bertens,2000 

، وضعیت شرايط يک ناحیه مشخص را با توجه به خطرات، آمادگی، پذيریآسیبما به وسیله 
ا رابطه با خطرات طبیعی خاص رپیشگیری، و ويژگی های واکنش برای فائق آمدن بر مشکل در 

 آوریابتيک ارزيابی از ظرفیت اين گروه از عوامل است با توجه به  پذيریآسیبمعنا می کنیم. 
 در برابر حوادث ناشی از يک ويژگی فیزيکی قطعی. هاآن

Little et al,2000 
ه صدمات بناشی از در معرض بودن و حساسیت و مستعد بودن يک سیستم در پاسخ  پذيریآسیب

 .اشدبمیحاصل از يک محرک خارجی و بیرونی است که دارای ابعاد فیزيکی، اخلاقی يا معنوی 

Hewitt, 1997 به وضعیت و ظرفیت کسانی که در معرض خطر قرار دارند، بستگی دارد. پذيریآسیب 

Bohle,Downing 

and Watts, 1994 

ای اه بشری تعريف شده است، که موقعیت هارزيابی پیوسته رف عنوانبهبه درستی  پذيریآسیب
زيست محیطی، اجتماعی، اقتصادی و سیاسی را برای طیفی از اختلالات مضر بالقوه ادغام می 

يک فضای اجتماعی چند لايه و چند بعدی با ظرفیت های مشخص سیاسی،  پذيریآسیبکند. 
 ی خاص است.هاناو زم هامکاناقتصادی و سازمانی مردم در 

Blaike et al, 1994 

 بینیپیش برای هاآن، خصوصیات يک فرد يا گروه را جهت بررسی ظرفیت پذيریآسیبما به وسیله 
کردن، فائق آمدن بر مشکل، پايداری و بهبود از اثر يک خطر طبیعی هدف قرار می دهیم. اين 

ه گی و وسیلکه زند ایدرجه هاآنکه به وسیله  شودمیموضوع يکپارچه کردن عواملی را شامل 
امرار معاش يک شخصی به وسیله حادثه مجزا و قابل شناسايی در طبیعت يا اجتماع در معرض 

 .گیردمیامکان خطر قرار 

Watts and 

Bohle,1993 

اين واکنش . بنابرشودمیدر معانی بی پناهی، ظرفیت و توانايی بالقوه نیز تعريف  پذيریآسیب
رفیت فائق آمدن بر ظجهت کاهش بی پناهی، افزايش در  پذيریآسیبتجويزی و اصولی به 

نتايج مخرب(  به حداقل رساندن مثلا مشکل، تقويت پتانسیل بازيابی و تقويت کنترل خسارت است )
 از طريق ابزارهای خصوصی و عمومی.

Dow,1992 
 شدن با خطرات است، برمبنای محل روروبهو اشخاص برای  هاگروهظرفیت متفاوت  پذيریآسیب

 .شاناجتماعیدر درون دنیای فیزيکی و  هاآنقرارگیری 

Anderson and 

Woodrow,1990 

و ظرفیت در ارتباط با دسترسی به منابع فیزيکی / مادی، روابط اجتماعی / سازمانی  پذيریآسیب
 .شودمیانگیزشی / نگرشی ترسیم  هایجنبهو 

Pijawka and 

Radwan,1985 

ل میزان عوام پذيریآسیبعامل بین امکان خطر و آمادگی است. يک تهديد يا ت پذيریآسیب
خطرناکی )امکان خطر(است که يک جمعیت مشخص و ظرفیت يک جامعه جهت کاهش امکان 

 خطر يا کاهش نتايج مضر بروز عوامل خطرناک را تهديد می کند.

UNDRO, 1982 

از وقوع يک پديده درجه خسارت عنصر / عناصر مشخص در معرض خطر، ناشی  پذيریآسیب
)تحمل خسارت کامل(  1)بدون خسارت( تا  0طبیعی با بزرگی معین که با استفاده از مقیاسی از 

 است.

Timmerman,1981 

 است از اينکه يک سیستم در مقابل بروز يک حادثه خطرناک عمل می کند. ایدرجه پذيریآسیب
از ظرفیت  )يک ارزيابی شودمیم ايجاد سیست آوریتاباندازه و کیفیت واکنش تقابلی به وسیله 

 سیستم برای هضم حادثه و بهبود يافتن از آن(.

 1400: نگارندگان، مآخذ   
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 بر آن مؤثرو عوامل  پذیریآسیب انواع -1-2-1

 کنشبرهميک جامعه در برابر مخاطرات طبیعی تابعی از  پذيریآسیببر طبق اظهارات برتون و همکاران 

برای مقابله با خطر است )قندی  اتخاذشده( اقدامات 3( محیط انسانی 2فیزيکی  ( محیط1سه عامل 

 داند:را بر سه نوع می پذيریآسیب 1(. پلینگ17:1395، آبادحسین

 محیط ساخته شده؛ پذيریآسیبفیزيکی:  پذيریآسیب .1

 های اجتماعی، سیاسی و اقتصادی؛مردم و سیستم پذيریآسیباجتماعی:  پذيریآسیب .2

 اجتماعی و فیزيکی؛ پذيریآسیبانسانی: ترکیب  پذيریبآسی .3

(. در 14:1391ديده شده است )شريف نیا،  پذيریآسیبنقطه مقابل  آوریتابدر بسیاری از متون و منابع 

در بحث مديريت بحران دو روی يک سکه هستند که با افزايش يکی،  پذيریآسیبو  آوریتابحقیقت 

های شهری، وظیفه توسعه (. در بافت17:1395، آبادحسینکس )قندی يابد و بالعديگری کاهش می

ها با هايی که با باورهای مخاطبان سازگار هستند و برای رويارويی آن)آن مؤثر رسانیاطلاعراهبردهای 

 پذيریبآسهای شوند( به دلیل تنوع و توزيع گروهها به عملکرد مناسب طراحی مینیازهايشان و تحريک آن

 ترينبخشثمر عنوانبههای همگانی شود؛ در نتیجه، تهیه و انتشار پیامرتاسر يک شهر پیچیده تر میدر س

ها يک سطح از همگنی اجتماعی را که غیر کمتری شده است؛ زيرا برای طراحی اين پیام تأثیرروش باعث 

اشخاص.  پذيریآسیبامل ، به شناخت عومؤثرهای (. پیام29:1388گیرند )افتخاری، واقعی است در نظر می

ها و آثار خطر و سپس سازگار کردن اطلاعات برای هر گروه نیاز خواهد داشت. ها، تعريف روابط بین آنگروه

د. ای است که با تعصبات هر گروه منطبق باشاين موضوع شامل وظیفه پیچیده تفسیر و ارائه آن به شیوه

ورها، نیازها و اهداف هر گروه سازگار است. مفاهیم اصلاح همه عوامل نادرست و شکل نهايی آن با با

رها، شه پذيریآسیبکند. در راستای میزان پژوهشی، تجربی و مالی اين روش، آن را غیر قابل دفاع می

 بندیبقهطکنند، در ابعاد کلی فیزيکی، فرهنگی، سیاسی، اقتصادی و فناورانه نقش آفرينی می مؤثرعوامل 

 (. 25:1395لسبوئی، شوند )رمضان زاده می
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 پذیریآسیبو عوامل افزایش  پذیریآسیبابعاد مختلف : 14 -2جدول 

ابعاد 

 پذیریآسیب
 توصیف

 پذیریآسیب

 فیزیکی )کالبدی(

 مجاورت و نزديکی املاک و افراد به عوامل محرک -

 هاساختمانساخت نامناسب  -

 ريرساخت ها آينده نگری اندک درباره -

 تجزيه محیط -

 پذیریآسیب

 اجتماعی 

 اندک و دانش ناکافی درباره فجايع و بلايا آموزش -

 مراقبت های کم از سلامت )در شرايط عادی و اورژانس( -

 نشده به مناطق شهری ريزیبرنامهمهاجرت گروهی و  -

 هاآنو کم اهمیت کردن  هاگروهدر حاشیه قرار دادن برخی افراد و  -

 پذیریآسیب

 فرهنگی

 بی توجهی عموم به فجايع و بلايا -

 سرپیچی از مقررات و پیش آگاهی های امنیتی -

 کمبود سازوکارهای مقابله با شرايط -

 وابستگی و نبود تعهدات فردی  -

 پذیریآسیب

 سیاسی

 مربوط به فجايع و بلايا  هایبرنامهحمايت حداقل مسئولان اجرايی از  -

 ايی در تقويت يا تشويق مراحل لازم برای کاهش يا تسکین شرايطنبود توان -

 گیریتصمیممتمرکز سازی بیش از حد فرآيند  -

 نهادهای منزوی يا ضعیف شده مربوط به فجايع و بلايا -

 پذیریآسیب

 اقتصادی

 اختلاف نظر و افزايش آن درباره توزيع دارايی و منابع -

 ه پیامدهاتشويق سودآوری بدون توجه کافی ب -

 نخريدن بیمه -

 و مديريت فاجعه ريزیبرنامهمنابع نادر برای پیشگیری از وقوع، 

 پذیریآسیب

 فناوری

 کمبود وسايل ساختاری کاهش دهنده -

 اتکای بیش از حد به سامانه های هشدار دهنده يا سامانه های هشدار دهنده نامناسب -

 بی دقتی در تولید صنعتی -

 رايانه ای هایبرنامهرباره تجهیزات / د بینیپیشنبود  -

 25:1395: رمضان زاده لسبوئی، مآخذ      
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 اند:را به عوامل زير متمايز کرده پذيریآسیبگروهی از محققان نیز دلايل 

عوامل فراهم شده توسط اکولوژی  عنوانبهاقتصادی ساختاری  –عوامل اجتماعی عوامل داخلی: -

 .اقتصادی، انسانی و سیاسی

های ها، تئوریهای دارايیعوامل فراهم شده توسط دسترسی به مدل عنوانبه عوامل خارجی: -

 (. 80:1389دارند )عینالی،  تأکیدبحران و کشمکش يا تناقضات و رويکردهای تئوری اقدام يا عمل 

در کاهش  ثرمؤگردد. عوامل برمی پذيرآسیبهای خود سیستم يا جامعه به ويژگی پذيریآسیبعوامل داخلی 

کاربری اراضی، کدهای ساختمانی و ... در داخل جامعه مرتبط هستند.  ريزیبرنامهبا  پذيریآسیبيا افزايش 

ی بستگ پذيریآسیبداخلی يا خارجی ممکن است به هدف  عنوانبهتمايز و تفاوت يک عامل مشخص 

يک عامل داخلی در ارزيابی سطح  انعنوبههای ملی، در ارزيابی ملی مثال، سیاست عنوانبهداشته باشد. 

(. از طرفی ديگر، 81:1389شود )عینالی، يک فاکتور خارجی قلمداد می عنوانبهای همان عامل منطقه

های کاهش سوانح طبیعی به شرح را به چهار گروه اصلی مرتبط با زمینه پذيریآسیبسازمان ملل عوامل 

 زير دسته بندی کرده است:

قه را در داخل منط پذيریآسیبکه در معرض قرار گرفتن عناصر  بیعی:عوامل فیزیکی یا ط .1

 کند.توصیف می

های جمعیتی و جوامع توصیف کننده منابع اقتصادی افراد، خانواده، گروه عوامل اقتصادی: .2

 است.

نشان دهنده نقش عوامل غیر اقتصادی تعیین کننده رفاه و بهزيستی افراد،  عوامل اجتماعی: .3

، امنیت، دسترسی به حقوق انسانی اولیه، آموزشیتی و جوامع از قبیل سطح های جمعگروه

 حکمروايی خوب و ... است.

الی، در داخل منطقه است )عین زيستمحیطکه توصیف کننده وضعیت  عوامل زیست محیطی: .4

80:1389.) 

 ی خارجیزاهای تنشيک سیستم يا جامعه را نسبت به محرک پذيریآسیبهای همه اين عوامل ويژگی

 کنند. تشريح می
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 پذیریآسیبهای مطالعه دیدگاه -1-2-2

هايی است، لازم است های علمی مختلف دارای تفاوتدر رشته پذيریآسیببا توجه به اين که مفهوم 

 پذيریآسیبدر مطالعه  شدهمطرحهای های مطالعه آن به اختصار بررسی شود. لذا در اين بحث ديدگاهديدگاه

 (:77:1389گیرد )عینالی، قرار می یموردبررس

، درجه خسارت و صدمات وارد بر يک عنصر )يا پذيریآسیبدر اين ديدگاه  دیدگاه کلاسیک: .1

 پذيریبآسیسیستم( در معرض خطر يک پديده طبیعی تعريف شده است. بر اساس اين ديدگاه، 

ناصری را که احتمال دارد با مفهوم در معرض خطر بودن نشان داده شده است که تعداد افراد و ع

قرار گیرد را نشان  تأثیرای که با بزرگی، زمان و موقعیت مکانی مشخص تحت طی مخاطره

 دهد.می

های پیشگیری و ممانعت از خطر طبیعی کاربرد اين ديدگاه معمولا در برنامه دیدگاه تحلیلی: .2

ه توسط ک بینیپیشنتايج قابل  ای که پیامدها يادرجه عنوانبه پذيریآسیبدارد. در اين ديدگاه 

باشد. در اين ديدگاه ارزيابی می موردتوجهحوادث طبیعی بر روی يک قلمرو به وجود آمده است، 

 منفرد و جداگانه خواهد بود. صورتبه پذيریآسیبمبتنی بر تحلیل عناصر 

ا در قالب ر پذيریآسیباين ديدگاه بیشتر در ادبیات فرانسه رواج دارد که  دیدگاه ترکیبی: .3

ای بالقوه هاصطلاحات ظرفیت سیستم قلمرويی برای پاسخگويی و واکنش بهتر در برابر بحران

به شکنندگی کلی يک سیستم در رابطه با حوادث  پذيریآسیبکند. اين ديدگاه از تعريف می

 ند.کيک سیستم قلمداد می آوریتابرا عدم  پذيریآسیبمختل کننده اشاره دارد، به عبارت ديگر 

یرد. در گهای سیستمی بهره میيهازنظرمفاهیم مطرح در اين ديدگاه  دیدگاه سیستماتیک: .4

کلی يک سیستم عبارت است از تمايل سیستم )کلیه اجزای فضاهای  پذيریآسیباين ديدگاه 

های خود برای تحمل در برابر فشارهای فیزيکی، اجتماعی، سیاسی، اقتصادی و ...( و زير سیستم

 فیزيکی، عملکردی و سازمانی دسته پذيریآسیباز اين ديدگاه به  پذيریآسیبز خطر، ناشی ا

 شود.بندی می

ارهای ها و ساختتوان گفت که توافقات صورت گرفته در رابطه با طرح چارچوببا توجه به مطالب مذکور، می

مخاطره  –و چارچوب ريسک های علوم انسانی در قالب داز منظر رشته پذيریآسیبعلی برای بررسی دلايل 

 (.77:1389قرار داد )عینالی،  موردتوجهو مدل فشار و رهايی 
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 مخاطره –چارچوب ریسک : 22 -2شکل 

 78:1389به نقل از عینالی،   Lucas P.L., Hilderink H.B.M,2004: مآخذ
 

 

 هاییمدل فشار و ر: 23 -2شکل 

 78:1389به نقل از عینالی،  Schiller et al,2001 : مآخذ

  آوریتابو  پذیریآسیبارتباط بین  -1-2-3

دو مفهوم کلیدی در مطالعات مخاطرات  پذيریآسیبو  آوریتاببه نظر بسیاری از محققان مديريت سوانح، 

های علمی مفاهیم عدادی از رشتهدر ت پذيریآسیبو  آوریتاب(. معمولا 16:1395طبیعی هستند )سلیمی، 

با رابطه  شودشوند. اما سوال کلیدی که ايجاد میرايجی در کار بلايا استفاده می طوربهمرتبطی هستند و 

عاملی  آوریتاباست؟ آيا  پذيریآسیبدر مقابل  آوریتابسر و کار دارد، آيا  پذيریآسیبو  آوریتاببین 

ه های جداگانه بها وجود دارد؟ از طرف ديگر، دادن پاسخاط ديگری بین آناست؟ يا آيا ارتب پذيریآسیباز 

کلیدی  یآورتاباين سوالات آسان نیست. اگرچه بررسی اين رابطه برای توضیح معنی، دلیل و کاربردهای 

است. تعدد تعاريف در اين زمینه بازتابی است که از اختلافات فلسفی و روش شناسانه که از تحقیق و 

ر ها از اين لغت دوجود دارد که در آن پذيریآسیبشود. دو منبع مشخص در ادبیات ش بلايا ناشی میپژوه

مراجع مربوط به خطرات طبیعی استفاده شده است: جغرافیا و علوم طبیعی. در اقتصاد توسعه و رفاه اين لغت 
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بوده  استحقاق داشتن هر چیزی در پی انتشار کار رابرت چمبرز و آمارتیا سن که به ترتیب بر روی توسعه و

يد عمومی و از د طوربهرسد است، رواج پیدا کرد. چیزی که تقويت کننده آن بود اين است که به نظر می

 نسبتا ود، اما شپیچیده و به وسیله فقدان سرمايه نشان داده می صورتبهدر برابر بلايا  پذيریآسیبعامیانه 

یزيکی، اقتصادی، سیاسی و اجتماعی يا زمینه يک جامعه برای زيان ای از عوامل فاز طريق طیف پیچیده

های بی ثبات کننده شامل خطرات طبیعی وابسته به يکديگر و فشارهای مربوط به تکامل ناشی از پديده

عی و اجتما پذيریآسیبانسانی،  پذيریآسیبزندگی بشری است. ادبیات اين موضوع تمايزی بین 

ما اين دو  با توجه به اينکه پذيریآسیبو  آوریتابشود. اين موضوع که آيا ل میفیزيکی قائ پذيریآسیب

های مثبت و منفی يکديگر هستند قابل بحث دهیم قطباصطلاح را در ارتباطی مستمر چگونه شرح می

های زيادی برای مشخص کردن ارتباط بین اين دو مفهوم صورت (. تلاش63:1394است )کاويان پور، 

انجام داده به اين  آوریتابو  پذيریآسیبای که بین تعاريف در مقايسه 1مثال مانینا عنوانبهست گرفته ا

 طوربهند اای از ظرفیت تعريف کردهدرجه عنوانبهرا  پذيریآسیبنتیجه رسیده است که تعاريف محققانی که 

اريف ين دو مفهوم اعتقاد دارند و تعشده يعنی به ارتباط متقابل ا آوریتابخیلی نزديکی همراه با سطحی از 

يک خطر يا تهديد و در معرض خطر واقع شدن، يا شرايطی که مردم  عنوانبهرا  پذيریآسیبمحققانی که 

دارند )سلیمی،  آوریتاباند هیچ ارتباط يا ارتباط کمی با دهند تعريف کردهرا در معرض خطر قرار می

ای يکسان بر ه اين دو مفهوم در مقابل هم يا در دو طرف معادلهکند ک(. اين موضوع اشاره می1178:1395

روی يک زنجیره هستند. در نتیجه، تعاريف به چارچوب مرجع يا فاصله از دورترين نقاط منفی و مثبت 

ی از اها وابسته هستند. اگر يکی از اين تعاريف بیشتر در سمت قطب مثبت زنجیره واقع شود، شبکهقطب

يک  پذيریآسیبکنند و مشاهده وژی سیاست توسعه پايدار را از طريق تحقیقات تعیین میدانشمندان اکول

بسیار  پذيرآسیبآن کاهش يافته است. به عبارت ديگر، يک چیز بسیار  آوریتابنتیجه  عنوانبهسیستم 

 آوریبتاز يک عامل ا پذيریآسیباست و  پذيریآسیبيک عامل از  آوریتابتاب آور نیست. در اين مورد، 

، نیکولز 2شود به تعريفی که کلینای ساده و کوته بینانه است و معطوف میاست. اما چنین تفسیری تا اندازه

است چون تاب آور نیست، يک سیستم تاب آور نیست چون  پذيرآسیباند، يک سیستم ارائه کرده 3و تومالا

 است.  پذيرآسیب

د اما قرار گرفتن از آسیب باش تأثیرآسیب بودن يا سرعت تحت نشان دهنده در معرض  پذيریآسیب درواقع

به معنای قابلیت انعطاف جامعه و محیط است يا قابلیت انعطاف برای جذب و پذيرش حادثه است  آوریتاب

                                                           
1 Manyena 
2 Kelin 
3 Nikolz & Tomala 
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( عنصر فراهم شده از طريق اعمال 2( عنصر فراهم شده از طرف طبیعت 1و دارای دو عنصر اصلی است: 

 (.36:1388انسانی )احدنژاد، 

 آوریتابو ارتباط با  پذیریآسیبتعاریف : 15 -2جدول 

 آوریتابوضعیت ارتباط با  تعاریف

 از ظرفیت  ایدرجه عنوانبه  پذيریآسیب

  

يک خطر يا تهديد يا در  عنوانبه پذيریآسیب

معرض خطر واقع شدن يا شرايطی که مردم را در 

 .دهدمیقرار  معرض خطر

  

 61:1389 : رضايی،مآخذ                         
               

 عنوانبه پذيریآسیبو  آوریتابتوان گفت که دو ديدگاه وجود دارد: يکی مانیا می زعمبهخلاصه  طوربه

 پذيریبآسینیازمند  آوریبتاعواملی از يکديگر و ديگری جدا از هم. با اين وجود، بازيابی نظام مند از مفهوم 

 (.18:1395باشد )سلیمی، که هر دو مفاهیمی مبهم هستند، می آوریتابو 

 آوریتابو  پذیریآسیبتفاوت های بین : 16 -2جدول 

 (Resilience) آوریتاب (Vulnerability) پذیریآسیب

 بازيابی )بهبود يافتن( پايداری )مقاومت( 

 توجه به زمان توجه به توان

 ترمیم )بازگشت به عقب( امنیت

 سازگاری تقلیل خطر )تسکین(

 جامعه محور سازمانی

 شبکه ای سیستمی

 و ظرفیت  پذيریآسیبتجزيه و تحلیل  بررسی امکان خطر )ارزيابی خطر(

 فرآيند خروجی يا پیامد

 نهاد يا سازمان استاندارد

 فرهنگ مهندسی

 62:1389و رضايی،  65:1394ن پور، ويا: کامآخذ

 

 

   ب                

   ب                
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 پذیریآسیبو  آوریتابارتباط بین : 24 -2شکل 

 64:1394: کاويان پور،مآخذ
 

کند که در حوزه تغییرات زيست محیطی جهانی با توجه به نظرات محققان، ای ديگر کاتر بیان میدر مطالعه

ها نای آو عده پذيریآسیبسازگاری، برخی ظرفیت سازگاری را جزء اصلی  را جزء ظرفیت آوریتاببرخی 

دانند. در همین ارتباط در حوزه مرتبط با می پذيریآسیبرا مفاهیم تو در تو در درون يک ساختار کلی 

توانايی برگشت به گذشته يا انطباق با يک حادثه مخاطره آمیز تعريف  عنوانبه آوریتابمخاطرات، وقتی 

وجود خواهد داشت. در همین حوزه برخی محققان  پذيریآسیبنتیجه تلقی شده و در درون  عنوانبهشود می

اتر ک زعمبهکنند. در نهايت با توجه به همه اين نظرات و بیان می آوریتابظرفیت سازگاری را در درون 

اهم ها غالبا مفاهیمی مرتبط به آنرا جداگانه بررسی کرد با توجه به اينک پذيریآسیبو  آوریتابتوان می

 (.62:1389هستند )رضايی، 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آوریپذیری، ظرفیت سازگاری و تابارتباط بین آسیب: 25 -2شکل 

 62:1389مآخذ: رضايی، 
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 در جهت کاهش خطر پذیری  ریزیبرنامهفرآیند  -1-2-4

های کلیدی کاهش خطر پذيری دهد تا اولويتاجع محلی امکان میاستراتژيک به مر ريزیبرنامهفرآيند 

و  یها تمرکز کنند و ببینند چه منابعی )انسانی، اقتصادی، تکنولوژيکبلايا را شناسايی کرده و بر روی آن

خود  تواند نقاط قوت و ضعفمی ريزیبرنامهباشد.  شهر در طی فرآيند محلی در دسترس می طوربهطبیعی( 

يابی کرده و هر گونه فاکتور خارجی که بايد برای حصول نتايج واقعی  و عملی مورد رسیدگی قرار را ارز

المللی کاهش خطر پذيری ناشی از (. دبیرخانه راهبرد بین68:1394گیرد را مد نظر قرار دهد )کاويان پور، 

لقوه در مواجهه با خطرها با طوربهرا ظرفیت يک نظام يا سیستم، جامعه يا اجتماعات  آوریتاب، 1بحران

بول تداوم و نیل به سطحی قابل ق منظوربهبرای سازگاری از طريق مقاومت و ايستادگی و يا ايجاد تغییرات 

ای از نظام اجتماعی که قادر به خود ساماندهی داند. اين نکته از طريق میزان و درجه از عملکرد و ساختار می

های گذشته برای حفاظت بهتر در آينده و بهبود تدابیر ی از بحرانفراگیر منظوربهبرای افزايش ظرفیت 

 (. 8:1389شود )باس و همکاران، باشد، سنجیده و شناخته میکاهش خطر پذيری می

 در جهت کاهش خطرپذیری  ریزیبرنامهمراحل فرآیند : 17 -2جدول 

 ریزیبرنامهفرآیند 

 سازیآمادهو  یدهسازمانفاز یک: 

کارهای نهادين، افزايش آگاهی، گرد آوردن  سازیآماده

و اجرای  ريزیبرنامهعاملین، تدوين فرآيند مشارکتی، 

 فرآيند

 فاز دو: تشخیص و ارزیابی خطر پذیری شهر
آشنايی با خطر پذيری شهر، ارزيابی خطر پذيری، تجزيه و 

 یتحلیل محیط منطقه و عاملین تهیه گزارش ارزياب

فاز سه: تهیه یک برنامه عملیاتی برای شهر 

 ایمن و تاب آور

تعريف ديدگاه، اهداف و اقدامات اصلی، تعريف برنامه ها و 

پروژه ها، نهادينه سازی و پشتیبانی از برنامه کاهش خطر 

 پذيری بلايا

 فاز چهار: پیاده سازی برنامه
پیاده سازی و تجهیز منابع، تضمین مشارکت و تملک 

 دهگستر

 پايش، پیگیری و ارزيابی برنامه، نشر و تبلیغ برنامه فاز پنج: پایش و پیگیری

    

 68:1394به نقل از کاويان پور،  UNISDR,2012: مآخذ
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    پذیریآسیبیک راهبرد در کاهش  عنوانبهسیاست  -1-2-5

توجه  در ساز وکار يک عنوانبه سیاست زيرا دارند؛ يکديگر با نزديکی بسیار ارتباط سیاست، و پذيریآسیب

است.  دولت اولیه عملکرد مردم منافع و حقوق از حمايت حقیقت، کند. درمی عمل عموم منافع از حمايت و

 و اعمال که شد يادآور دموکراتیک، سیاسی سامانه درباره خود نظريه در 2005 سال در هاکو بورتون

 بودن اثر بی و نگری سطحی دلیل به که دارند وجود پذيریآسیب کاهش در سازمانی رايجی هنجارهای

 خطرات و بلايا مديريت در عمومی فرآيند که فشارهايی به انتقاد اين بخشی از گیرند،می قرار انتقاد مورد

 و فنی و مالی منابع به دستیابی در مشکلات وجود امر اين که علت شودمی مربوط کنند،می محدود را

 ایمنطقه محلی، سطوح از هريک در گیرندگان است. هنوز تصمیم مردم اننمايندگ مسئولیت پذيری نبود

 و پذيریآسیب ارزيابی به مرتبط آوری اطلاعات جمع و پذيریآسیب مقوله به تا هستند موظف شهری و

 يکپارچه برنامه و کاهشی در تصمیمات مردم عموم مشترک هایارزش ارائه ها،آن بپردازند. نقش کاهش

 چندجانبه دشوار است. تصمیمات مردم ضعیف مشارکت فرآيندهای با امور اين که است دنیازمور تغییرات

 جهانی(، و ملی مختلف )محلی، مقیاس در و محیطی( و اقتصادی سیاسی، )اجتماعی، متفاوت هایعرصه در

 سیهای سیافرصت و بحرانی دارند. تصمیمات پذيریآسیب بر درنهايت، و يکديگر بر متقابل تاثیری

بررسی  و شناسايی به کار، اين برای البته که شوند بلايا وقوع احتمال افزايش يا کاهش موجب توانندمی

هستند.  بلايا کاهش ساز وکارهای ماهیت دو هر عمل، و است. سیاست نیاز پذيریآسیب شرايط در دقیق

 بلايا اخیر خسارت ايجاد در که نادرست هایخط مشی تکرار از تواندمی سیاسی راهکارهای تحلیل دقیق

 و بلايا وقوع از پس محلی هایظرفیت رفتن تحلیل موجب که بلايا کاهش هایسیاست اند يابوده مقصر

کند. پیشنهادهای چگونگی تقويت يک شیوه سیاسی برای  جلوگیری اند،شده پذيریآسیبافزايش  درنتیجه

 عبارتند از: پذيریآسیبکاهش 

 محلی در دامنه وسیعی از خطرات؛ پذيرییبآسای ارزيابی چند رشته 

 تقويت ظرفیت جامعه در جهت هماهنگی مناسب و اقدامات به موقع با انتقال اطلاعات چند جانبه؛ 

 آسان سازی اقدامات آگاهانه محلی با به کارگیری از منابع لازم؛ 

 طراحی فرآيندهای تصمیم برای کاهش؛ 

 ها درباره خطر پذيری ده همه عوامل و نظريات آنآمادگی و واکنش و بازسازی که در بر گیرن

 باشد؛

 هايیشیوه بی ترديد شود، پرداخته پذيریآسیب تغییرات جستجوی به سطحی هر در سیاست، يک در اگر

 نظرهای است ممکن دولت متفاوت سطوح حتی يا جامعه مختلف هایدارند. گروه وجود برای مداخله
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 يک مشابه، طوربهباشند.  داشته است، مناسب پذيریآسیب کاهش در سیاستی چه درباره اينکه گوناگونی

 در هاگزينه ترين شود. رايج گرفته کار به مختلف هایراه و شرايط در است انتخاب شده ممکن مشی خط

 عبارتند از: پذيریآسیب کاهش سیاست اجرای

 ساز و کارهای نظارتی؛ 

 های قابل تنظیم؛نوآوری 

 ؛ريزیبرنامه 

 دهای مالی؛قراردا 

 پذيریآسیب کاهش در که است ایويژه اهداف تعريف خطرات، کاهش سیاست در مهم موضوع يک

 نیازهای سطح از گسترده تر هایارزش و نیازها به پرداختن و بررسی ها،سیاست توسعه باشند. درسهیم می

 مناسب سیاست يک هب نیاز که دارند قرار خطر يک تأثیر تحت هاقسمت از ضروری است. برخی محلی

 بهداشت و حمل ونقل کشاورزی مثال مسکن، )برای باشدمی پذيریآسیب سمت کاهش به هاآن انتقال در

 پذيریآسیب در رفته روی هم که ایچندگانه هایپذيریآسیب به 2001 در سال بسل شور و جونز عمومی(

 کاهشی هایگزينه میان از ملی( يا ایهمنطق )محلی، دولت که داشتند.  وقتی اشاره هستند، سهیم خطرات

 باشد. تصمیمات داشته وجود انتخاب اين برای زيادی است دلايل ممکن نمايد،می انتخاب را يکی ممکن،

 و )نوع اطلاعات دولت، متفاوت سطوح میزان مسئولیت، هزينه، قبیل از متغیرهايی تأثیر تحت کاهشی

 و اجتماعی( تأثیر ارزيابی سود، -مختلف )هزينه هایگزينه مورد در گیرندگان تصمیم به ارائه شده میزان(

 برآورد کمتر هاگیریتصمیم گذشته در در که کلیدی متغیرهای از دارند. يکی قرار نفعذی هایگروه فشار

 بینیپیش در مخاطرات طبیعی وقوع احتمال ارزيابی مهندسی محاسبات در ناپايداری موضوع شدند،می

 سايرين و است. بلايکی بوده مخاطرات به افراد واکنش بینیپیش در قطعیت عدم و تصادیاق گرايش های

 هدايت خاص اجتماع هایبخش سمت به بايد کاهشی سیاست عمل، در که کردند پیشنهاد 1994 سال در

 تاکردند  پیشنهاد 1997 سال در نیز 1مونتز و گیرند. توبین قرار حمايت تأثیر تحت مردم بیشتر تا شود

 دولت توسط که بزرگ هایمقیاس با ساختاری اقدامات از را آن کاهشی اقدامات بیشتر، سازی فعال برای

 عمل، دهند. در سوق محلی دولت کنترل تحت ساختاری غیر اقدامات سمت به شوندمی مرکزی کنترل

 است؛ مؤثر ريزیهبرنام در هاآن منافع و محلی موضوعات از محلی هایدولت آگاهی بیشتر پیشنهاد اين

 در ابزاری عنوانبه شود، روزافزون محلی ريزیبرنامه و مشارکت موجب تشويق که ایبرنامه انتخاب

 (.26و25: 1395رود )رمضان زاده لسبوئی، می کار به پذيریآسیب کاهش و تر مؤثر ريزیبرنامه

                                                           
1 Tobin & Montz  
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 آوریتابهای سنجش ها و مدلچارچوب -1-3

نح طبیعی در جهت بهبود علمی و فناوری، در راستای کاهش خطر سوانح گام همه تحقیقات مخاطره و سوا

های کیفی به معیارهای کمی در جهت شناخت بهتر دارند. با اين وجود نیاز به گذار از مفهوم سازیبر می

به علت بررسی  آوریتابشود. ارزيابی جوامع و بررسی عوامل درگیر احساس می آوریتابدر  مؤثرعوامل 

فرآيندی پیچیده است. از آنجايی که انگیزه اصلی درک  زيستمحیطاملات پويای بین مردم، جامعه و تع

باشد لذا های مديريتی جهت ارتقای آن میدر برابر سوانح، ايجاد طرح آوریتابها و فرآيندهای محرک

را  مؤثرنش امل منع کننده واکمعکوس و عو تأثیراتها نه تنها بايد شرايط پايه را ارزيابی کنند بلکه ارزيابی

ی ، ماهیت چند وجهآوریتابهای مفهومی به ارزيابی، چالش آور است زيرا نیز بايد بسنجند. گذار از چارچوب

(. چارچوب مدل سازی 66:1389شود )رضايی، دارد که شامل ابعاد کالبدی، اقتصادی، نهادی و اجتماعی می

منظم، عوامل فردی و مجموعه عوامل را ارزيابی نموده  طوربهکه  دهدنفعان اجازه میبه تحلیل گران و ذی

های بسیار اساسی (. يکی ديگر از جنبه76:1389و واحدهای سیاسی يا جغرافیايی را مقايسه کنند )رضايی، 

و اجتماعات تاب آور در برابر مخاطرات طبیعی، دست پیدا کردن  آوریتابدر مطالعات و تحقیقات مرتبط با 

که گفته شد همه تحقیقات مربوط به مخاطره  طورهماناست.  آوریتابوه مناسب از سنجش میزان به شی

 دارند، به علتکاهش خطر سوانح گام بر می منظوربهو سوانح طبیعی در جهت بهبود علمی و فناوری و 

ای هيی که مدلکه شامل اکولوژيکی، اقتصادی، نهادی و اجتماعی است. از آنجا آوریتابماهیت چند وجهی 

-در مقابل پیامدهای مخاطرات می پذيریآسیببه بررسی انعطاف پذيری جوامع برای کاهش  آوریتاب

ها مدل طورکلیبه(. 32:1390و تحلیل قرار می گیرند )رفیعیان و همکاران،  موردمطالعهها پردازند، اين مدل

به چند مدل رائه گرديده که در اينجا در جهان ا و الگوهای مختلفی در خصوص مديريت سانحه و بحران

 ریپذيآسیبدهند که کاهش خطر سوانح و ها نشان میگردد. اين مدلخلاصه اشاره می صورتبه آوریتاب

ها به مقاومت و ايستادگی در میان جوامع در معرض خطر توسط قادر نمودن آن آوریتابتواند به افزايش می

های جديد برای مواجهه با تهديدات آتی الی، برگشت به عقب و قبول راههای احتمها و تنشهدر برابر ضرب

در جوامع  آوریتابها و الگوهای مختلف مديريت بحران مرتبط با امر بینجامد. اين بخش به ارائه مدل

ده یها تصويرهايی به ياد ماندنی فراهم ساخته و موارد پیچها اين است که آنپردازد. دلیل استفاده از مدلمی

ا ربط هسازند تا شرايط خود را به مدلها استفاده کنندگان را قادر میکنند. آنرا در قالبی قابل درک ساده می

ها با يکديگر را درک کنند )برای توانند عناصر مختلف را در هم ادغام نموده و ارتباط متقابل آندهند می

(. همچنین  با 77:1389و محیطی( )رضايی،  مثال ترکیب اطلاعات اجتماعی، سیاسی، فیزيکی، اقتصادی

های مفهومی وجود ندارد، چارچوب آوریتابتوجه به اينکه هیچ چارچوب يا ارزيابی کلی از نحوه سنجش 

ا بر عوامل هبیشتر اين چارچوب طورکلیبهمتعددی برای تحلیل آن به وسیله محققان پیشنهاد شده است. 
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های حمايتی، ها، اطلاعات و دانش، حمايت و شبکهها، مهارتهمشابهی چون )منابع اقتصادی، سرماي

 آوریتابو افزايش  پذيریآسیبتوانند باعث کاهش دسترسی به خدمات و ارزش مشترک جامعه( که می

کنند. به عبارت ديگر سرمايه اجتماعی را جامعه به دنبال تهديداتی چون سوانح طبیعی شوند، تمرکز می

ه توان نتیجه گرفت کای ديگر میها دانست. به گونهفهوم مشترک در همه اين چارچوبم عنوانبهتوان می

جامعه همراه است. به عبارت ديگر منابع بیشتر يک جامعه  آوریتابمثبت با  صورتبهسرمايه جامعه 

ز روی کها تمربیشتری را بعد از سوانح ايجاد خواهد کرد. بنابراين محدوديت بیشتر اين چارچوب آوریتاب

(. در 35:1394پردازند )نصرآبادی، بوده و در سطحی وسیع تر به اين مفهوم نمی آوریتابيک يا چند بعد 

 های متعددیاند و مدلپرداخته آوریتابادامه اين قسمت به بررسی چند چارچوب مفهومی که به ارزيابی 

 شود.اند اشاره میکه محققان پیشنهاد کرده

 1مدل توبین .1

که چارچوب اتخاذ شده آن  شدهمطرحجوامع واقع در مناطق پر مخاطره  آوریتاببرای ارزيابی اين مدل 

ی جامعه سه الگوی تقلیل خطر، الگو آوریتاببیشتر اکولوژيکی است و برای نشان دادن نحوه پايداری و 

ور مطرح ار و تاب آهای جامعه پايدجمعیتی استفاده شده است. در نهايت ويژگی –بازيابی و الگوی ساختاری 

اجتماعات در مقابل مخاطرات  آوریتابشود. هدف نهايی اين چارچوب، دسترسی به میزان پايداری و می

 (.34:1389طبیعی است )رفیعیان و همکاران، 

 زمانی  –مدل خطی  .2

؛ اردههای وها و ضربهای است که توانايی تحمل شوککه قبلا هم بیان شد جامعه تاب آور جامعه طورهمان

توانايی يا ظرفیت برگشت به عقب در حین و پس از بحران و امکان و فرصت برای تغییر و سازگاری پس 

از بحران را داشته باشد. بنابراين جامعه تاب آور بايد احتمال شکست و عواقب آن را کاهش و همچنین زمان 

 –سه خصوصیات را در مدل خطی  را کاهش دهد. ديويس اين پذيریآسیببرای بازيابی و میزان  موردنیاز

دهد که يک کشور و يا منطقه بزرگ شهری در قالب نشان داده است. اين مدل نشان می آوریتابزمانی 

. خود را بهبود بخشد پذيریآسیبتواند در طول زمان يک خط زمانی در شرايط خاص به دنبال توسعه می

دهد، محور افقی هم بیانگر زمان ر درصد را نشان میو در پايین صف 100اين مدل در حالت عمودی در بالا 

برد و درصد کیفیت بهره می 50دهد که تنها از ای را نشان میاست. مثال ارائه شده در اين مدل جامعه

 (.40و  39: 1394آيد )نصرآبادی، به شمار می پذيرآسیبنمونه يک کشور در حال توسعه 

                                                           
1 Tobin model 
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 . آوریتابمورد از توسعه  3زمانی نشانگر  –: ماتریس خطی 26 -2شکل 

 40:1394به نقل از منصرآبادی،  2006: ديويس، مآخذ

 

گیرد که به همراه خصوصیات مفاهیم مراحلی را در بر می 1زمانی بسط يافته توسط ديويس –مدل خطی 

 :شودها در مورد سوانح طبیعی، که در ذيل به تشريح آن پرداخته میآن

  نام دارد که پیش از سانحه « جذب و تحمل تنش و ضربه خطر قبل از سانحه»اولین مرحله به نام

ايی هباشد. در طی اين مرحله فرصتمخاطره می تأثیراتها و توانايی جذب ضربه عنوانبهاست و 

مخاطرات وجود دارد که بتوان بیشتر تاب  تأثیربرای توسعه معیارهای کاهش خطر برای جذب 

 ور شد.آ

مودن سانحه، آزمايش ن ريزیبرنامهقبل از سوانح: موضوعاتی همانند گسترش و بهبود  آوریتابهای ويژگی

های تاب آور و شناسايی ها، ايجاد سازه يا ساختمانها، اطمینان از مقاوم و محکم بودن زيرساختاين برنامه

اظت از خود چه کاری کنند، به بررسی بیشتر نیاز دانند برای حفاهمیت توسعه جوامعی آگاه و آماده تر که می

 دارد. 

  توانايی و ظرفیت برگشت به عقب»پس از سانحه يعنی « برگشت به عقب» عنوانبهمرحله دوم 

باشد. در طی اين مرحله، هدف کاهش میزان افت ناگهانی توسعه می« در هنگام و بعد از سوانح

خطی سیاه و عمودی  عنوانبهآمده و در نمودار  يا کیفیتی است که بر اثر وقوع سانحه پديد

 علامتی جهت گرفته به سمت پايین نشان داده شده است. صورتبه

های بازيابی در هنگام و پس از سانحه: شامل موضوعاتی از قبیل ترکیب برنامه آوریتابهای ويژگی

 يابی و تشخیص اهمیت حفظ وهای اجتماعی، فیزيکی و اقتصادی، دنبال نمودن يک برنامه بازبازتوانی

                                                           
1 Davis 
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آينده را  پذيریآسیبهای کاهش دانند برای بازيابی خود چه کرده و راهای آگاه که مینگاهداری جامعه

 باشد. تعیین کنند، می

  رحله باشد، که يک متغییراتی در جوامع برای اينکه ايمن و تاب آور شوند می عنوانبهمرحله سوم

ی شود. در طه فرصت برای تغییر و پذيرش پس از سانحه اشاره میپس از بحران است و از آن ب

ند حرکتی ک صورتبهاين مرحله، هدف رفتن به سوی بازيابی است که در نمودار اين پیشروی 

نشان داده شده تا به سوی اهداف کلی توسعه برگشت و سوق داده شود. ولی از آنجايی که نقطه 

رفتن از وضعیت موجود است، يعنی خط نقطه چین که توسعه  بوده، هدف بالاتر پذيرآسیبآغازين 

 باشد. شده می بینیپیشاز قبل 

رار ق موردتوجهپس از سوانح: در رابطه با خصوصیات اين مرحله، موضوعات زير بايد  آوریتابهای ويژگی

 گیرند:

 ؛شودادغام برنامه بازيابی که با بازيابی اجتماعی، فیزيکی و اقتصادی مرتبط می -

 وانح؛بخشی از برنامه مديريت س عنوانبهپیرو طرح بازيابی بعد از سوانح و داشتن راهبرد بازسازی  -

حصول اطمینان از خريد محلی يا بازسازی کالاها و خدمات در راستای احیای اقتصاد محلی جامعه  -

 آسیب ديده؛

 ی بايد انجام دهند؛ای آماده که بدانند برای حصول بازيابی چه اقداماتشناسايی ارزش جامعه -

 های آينده را کاهش دهد؛پذيریآسیبانجام عملیاتی که  -

آگاهی از اين که در برخی مواقع، بازسازی به دلیل تحولات سیاسی، اقتصادی و تصويب قوانین  -

 افتد؛جديد ايمنی به تعويق می

دهد.  اين تغییرات تشخیصتواند اهمیت بازسازی فیزيکی را در حین انجام بنابراين، يک جامعه تاب آور می

 دست يابند: آوریتابتوانند در مرحله بازسازی به بنابراين جوامع با در نظر گرفتن موارد زير، می

 بهره مندی از پشتیبانی جوامع خود توسط پذيرش، انعطاف پذيری و صبر؛ -

 های مادی( و ...؛تقلیل يا تخفیف خطرات آينده )روحی روانی و ارزش -

 درمان و يا منبع درآمدی احتمالی؛ عنوانبهی فیزيکی توجه به بازياب -

به نقل از  2006يک فرآيند يادگیری )ديويس،  عنوانبهدر نظر گرفتن تمامی تجربیات بازسازی  -

 (.80-78: 1389رضايی،
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 مبنا –مدل شاخص خط  .3

 آوریابتبر  مؤثرها برای اندازه گیری شرايط موجود ای از شاخصاين مدل روش شناسی و مجموعه

کند. روش آن، استفاده از شاخص ترکیبی برای تعیین و دستیابی به متغیرهای مخاطرات در جوامع را ارائه می

 آوریتابها از مدل مکانی است. برای تعیین شاخص آوریتابخاص برای ايجاد يک مقیاس جمعی از 

همچنین روی شرايط  مشخص و آوریتابو  پذيریآسیب( که در آن ارتباط بین DROPمخاطرات )

رای های مورد نظر از اين ابعاد تشکیل و ب، شاخصآوریتابکند، استفاده و بر مبنای ابعاد پیشین تمرکز می

تحلیل به کار گرفته شد؛ در نهايت اين مدل با تصوير سازی، نتايج يک بررسی کلی تطبیقی سريع از اينکه 

دهد؛ همچنین است را می موردنیازبیشتر از بقیه  آوریتابهای خط مبنای ها و ابعاد در شاخصکدام روش

د ونشکند که چه مداخلات اجتماعی، اقتصادی، نهادی و کالبدی باعث بهبود کلی جامعه میتعیین می

 (.42:1395)رمضان زاده لسبويی، 

 1(DROP) مدل مکانی .4

و با  پذيریآسیبو  آوریبتاها در حوزه های موجود و محدوديت آنبا درک نقش مدل 2008کاتر در سال 

اجتماع در مقابل سوانح طبیعی،  آوریتابپايه برای درک  –ای با عنوان يک مدل مکان انتشار مقاله

DROP  منظورهبکند. اين مدل در برابر سوانح طبیعی، پیشنهاد می آوریتابمفهوم جديدی از  عنوانبهرا 

است که پايه تئوريک داشته، قابلیت کمی شدن دارد و  شدهطراحی پذيریآسیبو  آوریتابارائه رابطه بین 

 (. همچنین  اين83:1389های حقیقی به کار رود )رضايی، تواند برای رفع مشکلات حقیقی در مکانمی

 را آوریتاب مدل، کند. اينمی ارائه جامعه و محلی سطح در سوانح آوریتاب از ایارزيابی مقايسه مدل

 گرا برون عوامل تأثیر و مخاطرات بین زمان سوانح، شدت قبلی، شرايط به ابستهو و فرآيندی دينامیک

اقتصادی  اجتماعی، اکولوژيکی، متغیرهای از پیشنهادی مجموعه يک ارائه مدل اين اول کند. گامتعريف می

بررسی  سپس و هاشاخص از ایمجموعه ايجاد و کردن عملیاتی مدل، اين در بعدی است. گام نهادی و

 (.45:1395به نقل از سلیمی،  2008ن در دنیای واقعی است )کاتر، آ
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 بحران   آوریتابارائه شماتیک مدل مکانی : 27 -2شکل 

 84:1389به نقل از رضايی،  2008: کاتر، مآخذ
 

ه در باشد کمیشود که محصول مقیاس چند گانه مکانی نقطه شروع اين مدل با شرايط قبلی شروع می

ل شده شام بینیپیشدهد. شرايط های محیط مصنوع، طبیعی و اجتماعی رخ میدرون و بین سیستم

هايی در شکل فوق، نشان داده شده و در مثلث عنوانبهشود. اين مفهوم می آوریتابذاتی و  پذيریآسیب

و  آوریتابف برخی از مفاهیم که شود. بر خلاهای بزرگتر( عوامل برون گرا ديده میسطح کلان تر )مثلث

دانند، کاتر معتقد است که در درون اين مفاهیم، تداخل وجود دارد تا کاملا منحصر را متضاد می پذيریآسیب

 آوریابتيا  پذيریآسیبهای زيادی وجود دارد که فقط بر به فرد نبوده و کاملا جامع نیز نباشند. مشخصه

مثال وضعیت اجتماعی، اقتصادی، تحصیل و بیمه(. گام بعدی در اين مدل  وانعنبهگذارند )می تأثیرجامعه 

باشد. اين امر ها و سپس بررسی آن در دنیای واقعی میای از شاخصعملیاتی نمودن آن و ايجاد مجموعه

باشد. چنین کاربردی بايد سنجش صحیح در ارزيابی می آوریتابمستلزم تحقیقات بیشتر در معیارهای 

ول جامعه در ط آوریتابسازد و مقايسه ها را در سوانح طبیعی، تاب آورتر میچه چیزی برخی از مکان اينکه

کند ارائه نمايد. همچنین بايد راهنمايی پیاده سازی اقدامات پايدارتر را به همراه داشته زمان را فراهم می

ن زمان، راهنمايی تغییرات سیاست باشد تا اجتماعات محلی بتوانند خطرات خود را جدی بگیرند و در همی

: 1394خود را فراهم کند )نصرآبادی،  آوریتابو ساختارهای لازم برای ارتقای  اقتصادیمحیطی، اجتماعی، 

43- 44 .) 
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 1مدل دسوزا و فلانری .5

اشد بهای فیزيکی و اجتماعات میای پیچیده و پايدار از سیستمدسوزا و فلانری، شهر تاب آور شبکه ازنظر

نیم. اش تجزيه کتوانیم يک شهر را برای اهداف تحلیلی، به عناصر اولیهرغم اين پیچیدگی، میکه علی

 آوریتابو مديريت برای  ريزیبرنامهتجزيه يک شهر به عناصرش به درک بهتر موضوعاتی چون طراحی، 

و مديريت برای شهرهای  ريزیبرنامهای تحت عنوان طراحی، کند. در همین ارتباط مدلی در مقالهکمک می

سیم های فیزيکی و اجتماعی تقتوان به سیستمکنند. در اين مدل، عناصر يک شهر را میتاب آور را ارائه می

ها، انها، ساختمهای فیزيکی، اجزای محیطی و ساخته شده شهر هستند که شامل جادهبندی نمود. سیستم

ای هباشد. در مجموع، سیستمغرافیايی و امثال آن میهای جها، تسهیلات ارتباطی، خاک، ويژگیزيرساخت

هر ها، اجزای اجتماعی و سازمانی شفیزيکی بايد قادر به ادامه حیات و عملکرد در شرايط وخیم باشند. اجتماع

نگام کنند. به هها استفاده میها را هدايت کرده و به نیازهای آن پاسخ داده و از تجربیات آنهستند فعالیت

ها بايد قادر به نجات و عملکرد در شرايط بحرانی و ويژه باشند. همچنین يک جامعه تاب آور اجتماع سانحه،

ای است که اقدام هدفمند جهت ارتقای ظرفیت فردی و جمعی شهروندان و نهادهايش انجام دهد تا جامعه

اهش مخاطره های سنتی کامهگذارد. برن تأثیراجتماعی پاسخ گفته و بر آن  –بتواند به دوره تغییر اقتصادی 

ای آنی هاند چون آسیبهای فیزيکی در برابر نیروهای وقوع سانحه متمرکز شدهروی مقاوم سازی سیستم

 آموزشهای کاهش مخاطره آينده بايد روی شود. با اين وجود، برنامهها ناشی میو خسارات از تخريب آن

 رطوبهريسک مخاطرات را کاهش دهند و در برابر سوانح های اجتماعی و نهادها متمرکز باشند تا به گروه

اند که محکم و قابل انعطاف باشند نه سست و کارآمد پاسخ دهند. شهرهای تاب آور طوری ساخته شده

اند شدهطراحیها، تسهیلات و امکانات رفاهی حمايتی ديگر طوری های خطوط حیاتی جادهشکننده. سیستم

، بادهای شديد، زمین لرزه و حملات تروريستی به عملکرد خود ادامه دهند. توسعه که در برابر بالا آمدن آب

ها به نواحی امن منتقل آن پذيرآسیبها به دور از نواحی پر مخاطره هدايت شده و توسعه کنونی جديد آن

ند. ار باشاند که با کدهای استاندارد تهديد مخاطرات سازگها طوری ساخته شدههای آنشده است. ساختمان

ها جهت حفظ عملکردهای ارزشمند کاهش مخاطره نگهداری شده های حفاظتی محیط طبیعی آنسیستم

ها دارای اطلاعات دقیقی از میزان های دولتی، غیر دولتی و بخش خصوصی آناست. سرانجام، سازمان

ند و در ابه هم متصل شدههای ارتباطی کارآمد باشند و با شبکهسوانح می منشأاز مخاطرات و  پذيریآسیب

دا در برابر، های تاب آور شديهای فیزيکی و اجتماعباشند. بنابراين شهر فاقد سیستمکار گروهی با تجربه می

های يک سیستم، بايد محرک آوریتابباشد. برای تاب آور بودن يا برای اندازه گیری می پذيرآسیبسوانح 
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(. 7:1393ب آور باشیم را شناسايی کنیم )نصرآبادی، خوارزمی و رهنما، خواهیم در برابرشان تاتنش زا که می

: طبیعی، از اندعبارتها تاب آور باشد چهار دسته کلی از محرکات تنش زايی که يک شهر بايد نسبت به آن

 تکنولوژيکی، اقتصادی و انسانی.

 ها و سونامی. زههای شديد، زمین لرمحرکات تنش زای طبیعی مخاطراتی هستند مانند طوفان

تصادفی يا خارج از کنترل نیستند، اما به  کاملا اگرچه برخی از اين مخاطرات مانند خشکسالی 

 آيند.مخاطرات بیرونی به حساب می عنوانبهمیزان زيادی در تشخیص 

  ،ای ههای شبکپرو و همکاران هنگامی که خطا در سیستم ازنظرمحرکات تنش زای تکنولوژيکی

های کستها مستعد شهای فنی اين سیستمود به دلیل پیچیدگی و وابستگی سیستمشزياد می

 آيند.مخاطرات درونی به حساب می عنوانبهشوند و احتمالی می

  های شغلی، فقر در حال رشد، اندازچشممحرکات تنش زای اقتصادی به سبب شکست در نتیجه

يه گذاری ضعیف برای آينده توسط ها، خروج کسب و کارها و سرماوخامت مسکن و زيرساخت

توانند عوامل خارجی مانند دهد. محرکات تنش زای اقتصادی میواحدهای دولتی روی می

رار ق تأثیرهای محلی، موسسات و مردم را تحت بحران جهانی که فعالیت تأثیراترويارويی با 

 آيند.مخاطرات بیرونی به حساب می عنوانبهدهد و می

  شود مانند انسانی مجموعه اقدامات عمدی که باعث خسارت به شهرها میمحرکات تنش زای

تروريسم، جنگ، جنايت، آشوبگری و موارد مشابه. محرکات تنش زای انسانی از افراد و موسساتی 

شود که در داخل شهر يا بیرون از مرزهای شهر ساکن و يا مشغول به فعالیت هستند و ناشی می

 (. 103:1391بهتاش و همکاران، آيند )فرزاد به حساب میخاطرات بیرونی م عنوانبه

شکل زير نوع خسارتی که يک محرک تنش زا ممکن است به يک يا چند عنصر شهری وارد کند، نشان 

اصر شود که ديگر عنداده است که باعث ايجاد خرابی، سقوط، شکست يک عنصر شهری است که باعث می

ان ها و مردمشحیط خود را نداشته باشد. شهرها از طريق عناصر، برنامهتوانايی فعالیت يا زنده ماندن در م

محرکات تنش زا اثر گذار باشند. اگر شهر ساکنینی داشته باشد که با بازخوردهای يک  تأثیراتتوانند بر می

ها توانند حمله و آغاز اين محرکات را احساس کرده برای آنمحرک تنش زای خاص آشنايی دارند و می

قتی به میزان زيادی کاهش يافته و و تأثیراتالعمل نشان دهند، ده شوند و نسبت به اتفاقات آينده عکسآما

 أثیرتکنیم، شود، مقايسه میآن را با شهری که آمادگی ندارد يا اولین بار است که با محرک رو به رو می

 به منزله يک توانايی يا يک جريانبیشتر  آوریتابکمتر خواهد بود. دو نکته کلی وجود دارد: اول اينکه 

ات. در قابلیت سازگاری تصور شد تا ثب مثابهبهبیشتر  آوریتابديده شده است تا يک نتیجه، دوم اينکه 
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رای مثال، تلقی گردد. ب آوریتابتواند به فقدان حقیقت در بعضی شرايط، ثبات )يا شکست در تغییر( می

 م بستگی دارد که قادر به تغییر يا سازگاری در پاسخ به تغییرات درها به يک جزء از سیستسیستم آوریتاب

. مهندسی ماندخورد حتی اگر آن جز ثابت باقی میاجزای ديگر است و بنابراين سیستم در عمل شکست می

سازد. یيا اقدام بعد از يک آشفتگی را ممکن م شدهطراحیبرگشت يک سیستم به وضعیتی از پیش  آوریتاب

ديد کنند. يک تشمحرکات تنش زا بر شهر و عناصر آن را متعادل می تأثیرها ها و بازدارندهنندهتشديد ک

کننده هر چیزی است که تراکم و يا دوره محرک تنش زا بر عناصر يک شهر )بازخورد مثبت( را افزايش 

است که تراکم و يا دهد. از طرف ديگر، يک بازدارنده هر چیزی کل را افزايش می تأثیردهد در نتیجه می

مثال، وجود نیروی کار  عنوانبهدهد. دوره محرک تنش زا )بازخورد مثبت( بر عناصر يک شهر را کاهش می

ند. کيک بازدارنده بحران ايفای نقش می عنوانبهو سرمايه اجتماعی تحصیل کرده در داخل يک اجتماع 

وانند تاز اين بازيگران می هرکدامداريم که  که در شکل زير نشان داده شده، يک دسته فعالیت طورهمان

ه ، نیاز بآوریتاباست. در مورد  ريزیبرنامهدر ساختن شهرهای تاب آور در آن مشارکت کنند. اولین اقدام 

های در حال تغییر محیط و فرآيندهای تواند با دينامیکاست که انعطاف پذير بوده و می ريزیبرنامهايجاد 

های زيادی برای افزايش مشارکت بع تغییرات هستند، همگام باشد. امروزه، تلاشکه تا ريزیبرنامه

رای توانند باند که نمیانجام شده است. واحدهای دولتی درک کرده آوریتاببرای  ريزیبرنامهشهروندان در 

امی که ت. هنگکنند. اقدام دوم، طراحی اس ريزیبرنامهکنند بلکه بايد با شهروندان  ريزیبرنامهشهروندان 

يری بر روی انعطاف پذ ريزیبرنامهشود. در حالی که در فرآيند ها ساخته شدند، فرايند طراحی آغاز میبرنامه

کنیم، در مرحله طراحی به دنبال ساخت چیزهايی هستیم که سازگار هستند. چه ما طراحی تمرکز می

روی  ها( را در نظر بگیريم، تمرکز برگذاری ها( يا منطقی )مانند سیاستمصنوعات فیزيکی )مانند ساختمان

ه توانند دوباره هدف گذاری شده، بايم که میکند که ما چیزهايی ايجاد کردهسازگاری تضمین می قابلیت

های تنش تغییر يابند. مديريت سومین اقدام است. مديريت شامل يک سری کار گرفته شوند و حتی در زمان

 شود و بر وضعیتکه در طی دوران وضعیت عادی و اوضاع بحران گرفته میشود تصمیمات و اقداماتی می

گذارد. اگر شهری بخواهد تاب آور باشد مديريت بايد به می تأثیرحاضر و آينده عناصر مختلف يک شهر 

ايی که هشیوه چابکی انجام گیرد. اين بدان معناست که شهر بايد با قدرت و شفافیت عمل کند تا از فرصت

آورد نهايت استفاده را ببرد. چابکی به توانايی يک سیستم برای درک تغییرات محیط، استفاده ت میبه دس

بر خود و انجام تغییرات مبتکرانه برای مواجهه با محرکات تنش زای  تأثیراتاز اين اطلاعات برای ارزيابی 

 (.39و  38: 1394الوقوع اشاره دارد )نصرآبادی، قريب



    

 آروی شهریای بر تابمقدمه       175

 

 

 دسوزا و فلانری آوریتابمدل : 28 -2شکل 

 54:1395، آبادحسینبه نقل از مقندی  2013: دسوزا و فلانری، مآخذ
 

 ایمدل چرخ دنده .6

 تحمل ها رابحران از ناشی هایشوک يا فشارها توانندنمی که است جوامعی وضعیت دهنده نشان مدل اين

تدريجی و نزولی  سیر سوی به جامعه شرايط اين بازگردد. در بحران( از )قبل عادی شرايط به و کرده

 مرحله آن به ای است که سقوطنمايد. در اين مدل هر چرخ دنده گويای مرحلهحرکت می« بدون بازگشت»

 وقفه بدون اوضاع اين وضعیت سازد. درمی ممکن غیر را بالاتر مرحله به بازگشت و بحرانی تر را وضعیت

 نابودی يا افراد مرگ نهايت به در و رودمی پیش جلو به وخیم تر وضعیتی سوی به بهبودی، به جای

، به نقل از سلیمی، Davis and Izadkhah,2006شود )می منجر انسانی هایسکونتگاه و جوامع

46:1395 .) 
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 در مواقع سوانح شهری   آوریتابمدل چرخ دنده ای کاهش : 29 -2شکل 

 46:1395به نقل از سلیمی، ،  Davis and Izadkhah,2006: مآخذ
 

 مدل سرمایه محور .7

جامعه در برابر سوانح مبتنی بر انواع  آوریتابچارچوبی برای ارزيابی  عنوانبهمدل سرمايه محور 

ه زاست. هر يک از انواع سرمايه، حو شدهمطرحسرمايه )اجتماعی، اقتصادی، فیزيکی، انسانی و طبیعی( 

 آوریتابتواند به وسیله عوامل مختلف و ارتباط اين عوامل باهم، برای ارزيابی مستقلی دارد و می

جامعه در برابر سوانح اندازه گیری شود. ماهیت سرمايه بسیار به مفهوم پايداری نزديک است و مفهوم 

ای ايهاده از رويکرد سرمدر مقابل سوانح وابسته است. لزوم استف آوریتابپايداری نیز اغلب به مفهوم 

بدين معناست که سرمايه شامل عناصری است که برای توسعه اقتصادی جامعه لازم است و هر چه 

های اقتصادی جامعه بیشتر باشد، توانايی بالقوه جامعه برای کاهش پیامدهای سوانح بیشتر فرصت

ه آورد. شکل زير نشان دهندمی بیشتری را به دست آوریتابشود که در نهايت با اين شرط، جامعه می

 پذيریآسیبای در کاهش عامل سرمايه 5ای پیشنهادی در مورد چگونگی مشارکت چارچوب سرمايه

 (. 71:1389باشد )رضايی، جامعه در برابر سوانح می آوریتابو افزايش 
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 در مقابل سانحه آوریتابچارچوب مفهومی ارتباط بین سرمایه و : 30 -2شکل 

 71:1389به نقل از رضايی،  2007مايانگا، : مآخذ

 

 1مدل سوانح اجتماع محور .8

شی های نامدل اجتماع محور يک رويکرد مديريتی پايین به بالاست که به مشارکت مردم در حل بحران

ارکت ها و مشايیجوامع و تقويت توان پذيریآسیباز وقوع سوانح طبیعی توجه دارد. هدف اين مدل، کاهش 

مردم برای مقابله با خطرهای ناشی از وقوع سوانح طبیعی است. در اين رويکرد، اجتماعات محلی تاب آور 

نکه ها کمک کرد و يا ايشوند که توانايی عمل و مشارکت دارند نه جوامعی که بايد به آنجوامعی تلقی می

اجتماعی محلی و مشارکت محلی در فرآيند مديريت  ، رويکرد حاضر از همکاریروازاينآنان ناتوان هستند. 

مواردی نظیر مشارکت اجتماعی  آوریتابخلاصه، در رويکرد اجتماع محور  طوربهکند. سوانح استقبال می

جايگزين رويکرد  عنوانبهگیرد که در آن اقدامات مبتنی بر جوامع قرار می موردتوجهو ظرفیت سازی 

 (.35:1389ت )رفیعیان و همکاران، سهای استاندارد مطرح اسیاست

 آوریتابمدل درخت و  .9

، درختان برای زنده ماندن، ساختاری طورکلیبهپردازد. اين مدل به وجه تشابه مديريت بحران با درخت می

تاب آور دارند که قادرند در برابر نیروهای قدرتمند مقاومت نمايند. برخی از نیروهايی که آنان بايد در 

ی اقاومت کنند عبارتند از: بادهای قدرتمند و مراقبین سهل انگار و بی توجه. درخت بامبو نمونهبرابرشان م

                                                           
1 CBDM: community based disaster management  
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رسند. ها از رشد در جنگل به تکامل میباشد؛ قوی و انعطاف پذير. درختبارز از يک درخت تاب آور می

يک فرآيند  تصوربهخواهد بود که  مؤثرمديريت بحران همانند يک درخت در جنگل، هنگامی بسیار 

گروهی باشد نه اينکه منزوی مانده و يا يک کار فردی تلقی شود؛ به عبارت ديگر در مقابله با سوانح احتیاج 

های غیر دولتی، بخش خصوصی و آکادمیک است و اين امر به تلاش دسته جمعی دولت، ارتش، سازمان

های مشترک باشند. در اين صورت، هر ها دارای ريشه و ارزشخواهد بود که اين تلاش مؤثرزمانی بیشتر 

 Davis and)سايرين را در يک کار گروهی جمعی و يکپارچه حمايت نمايد  مؤثر طوربهتواند گام می

Izadkhah,2006 ،82:1389، به نقل از رضايی.) 

 شناختی –مدل ساختاری  .10

ای است. بدون اصلاح فرآيندهجامع برای پايداری نیازمند تغییراتی در ساختار و تفکر جامعه  ريزیبرنامه

های کاهش خطرات مطرح محدوديت در رابطه با سیاست عنوانبهتوانند اجتماعی، بسیاری از عوامل می

ساختاری باشند، به موجب آن شرايط برای خدمات رسانی جهت  ذاتا ها ممکن است شوند. اين محدوديت

ای هدر آن ادراک روانی و نگرشی ايجاد محیطجلوگیری از توسعه با حفظ سیستم قديمی و يا شناختی که 

 عنوانهبمثال، عوامل فیزيکی، اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی ممکن است  عنوانبهگردد. نامناسب فراهم می

عوامل محدود کننده يا ترويج دهنده يک سیستم شناخته شوند؛ بنابراين سن، ساختار خانوادگی، ثروت، 

 مثال، های محله، در میان ديگر صفات نتايج متفاوتی دارند. براییجنسیت، قومیت، تحصیلات و ويژگ

اقتصادی  لحاظ از که افرادی نسبت به سوانح با مواجهه در بیشتر هایگزينه دارای ثروتمند افراد طورکلیبه

 اقدامات را تواندمی شدت به شده تحمیل فرهنگی شرايط مشابه، طوربهدارند.  شوندمی رانده حاشیه به

می بیشتر رنج مردان نسبت به زنان که رسدمی نظر به شوندمی سرکوب زنان که جوامعی کند. در حدودم

 در برخوردارند. حتی بیمارستان در درمانی امکانات سطح کاهش و بالاتر ومیرمرگ شمار از و برند

 استرس در زمینه هک زنانی کردن پیدا نیست. برای معمول غیر امر اين يکسان، برابری سطح با کشورهايی

 خانوار سرپرست عنوانبه خود فرهنگی نقش دنبال به امر اين دارند، قرار بالاتری سطح در اضطراب و

 در که هايیهستند تلاش وابسته هم به که حالی در ساختاری، و شناختی عوامل شود. اينمی تعريف

که در شکل زير  طورهماندهد می قرار تأثیر تحت را گیردمی صورت بازيابی و خطرات کاهش با رابطه

 (. 47:1395نشان داده شده است )سلیمی، 
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 : جوامع پایدار و تاب آور در محیط های خطرناک؛ چارچوبی برای تحلیل31 -2شکل 

 48:1395: سلیمی، مآخذ
 

 1چارچوب برنئو .11

جامعه و سیستم توسط برنئو و همکاران،  عملکرد آوریتاباين چارچوب که برای کمی سازی معیارهای 

د. ها باشتواند نقطه آغازی برای تشخیص مساله زمین لرزه جهت تعیین نیازها و اولويتارائه شده می

هستند: کاهش احتمال شکست يا خرابی، کاهش پیامدهای  آوریتابکلیدهای اين چارچوب سه معیار مکمل 

ت( های مختلف )از جمله تحقیقابررسی و ارزيابی سهم فعالیتشکست و کاهش زمان بازيابی. اين چارچوب 

ها که هر يک دارای ها و يا سازمانها، سیستمسازد خواه با تمرکز بر مولفهای را ممکن میلرزه آوریتابدر 

 هايی که خدمات اساسیها تا سازمانهای حیاتی و ساختمانهای مختلف از جمله شريانطیفی از کاربری

مختلف مانند  ایمقايسه مطالعات انجام آوریتاب مناسب و ثابت کمی هستند. معیارهای کنند،می مفراه را

برخی سیستم چرا کرد درک بتوان تا ساخته ممکن خسارت( را کاهش مختلف معیارهای کارايی )بررسی

 نتیجه هدف در کرد بررسی را زمان طول در آوریتاب تغییرات همچنین و داشته بیشتری آوریتاب ها،

 صورتبه است )چه متنوعی زيرساختی عناصر تحلیل برای شده ارائه مختلف مفاهیم کردن سازگار نهايی

عمدی  اقدامات يا و طبیعی سوانح شرايط در مرتبط( که هایسیستم از ایدسته يا مستقل هایسیستم

                                                           
1 Bruneau 
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 يک توانايی بین ختلافا کمی سازی جامعه آوریتاب گیری اندازه راهبرد اصل، گیرند. درمی قرار

 آن بازگرداندن در انتظار مورد توانايی و لرزه زمین رخداد از قبل خدمات کردن برقرار در جامعه زيرساخت،

 هاآن به متناسب مقیاس يک توسعه در بايستمی که عواملی از است. برخی لرزه زمین از خدمات پس

 (:46:1394از )نصرآبادی،  شود عبارتند پرداخته

 های جامعه قبل از زمین لرزه.زيرساخت کیفیت 

 ها طی زمان در اثر زمین لرزه.مقدار کاهش مورد انتظار در کیفیت زيرساخت 

 ها پايین تر از سطح پیش از زمین لرزه است.مدت زمان مورد انتظار که طی آن کیفیت زيرساخت 

 ها.احتمال رخداد آنکنند و های ممکن که يک جامعه را تهديد میای از همه زمین لرزهدسته 

 

 SERRI چارچوب .12

به  SERRIاقتصادی موسسه  –اجتماعی  آوریتابچارچوب مفهومی و تحقیقاتی پروژه در حال انجام 

و تحلیل اقتصادی میکرو پويا برای سوانح در مقیاس بزرگ. اين کار  1اقتصادی –اجتماعی  آوریتابنام 

اقتصادی برای اندازه گیری  –اجتماعی  آوریتابتوسط دانشگاه می سی سی پی در حال انجام است. 

تند ها متغیرهايی هسکند، اين ويژگیو نتايج آن در دو سطح فردی و جامعه تمرکز می آوریتابهای ويژگی

 منظورهبقبل از حادثه در جوامع  آوریتاب گیریاندازهگذارند و برای می تأثیر آوریتاببر نتايج  نهايتا که 

 روند.های قبل از حادثه به کار میتابعی از ويژگی عنوانبه سازیمدل

توانايی جامعه برای سازگاری به لحاظ اجتماعی  عنوانبهاقتصادی  –اجتماعی  آوریتاب SERRI ازنظر

 است: مؤلفهدارای دو  آوریتابشود. اين و اقتصادی که در معرض مخاطرات طبیعی قرار دارد تعريف می

ت جامعه برای بازگشت به شرايط اجتماعی و اقتصادی قبل از حادثه و دوم اينکه اول اينکه شامل ظرفی

شامل ظرفیت جوامع برای کاهش در معرض خطر قرار گرفتن برای حوادث مخاطرات آينده است چه در 

. ای که هنوز تجربه نکرده استوقوع حادثه بینیپیشواکنش به وقوع سانحه که جامعه تجربه کرده يا در 

اوت متف آوریتابشود )ظرفیتی برای کاهش در معرض خطر قرار گرفتن( که در آن دوم می مؤلفهمل آن شا

 بالقوه در معرض صورتبهای که های جامعهقبل از حادثه به فعالیت آوریتاب مخصوصا از بازيابی است. 

از  معه بعد از سانحه ناشیهايی که جابعد از سانحه به فعالیت آوریتابگردد، ولی بر می قرارگرفتهحادثه 

دومین قسمت از اين پروژه است  DyME2گردد. تحلیل شبیه ساز دهد بر میتجارب سوانح قبلی انجام می

                                                           
1 Socio-Economic Resilience Project  
2 Dynamic Micro-Economic Analysis 
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در  پذيریآسیببرد. معیارهای شود را به کار میتخمین زده می SERPکه پارامترهايی که توسط مدل 

رای شوند؛ که اين موضوع بثه باهم ترکیب میهای قبل از حاد پذيریآسیببرای شبیه سازی  GISسیستم 

برنامه ريزان محلی با استفاده از ابزار شبیه سازی قادر به محاسبه اثرات اقتصادی، محلی و در مجموع 

 (. 76-70: 1389تصاويری از سناريوهای متفاوت در زمینه سوانح را تهیه کنند )رضايی، 

 

 

 SERPیرهای منتخب و مدل سنجش متغ: 32 -2شکل 

 76:1389: رضايی، مآخذ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 182آوری        بخش دوم/ فصل اول: مفهوم تاب

 آوریتابجمع بندی مدل های : 18 -2جدول 

 شاخص ارائه شماتیک مدل شرح مدل نام مدل

 1مدل توبین
(Tobin, 

1999) 

چارچوب اين مدل بیشتر اکولوژيکی است. برای نشان 
جامعه سه الگوی  آوریبتادادن نحوه پايداری و 

ه جمعیتی استفاد -تقلیل خطر، بازيابی و ساختاری 
شده است. هدف نهايی اين مدل دسترسی به میزان 

اجتماعات در مقابل مخاطرات  آوریتابپايداری و 
 طبیعی است.

  

اکولوژيکی، 
سیاسی، اجتماعی، 
جغرافیايی و 
 جمعیتی

 –مدل خطی 
 زمانی

(Davis, 2006) 

که در يک کشور يا يک  دهدمیان اين مدل نش
منطقه بزرگ شهری در قالب يک خط زمانی در 

در طول زمان  تواندمیشرايط خاص به دنبال توسعه 
 خود را بهبود بخشد. پذيریآسیب

  

 اجتماعی،کالبدی،
 اقتصادی و سیاسی

 مدل شاخص 
 2خط مبنا

(Cutter, 

2010) 

 اين مدل با تصوير سازی، نتايج يک بررسی کلی
تطبیقی سريع از اينکه کدام روش ها و ابعاد در 

بیشتر از بقیه  آوریتابشاخص های خط مبنای 
؛ همچنین تعیین می کند که دهدمیاست را  موردنیاز

چه مداخلات اجتماعی، اقتصادی، نهادی و کالبدی 
 .شودمیباعث بهبود کلی جامعه 

  
اجتماعی، اقتصادی، 
 نهادی و کالبدی

 مدل مکانی3
(Cutter, 

2008) 

و  آوریتابارائه رابطه بین  منظوربهاين مدل 
که پايه تئوريک داشته،  شدهطراحی پذيریآسیب

 برای رفع مشکلات تواندمیقابلیت کمی شدن دارد و 
حقیقی به کار رود. اين مدل  هایمکانحقیقی در 

را فرآيندی دينامیک، وابسته به شرايط  آوریتاب
 تأثیربین مخاطرات  و  قبلی، شدت سوانح، زمان

. همچنین مدل مکانی کندمیعوامل برون گرا تعريف 
به ابعاد چهارگانه توجه کرده و علاوه بر بررسی 

با ديگر حوادث  تواندمی دادهرخمخاطرات طبیعی 
نظیر تروريسم، مخاطرات تکنولوژيکی و قحطی 

 سازگار شود.

  

اکولوژيکی، 
اجتماعی، اقتصادی، 

 و نهادی، مديريتی
 محیطی-کالبدی

                                                           
1 Tobin 
2 BRIC 
3 DROP 
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مدل دسوزا و 
 فلانری

( Desouza & 

Flanery, 

2013) 

 هایسیستماين مدل عناصر شهر را به دو دسته 
، زيرساخت ها، هاساختمانفیزيکی )جاده ها، 

تسهیلات ارتباطی، خاک، ويژگی های جغرافیايی و 
...( و اجتماعات )اجزای اجتماعی و سازمانی( تقسیم 

فیزيکی بايد قادر به ادامه  یهاسیستممی کند که 
حیات و عملکرد در شرايط وخیم باشند و اجتماعات، 
فعالیت ها را هدايت کرده و به نیازهای آن پاسخ داده 

ر به بیشت آوریتاب. کندمیو از تجربیات آن استفاده 
يک  است تا شدهديدهمنزله يک توانايی يا يک جريان 

اری بلیت سازگقا مثابهبهبیشتر  آوریتابنتیجه و 
تصور شد تا ثبات. اولین اقدام برای ساختن شهرهای 

نیاز به  آوریتاباست، در مورد  ريزیبرنامهتاب آور 
بوده و  پذيرانعطافاست که  ريزیبرنامهايجاد 

با دينامیک های در حال تغییر محیط و  تواندمی
که تابع تغییرات هستند  ريزیبرنامهفرآيندهای 

یقتا نمی توان برای شهروندان همگام باشد. حق
 یريزبرنامهکرد بله بايد با شهروندان  ريزیبرنامه

برنامه ها  کههنگامیکرد. اقدام دوم طراحی است؛ 
ه و در حالیک شودمیطراحی آغاز فرايند  ساخته شدند، 

م تمرکز می کنی پذيریانعطافبر روی  ريزیبرنامهدر 
يی هستیم در مرحله طراحی به دنبال ساخت چیزها

که سازگار هستند. سومین اقدام مديريت است؛ 
مديريت شامل تصمیمات و اقداماتی است که در 

 و شودمیدوران وضعیت عادی و اوضاع بحران گرفته 
بر وضعیت حاضر و آينده عناصر مختلف يک شهر 

 می گذارد. تأثیر

  
طبیعی، اقتصادی، 
 تکنولوژی و انسانی

 ایدندهمدل چرخ 
(Davis & 

Izadkhah, 

2006) 

 توانندنمیجوامعی است که  دهندهنشاناين مدل 
را تحمل کرده  هانای ناشی از بحرهاشوکفشارها يا 

و به شرايط قبل از بحران بازگردد. در اين شرايط 
جامعه به سوی سیر تدريجی و بدون بازگشت حرکت 

 می کند.

  

اجتماعی، جمعیتی 
 و فرهنگی

 مدل سرمايه محور
(Mayanga, 

2007) 

جامعه در برابر سوانح مبتنی بر انواع  آوریتابارزيابی 
سرمايه )اجتماعی، اقتصادی، فیزيکی، انسانی و 

است. هر يک از انواع سرمايه،  شدهمطرحطبیعی( 
به وسیله عوامل مختلف  تواندمیحوزه مستقلی دارد و 

 آوریتابو ارتباط اين عوامل باهم، برای ارزيابی 
برابر سوانح اندازه گیری شود. ماهیت جامعه در 

سرمايه بسیار به مفهوم پايداری نزديک است و مفهوم 
 در مقابل سوانح آوریتابپايداری نیز اغلب به مفهوم 

  

،تسهیلات آموزش
عمومی، مهارت 
های سلامت، 

بازرگانی، منابع آب 
و زمین، صنعت  و 

 درآمد
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وابسته است. لزوم استفاده از رويکرد سرمايه ای بدين 
معناست که سرمايه شامل عناصری است که برای 

ر چه توسعه اقتصادی جامعه لازم است و ه
ی اقتصادی جامعه بیشتر باشد، توانايی بالقوه هافرصت

 دشومیجامعه برای کاهش پیامدهای سوانح بیشتر 
ا بیشتری ر آوریتابکه در نهايت با اين شرط، جامعه 

 به دست می آورد.

اجتماع  مدل سوانح
 1محور

يک رويکرد مديريتی پايین به بالاست که به 
ناشی از سوانح  هایبحرانمشارکت مردم در حل 

طبیعی توجه دارد. هدف اين مدل، کاهش 
جوامع و تقويت توانايی ها و مشارکت  پذيریآسیب

مردم برای مقابله با خطرهای ناشی از وقوع سوانح 
 طبیعی است.

  

مشارکت اجتماعی، 
سازی و در  ظرفیت

کل اثرات 
اجتماعی، مقابله 
های مبتنی بر 
مشکل و حس 
اجتماع را مد نظر 

 دهدمیقرار 

مدل درخت و 
 آوریتاب

(Davis & 

Izadkhah, 

2006) 

اين مدل به وجه تشابه مديريت بحران با درخت 
. مديريت بحران مانند يک درخت در جنگل، پردازدمی

يک  صورتبهخواهد بود که  مؤثرهنگامی بسیار 
فرآيند گروهی باشد نه اينکه منزوی مانده و يا يک 

 کار فردی تلقی شود.

  

در مقابله با سوانح 
احتیاج به تلاش 
دسته جمعی دولت، 

 هایسازمانارتش،
،بخش غیردولتی

خصوصی و 
 آکادمیک است.

 -مدل ساختاری 
 شناختی

جامع برای پايداری نیازمند تغییراتی در  ريزیبرنامه
 طورکلیبه مثال، و تفکر جامعه است. برایساختار 

 با مواجهه در بیشتر هایگزينه دارای ثروتمند افراد

 اقتصادی به ازلحاظ که افرادی نسبت به سوانح

 زنان که جوامعی دارند. در شوندمی رانده حاشیه

 نسبت به زنان که رسدمی نظر به شوندمی سرکوب

 بالاتر ومیرمرگ شمار از و برندمی بیشتر رنج مردان

 بیمارستان در درمانی امکانات سطح کاهش و

 برابری سطح با کشورهايی در برخوردارند. حتی

 عوامل نیست. اين غیرمعمول امر اين يکسان،

هستند  وابسته هم به کهدرحالی ساختاری، و شناختی
 بازيابی و خطرات کاهش با رابطه در که هايیتلاش

 دهد.می رقرا تأثیر تحت را گیردمی صورت

  
ساختاری و 
 اجتماعی

 چارچوب برنئو
(Brubeau, et 

al, 2003) 

اين چارچوب که برای کمی سازی معیارهای 
ند تواعملکرد جامعه و سیستم ارائه شده می آوریتاب

نقطه آغازی برای تشخیص مساله زمین لرزه جهت 
 زيرساختی 

                                                           
1 CBDM 
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 کلیدهای اين چارچوب ها باشد. تعیین نیازها و اولويت
هستند: کاهش احتمال  آوریتابکمل سه معیار م

شکست يا خرابی، کاهش پیامدهای شکست و کاهش 
 زمان بازيابی.

چارچوب 
SERRI 

چارچوب مفهومی و تحقیقاتی پروژه در حال انجام 
به  SERRIاقتصادی موسسه  –اجتماعی  آوریتاب
اقتصادی و تحلیل اقتصادی  -اجتماعی آوریتابنام 

 آوریتاباين  ای سوانح مقیاس بزرگ. میکرو پويا بر
است: اول اينکه آن شامل ظرفیت  مؤلفهدارای دو 

جامعه برای بازگشت به شرايط اجتماعی و اقتصادی 
قبل از حادثه و دوم اينکه شامل ظرفیت جوامع برای 
کاهش در معرض خطر قرار گرفتن برای حوادث 

مخاطرات آينده است چه در واکنش به وقوع سانحه 
ی اوقوع حادثه بینیپیشجامعه تجربه کرده يا در  که

 که هنوز تجربه نکرده است.

 اجتماعی، اقتصادی 

 1400: نگارندگان،مآخذ
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 و تغییرات اقلیمی آوریتاب -1-4

تغییرات آب و (. Leichenko, 2011)شدددهر ، تغییر اقلیم اسدددت  آوریتابچالش های  ترينمهميکی از 

سانات دما و سیل ،  شودمیبارش  هوايی باعث نو شاورزی ، بلايای طبیعی ،  غیره  و سالیخشککه بر ک

سعه يافته  تأثیر سعه و تو شهرهای کشورهای در حال تو ست که اکثر  شده ا می گذارد. همچنین مشخص 

تريلیون  1( نشددان داد که تقريبا  2011اند. برآورد بانک جهانی ) قرارگرفتهبلايای اقلیمی  تأثیرجهان تحت 

 است. علاوه بر اين ايجادشدهخسارت در شهرهای ساحلی به دلیل تغییرات زيست محیطی و خطرات دلار 

ست که  شده ا سیا به  325، همچنین تخمین زده  صحرای آفريقا و جنوب آ میلیون نفر از جمعیت جنوب 

  (.World Bank, 2016) در برابر تغییرات اقلیمی فقیر شوند پذيریآسیبدلیل 

و سددازگاری  آوریتابمجمع جهانی سددالانه  (ICLEI)دولت های محلی برای پايداری ،  2010در سددال 

ساله در بن ، آلمان میزبانی  . اين مجمع رهبران دولت محلی را شودمیشهری را راه اندازی کردند که هر 

سازگاری با تغییرات اقلیمی ارتباط  ثال ، م عنوانبه. دهدمیبا متخصصان اين حوزه در يک بحث در مورد 

سال  شهرهای مقاوم  را با تمرکز بر تغییر اقلیم آغاز کرد  2013در  ، بنیاد راکفلر ، يک طرح ابتکاری برای 

ستراتژی هايی برای  100تا از  شهری در تدوين ا شتیبانی کند آوریتابدولت   Harrison et) آب و هوا پ

al,2014:3 .) پذيرش عنوانبهیر اقلیم شددهری را در برابر تغی آوریتاببانک توسددعه آسددیا در گزارشددی 

سازگاری با تغییرات آب و هوايی ، اقدامات تخفیف و کاهش خطر بلايا ضمن شناسايی پیچیدگی مناطق "

به تغییر اقلیم نان مربوط  نک توسدددعه  "در حال رشدددد سدددريع شدددهری و عدم اطمی با ند ) تعريف کرد

کاهش  در پذيریانعطافاعمال اصول  منظوربهاقلیمی بیشتر  آوریتاباصطلاح  طورکلیبه(. 2014آسیايی،

عطاف اسددتراتژی ملی ان اخیرا مثال اسددترالیا  عنوانبه. شددودمیخطرات مربوط به تغییرات اقلیمی اسددتفاده 

پذيری و سازگاری با آب و هوا را منتشر کرده است که مربوط به سازگاری و کاهش تغییرات آب و هوايی 

ستميده که شهرها ، . اين مفهوم بر اين اباشدمی شهری و حوزه های انتخابی شهری بايد بتوانند  هایسی

 Sanchez et)د می کن تأکیدی مربوط به آب و هوا به حالت اولیه برگردند هاتنشو  هاشوکاز  سرعتبه

al,2018:4 .) د دربقا ، سازگاری و رش"اقلیمی را به معنای توسعه ظرفیت  آوریتاب بنیاد راکفلرهم چنین 

شرايط به آن احتیاج دارد هاشوکو  هاتنشبرابر  شرايط در زمانی که  ی مربوط به آب و هوا و حتی تغییر 

 (. Gawler and Tiwari 2015: 5)تعريف نموده است 

اقلیمی اقداماتی در اکثر نقاط جهان صورت گرفته است. برای مثال در استرالیا ، برنامه  آوریتابدر راستای 

ها نه ها و راهبرد  لت محلی در زمی يا  آوریتابی دو که آ يابی اين ما ارز حال ظهور اسدددت ، ا اقلیمی در 

نتايج را ارائه می دهند دشوار است.  هاآنو اينکه آيا  کنندمی ريزیبرنامهشهرداری ها برای تغییر آب و هوا 

 آوریتابو  (CCA)سازگاری تغییر آب و هوا  (M&E)در حالی که تعدادی چارچوب برای نظارت و ارزيابی 
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ست شده ا سیار کمی در مقیاس محلی اجرا  در نتیجه (. Turner et al, 2014) شهری وجود دارد ، تعداد ب

شی  سعه رو سب برای هدف"به تو ست ها و اقدامات  منظوربه "منا سیا سب بودن  شی و منا ارزيابی اثربخ

. در ارتباط با بحث (Moloney and McClaren,2018:68) خاص برای زمینه های خاص نیاز اسدددت

. سددازگاری و کاهش تغییرات اقلیمی که غالبا  ، مباحث باشدددمیاقلیمی دو بحث عمده پیش رو  آوریتاب

مربوط به پايداری شدددهری بر گزينه دوم )کاهش تغییرات آب و هوا( و مباحث مربوط به سدددازگاری تنش 

یدآب و هوای شدددهری  آوریتاب گاهی از اثرات منفی  (.Wardekker,2018:02)دارد  تأک افزايش آ

ستم ها در  ست. بنابراين ، مهم  آوریتابمخاطرات زيست محیطی و تخريب اکوسی شهری کمک کننده ا

ست که به مردم در مورد  شدن کره زمین و تغییرات آب و هوايی و اقداماتی که می توان در  تأثیراتا گرم 

سعه پايدار انجام شت و تو ستم برای معی سی سانیاطلاعداد ،  حفاظت از اکو شامل  ر کرد. روش های ديگر 

و زيسددت محیطی، ايجاد هنجارهای  پذيریآسددیبکاهش انتشددار گازهای گلخانه ای ، انجام ارزيابی های 

سک سعه مديريت ري شی برای -مبتنی بر کاهش خطر و تو ست. آمادگی رو ستم ا سی فاجعه مبتنی بر اکو

 (. Mushir,2019:145)حداقل رساندن اثرات آنهاست  هوشیاری نسبت به خطرات و بلايای ورودی و به

ست تغییرات اقلیمی و زمینه  ست و  ريزیبرنامهسیا سیا سخ به کاهش و انطباق با  آن در دو مجموعه پا

فزاينده ای با اسددتفاده از مفهوم  طوربهمتمرکز اسددت ، که  (DRR) کاهش خطر فاجعه منظوربهمطالعات 

کاهشی شامل کاهش انتشار گازهای گلخانه ای است و شامل اقدامات در . بخش شودمیتنظیم  آوریتاب

سازگاری بر ارزيابی  ست. بخش اقدامات  صاد و جامعه ا همه مقیاس های دولت و در تمام بخش های اقت

تغییرات آب و هوايی در زمینه ها و مناطق خاص متمرکز  تأثیراتو پاسددخگويی به  سددازیآمادهخطرات ، 

سا ست. اقدامات  سب با عوامل فرهنگی"زگاری بايد ا شد و اغلب متنا ضوعات محلی با سب با مو -متنا

 (.Moloney et al, 2018: 6) "اجتماعی و نهادی محلی و منطقه ای باشد

،  حالااينبجداگانه با انتقادات بسیاری نیز روبرو شده است و  طوربهنهايتا رويکرد مقابله با تغییرات اقلیمی 

شهر تاب آور در برابر اقلیم تحمیل چالش هايی نیز به  شی شودمیيک  : دانش محدود در مورد خطرات نا

از تغییرات آب و هوايی ، منابع نهادی و مالی محدود ، در دسدددترس نبودن پروتکل های اسدددتاندارد برای 

 (.Mushir,2019:147) مديريت بلايا و سدددازگاری با تغییرات آب و هوا و عدم نظارت بر عملکرد شدددهر

ن يداری  آوریتابابراين ، تلاش برای افزايش ب پا با توسدددعه و  يد همراه  با در برابر تغییرات آب و هوايی 

مکن است م"تشديدکننده تهديد  "عنوانبهتصور تغییر اقلیم "شهری انجام شود. داوودی معتقد است که 

 (. Sanchez,2017:7)اقدامی بلامنازع و ضروری شود  عنوانبهمنجر به توجیه اقدامات استثنايی 
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 آوریتاب: خلاصه ای از ویژگی های اصلی، پیامدهای سیاست گذاری و انتقادات از 19 -2جدول 

 تغییرات اقلیمی

 نقدها آوریتابپیامدهای سیاست  ویژگی های اصلی

را  " آوریتاباصول " کارگیریبه
 برای اقدامات تغییر اقلیم

و سازگاری تغییرات تمرکز بر کاهش 
 اقلیمی

سیاست ها اغلب شامل پاسخ سازگار 
 و ناپايدار است

تمرکز بر بازگشت به حالت اولیه پس 
ی مربوط به آب هااسترسو  هاشوکاز 

 و هوا

افزايش ظرفیت مقابله با فشارهای روانی 
موسسات و افرادی که توانايی 

 روزانه دارند گیریتصمیم

می فکر سیستنیاز به ادغام بهتر با ت
 دارد

 دربرگیری کاهش ريسک بلايا
تمرکز بر داشتن ساختارهای نهادی که 
ديگران را در تحقق اهدافشان پشتیبانی 

 کند

 بیشتر در برابر طیف آوریتابفرصت 
 ی متقابل را ازهاآشفتگیوسیعی از 

 دهدمیدست 

تشخیص عدم اطمینان و پیچیدگی 
در حال  سرعتبهمناطق شهری که 

 ستندرشد ه
--------- 

بايد در کنار تلاش های پايداری و 
 توسعه شهری توسعه يابد

------------ ----------- 
ممکن است منجر به عدم مشورت در 

 مورد اقدامات شديد شود

 Sanchez et al,2018:7: مآخذ

 19و بیماری های همه گیر نظیر کووید  آوریتاب -1-5

COVID19                         ب                       غ       ب                        

                                    )                                                گ   

       گ    (. 

س        .                        ژ                ررر                        خ      ررر              

 .                            چ م             ع              س             ش           

                                   لا     رر               د             رر  گ   رر         رر 

                        غ      رر       رر  ش          ک     .   ی      رر             ی         

                د                                  گ    خ          گ           .       

             گ                                        م د          ج             س         

                                      .            .                                    

     خ                                 رر  س       رر                      ی                     

   .              ضرر گ      چ          رر                     لا              رر       رر  
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                        لا       رر               ی                 رر    أث                 رر    

 (.SharifI,2002)                               لا          د                      

                   ظ        أث         رر           چ                       خ   رر     رر        

 Matthew)                                         ط                19              

and McDonald, 2006.)               غ                       19          ظ           

        غ                                رر               ع  رر        رر            رر .     

      .  رر                                                             غ            گ       

  ژ                       لا    چ         .      ک     ش  خ                       

90                  19                                                    (Miller,2020) .

 19                         ررر          ررر                    د   غ                چ      

ض گ   ب            ژ                 چ                                ث     ح        

              .          ررر س    ررر                   لاش(Chelleri  et al,2021)      م      

    رر                .     ن   رر    19        أث                    رر      رر             

        ررر          ه      19        أث            ضررر                                ظ        

( 3  )            رر     أث    ( 2  )   رر    ط(       1: ) رر  چ      ضرر گ   رر       ط   

            ض                       ح                  .      (    4  )                

ض                                       ه     ط     ک                                

ب       چ       أث                                 أث                     س             أث    

                     (Sharifi and Garmsir,2020:1.)   

           ررر                        19                             لا            ررر       

                              د              ی                                            

         لای     ر         .      د      د          (Chelleri  et al,2021)         د        

                         ژ                أث               چ  گ         ک                

          رر                م        رر                          رر   رر            رر  گ       

 Lak et)           گ      رر                                  ع               رر        

al,2020:1.)                                                                     ررر        

              لاف    رر                            رر                     خ       رر           رر

           رر    رر                                      رر             گ       ظ      رر  
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          .                                                            ع   ص  لا   

    ضررر گ  ررر         ط               م           .                     گ                 

             س                             ق          ش      گ         س       ط    د   

          ط    لا                ظ                                ی     أ           

                                                       ب                                

       رر         ضرر         (.    ررخ1:1399     د       )                                  

                رر             رر                        ع               ظ           رر    

                                                      .                                         

 CityLab                                              خ                                ب

 ی   ظ                .                            ه     م   ض گ     م    چ                

        گ   گ           .    ک                 19 -           ص     ش           ظ   

                                                                    گ             م

                                                         .         م                           

                                          ررر ص   م   رررر  )        ژ            

 (.  4:1399 د س 

     ظ   رر                                                        رر                           

   رر                   ررگ                .                      رر    رر                        

                      ظ م  أث            ررر         چ        ع                         

                رر             ررخ     ک     رر            ک        رر                 رر .   

     لا                                                                  گ           ب

 لا                          ط       ع                                             

                     ح  لا       ح                )        گ                     ظ    

                                1399     .)                                                       

                                                                                    

                          .   چک                            م                         

 لا                                                         .               م           

                                     چ                                          ش     

        ی     .   چ           ررر       ررر             ررر              س          د    
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                     م     )        ژ                  د                           

        ط             ررر                      س          (. 4:1399                         د س 

   رر     ط                رر            رر                    رر   چ       ش         د    

                  19                       س                                                

  .                              ژ                                                  ع          

         .                                ع        خ                                     

    ژ                        گ                                     گ                       

 ژ  س                رر       622                                               رر        

                       )                         گ          گ                              

       غ    ه  چ            لا                        ب(.                       1399          

                                                                                               

                                                                                         .

    غ         چ                                                          گ                   ق

     )    (.       ئ             م           

 2021 بودیافتگان کرونا در جهانآمار نهایی مبتلایان و به: 20 -2جدول 

 شدگانکشته بهبوديافتگان موارد ابتلا قاره

 1،149،526 74،909،355 77،960،398 آسیا

 1،262،772 56،200،697 61،611،739 اروپا

 1،119،945 43،344،194 55،053،428 آمريکای شمالی

 1،164،243 36،282،162 38،147،667 آمريکای جنوبی

 216،075 7،828،372 8،505،881 آفريقا

 3،383 216،557 276،844 اقیانوسیه

 https://www.worldometers.info/coronavirus: مآخذ                            
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 آوریتابتجربیات جهانی مرتبط با  -2-1

 شود:اشاره می آوریتابتجربیات جهانی مرتبط با به  آوریتابهای سنجش بعد از بررسی مدل

 فلوریدا -2-1-1

میلیارد دلار خسارت در ايالات متحده،  139با بیش از  2005پس از وقوع طوفان کاترينا و ريتا در سال 

ها، مقامات بازسازی شهرهای حاشیه خلیج آغاز شد. در روزهای اولیه پس از اين فاجعه منظوربهچالشی 

روندان، فعالان املاک، صاحبان تجارت، معماران و برنامه ريزان و طراحان شهری، در زمینه نحوه دولت، شه

های بازسازی نقطه نظراتی را مطرح کردند. در کنار اين سؤالات مهم و اساسی که در اين انجام فعالیت

 مکان بوده و علاوه آوریتابمنظور ارتقاء ريزی بهزمینه مطرح شدند و عموما  در رابطه با چگونگی برنامه

تقلیل  اکولوژيکی و ازنظراجتماعی و اقتصادی، همچنین قابلیت انطباق  ازنظربر آن، بهینه بودن عملکرد 

های تاب آور مورد بحث و بررسی قرار های اصلی مکانويژگی عنوانبهپذيری در سوانح آتی نیز آسیب

متحده آمريکا جز فلوريدا لات ساحلی خلیج در جنوب ايالات يک از اياهیچ  2006بنا بر نظر بربی در گرفتند. 

های رو پس از وقوع طوفان کاهش خطر در برابر سوانح احتمالی نکرده بودند. ازاين ريزیبرنامهتوجهی به 

ها در ايالاتی مانند آلاباما، جورجیا، لويیزيانا، می سی سی پی و ريزیکاترينا و ريتا، خلا موجود در برنامه

مانعی در برابر باز زنده سازی تاب آور قرار گرفت. بالعکس در  عنوانبهگزاس به شدت احساس شده و ت

بیشتری بر باز توانی و  تأکید، با 1992ريزی کاهش خطر، پس از طوفان آندرو در ايالت فلوريدا که برنامه

شهرها،  های ايجادشده درتخريب شده بود، در کاهش میزاندر برابر سوانح تدوين پذيریآسیباقدامات تقلیل 

توان گفت تر از ساير ايالات حاشیه خلیج عمل کرد و میگرفته و موفق باز توانی با سرعت بیشتری انجام

بیشتری نسبت به ساير شهرها داشته است. توجه به اين نکته ضروری است که مورد فلوريدا هردو  آوریتاب

های نژادی، سهم به نظر بزرگ د. برای مثال تفاوت بین گروهدهها را نشان میهم مشکلات و هم وعده

های ساختاری توجه در توزيع ثروت، محدوديت های فضايی قابلشده و نابرابری جوامع به حاشیه رانده

و دولت نشان داده است. علاوه بر اين، طبیعت پويای اجتماعی  ريزیبرنامههای بزرگی را برای ابتکار عمل

سابقه بوده است و اين شرايط تحمیلی جديد توانسته است برای های آن بیر در بسیاری مکانو سرعت تغیی

جوامع محلی، نتايج دراز مدت شديدی داشته باشد و مطمئنا، بسیاری نیز توانسته است برای بهتر کردن 

ازی ده است و محدودساثرات مخاطره در فلوريدا استفاده شود. مقررات ساده، استانداردهای ساختمانی را بالابر

توسعه جديد در قلمروی در معرض طوفان، خسارات را کاهش داده است، اما همچنین نوعی از توسعه يکجا 

های فعلی در برابر دهد که واکنشتجربه نشان میفلوريدا بوده است، محدود کرده است.  را که نشانه

تند، نگه خواهند داشت. برای مثال، در فلوريدا گونه که هسهای کاهشی، عموما جوامع را آنمخاطرات و شیوه

اند تلاش شده است، در حالیکه در برای حفظ جوامعی که در يک محیط مصنوعی کامل وجود داشته
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های مفهومی در شود. کاربرد عملی اين ايدهريزی مخاطرات برای کار با محیط طبیعی تلاش میبرنامه

 زينهممکن است تنها گ« زندگی با مخاطرات»ار باشد، اينکه بهترين حالت ممکن است اثبات يک امر دشو

ها برای حداقل کردن اثرات مخاطرات مهم نیستند، فقط شود که تلاشواقع بینانه باشد. اين گفته نمی

، آوریابتپذير نیستند. پايداری و اقتصادی امکان-سیاسی-جوامع واقعا پايدار و تاب آور در محیط اجتماعی

در ساختار جامعه نیازمند  معمولا ريزی با چنین اهدافی در ذهن، يی بیش از اين دارند و برنامهالبته، معنا

ريزی نامههای بربايست استراتژیپايدار بودن، می واقعا توجهی است. بنابراين، جوامع برای تغییرات قابل 

-مل اساسی سیاسی و اجتماعیجامع در حال تغییر را توسعه دهند تا همه مشکلات مخاطره را که شامل عوا

 تبلندمدغیر واقعی باشد، اما در اهداف  مدتکوتاهاقتصادی را در برگیرد. اين ممکن است فراتر از اهداف 

تايج از بررسی ن ستايش است و يک تغییر در آگاهی سیاسی و انگیزش برای اتخاذ فرآيند رايج نیاز است.قابل 

 دهد که:های مجاور نشان میينا و ريتا در فلوريدا و ايالتبازسازی تاب آور در نمونه طوفان کاتر

ذار گ تأثیرهای مکانی پیش از يک سانحه در تقلیل خطر در برابر سوانح در آن مکان ريزیبرنامهاگرچه  .1

های تقلیل خطر و باز توانی پس از سانحه را بیشتر به کار ها ارائه برنامههستند، اما با اين وجود بیشتر دولت

 برند.می

های تقلیل خطر پیش از وقوع سوانح در راستای افزايش های تشويقی دولت مرکزی برای ايجاد برنامهبرنامه .2

های در توجه به ديدگاه صرفا کند. در اين راستا، اقدامات تشويقی شهرها نقش مهمی را ايفا می آوریتاب

واسطه های از بین رفته به لیات بر دارايیهای سیل و حذف ماها به بیمهمانند تخصیص يارانه مدتکوتاه

های تقلیل خطر که شامل تعیین کاربری اراضی مناسب است را شدند و استراتژیطوفان و سیل محدود می

توانی  های ملی در راستای بازشده بايد توجه داشت که اگرچه سیاستگرفتند. در کنار مطالب بیاندر برنمی

تری در های محلی نقش مهمريزی تقلیل خطر اصلاحاتی را نیاز دارد، اما دولتاز سوانح و نیازهای برنامه

ه به کنند. البته اين نکته بدون توجپذيرش خطرات ناشی از توسعه در مناطقی با احتمال بالای خطر ايفا می

سازی و در باز زنده  آوریتابريزی و تحقق اهداف ها در راستای برنامهمشارکت مردم و نظرسنجی از آن

 (.58:1392احیا میسر نیست )پرورش، 

 کوبه ژاپن -2-1-2

کانسايی را در جزيره اصلی کشور ژاپن  در مقیاس ريشتر منطقه 9/6ای با بزرگی لرزهزمین  1995در سال  

ها و خسارات بسیاری را متحمل لرزه آسیباين زمین تأثیرلرزاند. شهر کوبه و شهرهای مجاور آن تحت 

ريزی بازسازی به دلیل ابعاد وسیع حادثه و کمبود منابع شخصی برای احیا و باز توانی وبه برنامهشدند. در ک

 ريزیرنامهبمنظور تسهیل بالا به پايین انجام گرفت. دولت مرکزی مهلتی دو ماهه در بازسازی به صورتبه

اری ريزی در شهردلیه برنامههای توسعه در شهر کوبه اختصاص داد و در اين راستا، تمرکز فاز اوو سیاست



    

 آروی شهریای بر تابمقدمه       195

 

 
 

های ها و معابر اصلی و پارکای شهر در مراکز عمده اقتصادی و همچنین فرهنگی، راههای پايهکوبه بر برنامه

های های توسعه همچون برنامهموجود در شهر قرار گرفت. برنامه کلی بازسازی و احیای شهر، بر مبنای پروژه

های ی اجرا بودند که طراحی و اجرا شد. برنامهلرزه در مرحلهش از زمین سازی منازل مسکونی که پیانبوه 

شده در کارگیری ابزارهايی کلیدی سعی در حل مشکلات ايجاد شده کردند و ابزارهای معرفیبازسازی با به 

 هايی برای( تعريف پروژه3( توسعه شهری و 2( نوسازی زمین 1های بازسازی و احیا در سه بخش برنامه

صورت خلاصه در جدول زير آمده است. ها بهبندی شدند. جزئیات هرکدام از بخشمناطق مسکونی دسته 

ردمی م هایسازمانهای دولتی با يکديگر و با در فرآيند بازسازی و احیای کوبه همکاری و هماهنگی ارگان

منظور های محلی بهث خیابانها و احدانقشی عمده و اساسی را ايفا کرده است. تعیین محل قرارگیری پارک

گرفته افزايش نفوذپذيری در بافت از طريق مشورت با مردم و از طريق دست يافتن به توافقی جمعی انجام

های داخلی موجود در آن، است. بايد توجه داشت که هر منطقه با توجه به موقعیت قرارگیری و سرمايه

ها تفاوت به اين ها توجهريزیاشته است که در برنامهشده دشرايط متفاوتی نسبت به ساير مناطق بررسی

 شده است.اعمال

 1995: روند بازسازی و اقدامات انجام شده در کوبه پس از زلزله سال 21 -2جدول 
  

 59:1392مآخذ: پرورش،            
 

 

 

  برنامه بازسازی راهکارها چالش های اصلی

 به دلیل ابعاد وسیع حادثه تعريض معابر معابر کم عرض

ن
از بالا به پایی

 

شخصی به دلیل کمبود منافع  وسازساخت توجه به استانداردهای فضاهای کوچک در میان بافت فشرده

 تدوين قوانین فضاهای مشترک میان ابنیه برای احیا و بازتوانی

 اقدامات انجام شده در روند بازسازی

 های دولتیها و ارگانهمکاری و هماهنگی سازمان
 با يکديگر

 های مردمیبا سازمان

 های پر تراکمها در محلتعیین محل پارک تقلیل تراکم ابنیه

 های محلیاحداث خیابان افزايش نفوذ پذيری

 توجه به ويژگی های مناطق
 گیریتفاوت در موقعیت قرار

 تفاوت در مسیرهای داخلی
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 پاکستان  کویته بلوچستان -2-1-3

گذشته تجربه کرده است. در اينجا سعی شده  با خسارات و تلفات در سه دهههای شديدی را بلوچستان زلزله

ين پذيری در او آسیب آوریتابشده روی ارزيابی ای بر روی بخشی از پژوهش وسیع انجام است تا مطالعه

و تحلیل شده است. خانوادگی تجزيه بر روی هر دو سطح اجتماعی و  پذيریآسیبمنطقه انجام شود. 

ی های کالبدی، اجتماعی، اقتصادی و نهادی بر پايهپذيری برای بخشهای وابسته روی آسیبشاخص

و پذيری اجتماعی در برابر زلزله، هر داند. برای ارزيابی آسیبشدهمروری بر ادبیات در تحقیق مذکور انتخاب

اند. ادراک شده های اولیه و ثانويه استفادههر دو مجموعه داده شده است وهای کیفی و کمی اعمال روش

تحلیل  و های کلیدی، خطرات زلزله در خصوص خانوارها و اجتماع در بلوچستان تجزيهخطر از مشخصه

ها خصوص مربوط به زلزلهشده است. نتیجه آشکار کرده است که ادراک خطر برای مخاطرات طبیعی )به

 زشآمواقتصادی )سن، -های اجتماعیبا ويژگی قويا ذهنی است و  اساسعه شده است( گونه که مطالهمان

 مدل است. تأثیرو درآمد(، ادراک و آگاهی، سازوکارهای پیشگیری و مقابله با ظرفیت تاب آور تحت 

Logistic Regression  ها ری خانوارپذيتوجه و تاثیرگذار برای تعیین آسیببرای شناسايی متغیرهای قابل

شده است. نتايج آشکار کرده است که اجتماع در برابر خطرات زلزله در آينده  موردمطالعه استفاده در محدوده

های اجتماعی و کالبدی و اند که هر دو محرکپذير است. آمارهای توصیفی همچنین آشکار کردهآسیب

 پذيری وکنند. درک آسیباری میای در محدوده همکپذيری خانوارها از خطرات لرزهاقتصادی برای آسیب

شده باشند. معانی آن در زمینه مخاطرات طبیعی بسیار پیچیده است، مگر اينکه متغیرهای تبیینی شناسايی

 های کاهش خطر فاجعه بسیار مهم است.نیاز برای شناسايی چنین متغیرهايی برای کار کردن روی سنجش

 پذيری خانوارها دربع درآمد نقش مهمی را در کاهش آسیببه علاوه رشد بالای اقتصادی و گوناگونی منا

راد يابی، فضاهای باز، افها: بیمه، فاصله تا محل تخلیه، مکانبرابر مخاطرات بازی می کند. ديگر شاخص

اجتماعی  ی، رشد جمعیت و سرمايهآموزششده، ی مصالح ساختهمعلول جسمی، جنسیت، نوع خانه با استفاده

کند  پذيری اجتماعی بازی میها نقش مهمی را در اثرگذاری آسیبصهستند. اين شاخ

(Ainuddin,2012:25  ،61: 1392به نقل از پرورش.) 

 در برابر زلزله آوریتابکشور ژاپن برای  ریزیبرنامه -2-1-4
 

و ی اهای لرزهشده است جايی که فعالیتژاپن در منطقه مداری متحرک پاسیفیک )اقیانوس آرام( واقع 

روی سیاره  درصد از مناطق خشکی 25/0اينکه اين کشور تنها  باوجودافتد. مرتب اتفاق می طوربهآتشفشانی 

 های فعال در آن بسیار بالاست. همچنین به دلیل شرايطها و توزيع آتشفشاندهد تعداد زلزلهما را تشکیل می

ل آسیا های سیها، بارانطوفان درپی مثلجغرافیايی، توپوگرافیک و هواشناسی، اين کشور آماج حوادث پی
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ها در اثر های سنگین است. در ژاپن هر سال خسارات زيادی به موجودات زنده و اموال و سرمايهو برف

مقیاس رخ  های بزرگهای متعدد بزرگ يا زلزله، طوفان1950شود. تا حدود دهه مخاطرات طبیعی وارد می

اظت از های ملی حفای مانند پیشرفت پروژههای مقابلهها و مقیاست برنامهداده است. اما با توجه به پیشرف

ريت های مديهای ارتباطات و اطلاعات حوادث و آمادگی سیستمبینی هوا، سیستمهای پیشزمین، فناوری

 نفر در زلزله 6400بیش از  1995دهد؛ اما در و خسارات رويه کاهشی را نشان می ومیرمرگسوانح، تعداد 

نفر در سونامی بزرگ ژاپن از بین رفتند. پس تهديدات سوانح  30000حدود  2011و در  –بزرگ هانشین 

بر اساس تصمیم مجمع عمومی  (WCDR)بزرگ طبیعی هنوز ادامه دارد. کنفرانس جهانی کاهش بلايا 

کاری دوره ده در شهر کوبه مرکز استان هیوگوی ژاپن برگزار شد و چارچوب  2005سازمان ملل در ژانويه 

افته يای برای ترويج ديدگاهی سازمان را تصويب نمود. اين اجلاس فرصت فوق العاده 2015تا  2005ساله 

پذير ساختن جوامع و و خطر پذيری مخاطرات ايجاد کرده و نیاز به برگشت  پذيریآسیببرای کاهش 

شد که راهبرد اجلاس يوکوهاما  تأيیدجلاس قرار داده است. در اين ا تأکیدها در برابر حوادث را مورد ملت

گیری، آمادگی و کاهش اثرات و برنامه اجرايی آن )راهبرد های پیشتر و دستورالعملبرای دنیای ايمن 

تصويب شد، تحول مهمی در ارائه رهنمودهای لازم برای کاهش خطرپذيری  1994يوکوهاما(، که در سال 

بازنگری نتايج حاصل از اجرای راهبرد يوکوهاما، برای تضمین اقدامات ها است. همچنین بر حوادث و آثار آن

جامعه از راه تقويت  پذيریبرگشتمندتر در زمینه کاهش خطرپذيری و در قالب توسعه پايدار و  نظام

کرد. در محورهای اصلی کنفرانس به  تأکیدهای ملی و محلی برای مديريت و کاهش خطرپذيری توانايی

 گانه ذيل پرداخته شد: های اصلی پنجوزهبحث درباره ح

 های سازمانی، قانونی و دولتی.روش اداره کردن: چارچوب .1

 شناسايی ارزيابی، پايش و هشدار سريع خطرپذيری. .2

 .آموزشمديريت دانش و  .3

 ای خطرپذيری.کاهش عوامل زمینه .4

 (.93:1392آمادگی برای پاسخ مؤثر )حسینی جناب و همکاران، .5
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 نتیجه گیری

 يک جامعه نیز آوریتابمباحث تحقیق در زمینه رسدددیدن به پايداری اسدددت.  ترينمهميکی از  آوریابت

شد؛ به زمانی رخ می شته با سريع پیامدهای مخرب بحران وجود دا دهد که منابع کافی برای خنثی کردن 

د بر احتیاج وجود دهد که منابع بسدددیار قوی، اضدددافی يا مازاجامعه زمانی رخ می آوریتابعبارتی ديگر، 

دهند. در بسددیاری از عمل کرده يا عمل متقابل نشددان می تأثیراتدر مقابل  سددرعتبهداشددته باشددند که 

سترالیا، سیاست کشورها از جمله اروپا، ايالات ای به دنبال حمايت از طور فزايندهگذاران بهمتحده، کانادا و ا

ک ي. نفس و پايداری در سددطح جامعه داردبه اعتماد به جوامع هسددتند که نشددان از افزايش نیاز  آوریتاب

از تجربیات، تغییر را در مسددیر توسددعه و برای رسددیدن به مراتب  گیریبهرهجامعه تاب آور قادر اسددت با 

شار يا تغییر، می شد و به جای بقا در برابر عامل ف شته با های تواند به روشبالاتری از عملکرد به همراه دا

شکل بنیادی مبنای جامعه را متحول می ای کهخلاقانه سخ دهد. تحولات اجتماعیبه  ص-نمايد پا ادی اقت

های توسعه ملی بر محور شهر عمده در شهرها انعکاس يافته و سیاست طوربهايران طی چند دهه گذشته 

ستراتژی شینی يکی از ا شینی و شهرگرايی، تداوم يافته است. بنابراين گرايش به توسعه شهر ن  مؤثری اهن

سعه ملی بوده  شهری را در در تو سعه  شهرگرايی، گرايش به تو شینی و  شهر ن شد  ست، روند رو به ر ا

با توجه به  خصوصا چارچوب اهداف اقتصادی، اجتماعی و سیاسی سرعت بخشیده است. در عصر حاضر، 

ی تاب آور که شددهر ها ريزیبرنامه)کرونا(، توجه ها به طراحی و 19شددکل گیری پاندمی ويروس کوويد 

سب و کار و  شرايطی نظیر دورکاری، ک شد.  شد جلب  شته با سوانح را دا توان مقابله در برابر خطرات و 

ستمآنلاين، ظرفیت  آموزش صله گذاری اجتماعی و ارتباطات جمعی و ... از  هایسی شتی درمانی، فا بهدا

صون  شهر تاب آور را در برابر اين پاندمی م ست که يک  سائلی ا ضمن جمله م شتار  می دارد. در اين نو

ضرورت توجه به اين مقوله در طراحی و  شهر تاب آور از ابعاد گوناگون، به  صول بحث  سی اهمیت و ا برر

شهرهای تاب آور  ريزیبرنامه ست با بکارگیری دانش روز و طراحی  ست و امید ا شده ا شهری پرداخته 

 ور باشیم. کمتر شهرهای کش پذيریآسیبشاهد شکوفايی و بالندگی و 
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 شهر رزن. پايان نامه کارشناسی ارشد. دانشگاه آزاد اسلامی همدان.

(. تبريز: (. جغرافیای مخاطرات )مخاطرات انسانی و طبیعی(. )ترجمه: محمد ظاهری1390اوزی، رمضان ) .12

 انتشارات دانشگاه تبريز.

(. مديريت بحران، اصول و راهنمای عملی برای دولت 1383ای .درابک، توماس. جی هواتمر، جرالد، ) .13

 های محلی. انتشارات شرکت پردازش و برنامه ريزی شهری وابسته به شهرداری تهران،.
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ها، جمعیت هلال احمر جمهوری ئوری(. مديريت سوانح: سوابق، مفاهیم، اصول و ت1376آهنچی، محمد. ) .14

 اسلامی ايران. تهران: مرکز آموزش و تحقیقات.

تاب ک –(. مديريت احتمال خطر پذيری ناشی از بحران، تحلیل سیستمی 1389باس استفان و همکاران. ) .15

 المللی چابهار.راهنما. )ترجمه: گروه ترجمه زير نظر بیژن ياور(. دانشگاه بین

آوری مکانی در برابر بلايای (. نقش مديريت محلی در ارتقای تاب1392کاران. )بدری، سید علی و هم .16

طبیعی با تأکید بر سیلاب؛ مطالعه موردی: دو حوضه چشمه کلیه شهرستان و سرد آبرود کلاردشت. دو 

 .3فصلنامه پژوهشی مديريت بحران، شماره 

غیر منتظره. انتشارات جهاد دانشگاهی  (. مديريت بحران. اصول ايمنی در حوادث1385بیروديان، نادر. ) .17

 مشهد.

آوری شهری در برابر مخاطرات (. سنجش ابعاد کالبدی تاب1396پاشاپور، حجت اله؛ پوراکرمی، محمد. ) .18

ريزی پژوهشی مطالعات برنامه-شهر تهران(. فصلنامه علمی 12طبیعی )زلزله( )مطالعه موردی: منطقه 

 ، شماره چهارم.های انسانی، دوره دوازدهمسکونتگاه

آوری اجتماعی؛ بررسی (. طراحی شهری و تاب1395پرتوی، پروين؛ بهزادفر، مصطفی و شیرانی، زهرا. ) .19

 موردی: محله جلفا اصفهان. فصلنامه معماری و شهرسازی.

آوری اجتماعات جديد شهری در مواجهه با مخاطرات طبیعی؛ (. سنجش میزان تاب1392پرورش، زهرا. ) .20

شهرهای جديد منطقه شهری اصفهان. پايان نامه کارشناسی راشد. دانشگاه شهید بهشتی  نمونه موردی:

 تهران.

(. بررسی ابعاد پیشگیری از بحران زلزله؛ مطالعه موردی: شهر بابل. 1388پوراحمد، احمد و همکاران. ) .21

 .1ای، سال اول، شماره های شهری و منطقهمطالعات و پژوهش

پذيری شهرهای ايران در برابر زلزله. نقش و (. آسیب1387زاده، علی. ) پورمحمدی، محمدرضا و مصیب .22

 .12ها. مجله جغرافیا و توسعه، شماره ای در آنمشارکت محله

ريزی ريزی مقابله با خطرات طبیعی. پايان نامه کارشناسی ارشد. رشته برنامه(. برنامه1373پويان، ژيلا. ) .23

 ی تهران.ای. دانشگاه شهید بهشتشهری و منطقه

(. مديريت بحران. )ترجمه: علی ذوالفقاريان(. تهران: انتشارات حديث. چاپ 1373تن برگ، ديودونیه. ) .24

 اول.

(، ضرورت توجه به بیمه زلزله و نقش آن در مقاوم 1388جلالی لواسانی، احسان. مشايخی، احسان. ) .25

 . 131و 130شماره  1388سازی سازه های شهری. تازه های جهان بیمه فروردين و ارديبهشت 

بم از ديدگاه  1382آوری پس از زلزله (.بازسازی تاب1391جلالی، تارا؛ فلاحی، علیرضا و گلکار، کوروش. ) .26

 طراحی شهری. پايان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه شهید بهشتی.
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بدی ابعاد کالهای توسعه ناشی از زلزله با تأکید بر (. شناسايی فرصت1389حاجی نژاد، علی و همکاران. ) .27

 .19شهر؛ نمونه موردی: شهر بم. فصلنامه جغرافیا و توسعه، شماره 

های روستايی با تأکید بر آوری سکونتگاه(. تحلیلی بر تاب1397زاده، فاضل؛ ايستگلدی، مصطفی. )حاجی .28

زلزله )مطالعه موردی: دهستان حومه شهرستان لامرد(. مديريت مخاطرات محیطی )دانش مخاطرات 

 (. دوره پنجم، شماره اول.سابق

 (  شهرنشینی در ايران. انتشارات آگاه. تهران. 1363محمدرضا. ) ، فرخ، اعتماد، گیتی، حائری،حسامیان .29

آوری در برابر زلزله و مديريت بحران و تجارب ژاپن. موسسه (. تاب1392حسینی جناب، وحید و همکاران. ) .30

 اول. کاربردی هلال ايران، چاپ –آموزش عالی علمی 

(. حرکت و زمان در منظر شهری. ويژه نامه مهندسی معماری و 1387حسینی، باقر و سینا رازقی اصل. ) .31

 .88-83(، 6شهرسازی )شماره

(. مديريت بحران، سازمان پیشگیری و مديريت بحران شهر. تهران: 1387حسینی، مازيار و همکاران. ) .32

 موسسه نشر شهر.

آوری (. سنجش و ارزيابی میزان تاب1396نس و سلیمی، زهرا. )حیدری سورشجانی، رسول؛ غلامی، يو .33

های شهری در برابر زلزله؛ نمونه موردی: محلات بافت فرسوده بوشهر. جغرافیا و مخاطرات کالبدی بافت

 .24محیطی، شماره 

ی شهری قزوين. آوری در مجموعههای تاب(. سنجش ظرفیت1394داداش پور، هاشم؛ عادلی، زينب. ) .34

 صلنامه علمی و پژوهشی مديريت بحران. شماره هشتم.دو ف

(. ارزيابی میزان 1394اله. )زاده لسبوئی مهدی، رورده همتدرستکار گل خیلی، هما، يوسفی يداله، رمضان .35

 ی نکارود. تحلیل فضايیی سیلاب در روستاهای منتخب حوضهها در برابر مخاطرهآوری سکونتگاهتاب

 30-51( :4) 2مخاطرات محیطی. 

(. طراحی يک چارچوب مديريت بحران مبتنی بر مديريت دانش 1389درويش زاده بروجنی، مرضیه. ) .36

 )بحران زلزله(. پايان نامه کارشناسی ارشد رشته مديريت فناوری اطلاعات، دانشگاه پیام نور. 

رجمه: لی. )ت(. بلايای طبیعی؛ زلزله، آتشفشان، طوفان، گردباد، سیل و خشکسا1388رايشهارت، هانس. ) .37

 بهروز بیضايی(. چاپ دهم.

منظور کاهش آثار سوانح طبیعی )زلزله( آوری به(. تقويت تاب1390رضايی، محمدرضا و رفیعیان، مجتبی. ) .38

ازسازی های روستايی: مسکن و بافت. مديريت بالمللی سکونتگاهدر مناطق روستايی. اولین کنفرانس بین

 پس از سانحه و مقاوم سازی، تهران.

منظور کاهش اثرات سوانح طبیعی آوری اجتماعات شهری به(. تبیین تاب1389رضايی، محمدرضا. ) .39

)زلزله(؛ مطالعه موردی: کلانشهر تهران. ساله دکتری دانشگاه تربیت مدرس به راهنمايی دکتر مجتبی 

 رفیعیان و دکتر علی عسگری.
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های ی محلهادی جوامع شهری در برابر زلزلهآوری اقتصادی و نه(. ارزيابی تاب1392رضايی، محمدرضا. ) .40

 شهر تهران. دو فصلنامه علمی و پژوهشی مديريت بحران، شماره سوم.

آوری (. سنجش و ارزيابی میزان تاب1394رضايی، محمدرضا؛ رفیعیان، مجتبی؛ حسینی، سید مصطفی. ) .41

های جغرافیايی تهران(. پژوهش های شهرهای شهری در برابر زلزله )مطالعه موردی: محلهکالبدی اجتماع

 انسانی، دوره چهل و هفتم، شماره چهارم.

آوری و (. تبیین و تحلیل مفهوم تاب1395رضايی، محمدرضا؛ سرائی، محمدحسین و بسطامی نیا، امید. ) .42

های آن در سوانح طبیعی. فصلنامه دانش پیشگیری و مديريت بحران، دوره ششم، ها و چارچوبشاخص

 .1شماره 

آوری و شاص سازی آن در مديريت سوانح (. تبیین مفهومی تاب1389یعیان، مجتبی و همکاران. )رف .43

 .4ريزی و آمايش فضا. دوره پانزدهم، شماره برنامه –مدرس علوم انسانی ( CBDM)اجتماع محور 

آور های اجتماعات تاب (. سنجش مولفه1390رفیعیان، مجتبی؛ معطوف، شريف و نقشی زاديان، ساناز. ) .44

شهرداری تهران. دو سالنامه علمی پژوهشی  17در فرآيند مديريت بحران شهری؛ مطالعه موردی: منطقه 

 .55صفه. دانشگاه شهید بهشتی، دروه بیست و يکم، شماره 

پذيری جامعه نسبت به های نظری آسیب(. تحلیلی بر ديدگاه1388الدين افتخاری، عبدالرضا. )رکن .45

 .60مدرس علوم انسانی، شماره  مخاطرات طبیعی. فصلنامه

ها و الگوها(. معاونت آوری شهری )مدل(. مبانی و مفاهیم تاب1395رمضان زاده لسبوئی، مهدی. ) .46

ريزی امور فنی و عمرانی، ريزی امور زيرساخت و طرح جامع مديريت مطالعات و برنامهمطالعات و برنامه

 .373استاندارد سازی امور بحران. گزارش شماره 

آوری اقتصادی تاب –(. تبیین ساختارهای اجتماعی 1393مضان زاده لسبوئی، مهدی؛ بدری، سید علی. )ر .47

ه های گردشگری چشمجوامع محلی در برابر بلايای طبیعی با تأکید بر سیلاب؛ مطالعه موردی: حوضه

ايی ايران. دوره فیالمللی انجمن جغراپژوهشی و بین –کیله تنکابن و سرد آبرود کلاردشت. فصلنامه علمی 

 .40جديد، سال دوازدهم، شماره 

آوری کالبدی در برابر (. تحلیل تاب1396روستا، مجتبی؛ ابراهیم زاده، عیسی؛ ايستگلدی، مصطفی. ) .48

 ی شهر مرزی زاهدان. جغرافیا و توسعه، شماره چهل و ششم.زلزله مطالعه موردی: بافت فرسوده

پذير )خطوط (. روستايیان فقیر و آسیب1375عبقری، ابراهیم. )زاهدی مازندرانی، محمدجواد و زاهدی  .49

 .76پذير روستايی(. اقتصاد کشاورزی و توسعه، شماره اساسی برای شناسايی قشرهای آسیب

آوری (. ارزيابی و تحلیل میزان تاب1396زنگنه شهرکی، سعید؛ زياری، کرامت الله؛ پوراکرمی، محمد. ) .50

-و ويکور. جغرافیا )فصلنامه علمی FANPدر برابر زلزله با استفاده از مدل شهر تهران  12کالبدی منطقه 

 پژوهشی و بین المللی انجمن جغرافیای ايران(، سال پانزدهم، شماره پنجاه و دوم.
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های شهری قزوين. ای ساختمانپذيری لرزه(. بررسی آسیب1384زهرايی، سیدمهدی و ارشاد، لیلی. ) .51

 .39ه تهران، جلد نشريه دانشکده فنی دانشگا

آوری در پذيری و تاب(. ارزيابی ارتباط بین آسیب1396زياری، کرامت الله و حسینی، سید مصطفی. ) .52

 .23پژوهشی پژوهشنامه خراسان بزرگ، شماره  –محلات کلانشهر مشهد. فصلنامه علمی 

د پیامدهای مخاطرات (. تأثیر عوامل انسان ساخت در تشدي1389ساسان پور، فرزانه و موسی وند، جعفر. ) .53

های کلانشهری با کاربرد منطق فازی و سیستم اطلاعات جغرافیايی. نشريه تحقیقات طبیعی در محیط

 .13کاربردی علوم جغرافیايی، شماره 

های  ايران. مطالعات علوم (. تحلیل  روند تحّولات  شددهر نشددینی در  اسددتآن1392سدداعی ارسددی،ايرج) .54

 ( 1335-85(، ) 37)پیاپی  2ان شماره اجتماعی ايران سال دهم تابست

(. فرآيند جهانی شدن و تأثیر آن بر روند شهرنشینی در 1388سراقی، ع.، و ابوالفتحی، د.، و ملکی، ح. ) .55

کلان شهرهای کشورهای درحال توسعه )نمونه موردی : کلان شهر تهران(. تحقیقات کاربردی علوم 

. 172-139(. 13)10جغرافیايی )علوم جغرافیايی(. 

https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=156381  

های فرسوده در برابر زلزله )نمونه آوری کالبدی بافت(. سنجش و ارزيابی میزان تاب1395سلیمی، زهرا. ) .56

ع ريزی شهرش. دانشکده منابموردی: محلات بافت مرکزی شهر بوشهر(. پايان نامه رشته جغرافیا و برنامه

 و علوم زمین دانشگاه کاشان.طبیعی 

های بحرانی، شهری و و بحران. تهران: انتشارات (. مبانی مديريت پروژه1386سوادکوهی فر، ساسان. ) .57

 دانشگاه امام حسین.

های فضايی ارزيابی و تحلیل (. طراحی و کاربرد مدل1387شريف زادگان، محمدحسین و فتحی، حمید. ) .58

 .46يزی و مديريت شهری. دوفصلنامه صفه، شماره رای در برنامهپذيری لرزهآسیب

آوری در برابر زلزله؛ نمونه موردی: ريزی کاربری زمین جهت ارتقای تاب(. برنامه1391شريف نیا، فاطمه. ) .59

 شهرداری تهران. پايان نامه کارشناسی ارشد. دانشگاه تهران، دانشکده شهرسازی. 10منطقه 

آوری مناطق شهر بابل در برابر مخاطرات یل فضايی میزان تاب(. تحل1396شکری فیروزجاه، پری. )  .60

 ريزی توسعه کالبدی، سال دوم، شماره دوم.پژوهشی برنامه-طبیعی. نشريه علمی

 های نو در جغرافیای شهری. انتشارات سمت.(. ديدگاه1373شکويی، حسین. ) .61

مجموعه مقالات دومین  (. مديريت بحران در پايتخت.1385شکیب، حمزه و مقدسی موسوی، علی. ) .62

 سمینار ساخت و ساز در پايتخت. دانشگاه تهران. 

آوری در شهرهای کوچک؛ مطالعه های تاب(. ارزيابی و تحلیل ابعاد و مولفه1396شیخی و همکاران. ) .63

 .32ريزی شهری. سال نهم، شماره موردی: شهر کامیاران. نشريه پژوهش و برنامه
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پذيری شهرها در برابر زلزله با (. بررسی آسیب1389و ترابی، کمال. ) شیعه، اسماعیل؛ حبیبی، کیومرث .64

شهرداری  6، مطالعه موردی: منطقه GIS( و IHWPاستفاده از روش تحلیل سلسله مراتبی معکوی )

 تهران.

آوری (. اولويت بندی عوامل مؤثر بر افزايش تاب139صادقلو، طاهره و سجاسی قیداری، حمدالله. ) .65

برابر مخاطرات طبیعی )با تأکید بر خشکسالی(؛ منطقه موردمطالعه: کشاورزان روستاهای کشاورزان در 

 .10ايجرود. جغرافیا و مخاطرات محیطی، سال سوم، شماره 

آوری محیطی با استفاده از مدل شبکه علیت. (. بررسی میزان تاب1390صالحی، اسماعیل و همکاران. ) .66

 .59محیط شناسی، سال سی و هفتم، شماره 

(. شناخت آمادگی و مقابله با حوادث طبیعی غیر مترقبه )سیل و زلزله( در 1390صالحی، اسماعیل. ) .67

 های کشور، چاپ اول.ها و دهیاریها. تهران: راه دان، انتشارات سازمان شهرداریشهرداری

ارم علیا. ريزی مواجهه با سوانح طبیعی. مطالعه موردی: زلزله منطقه ط(. برنامه1376صفری، عباس. ) .68

 پايان نامه کارشناسی ارشد شهرسازی. دانشگاه شهید بهشتی.

های روستايی با تأکید بر سوانح طبیعی )زلزله(؛ نمونه (. مديريت پايدار سکونتگاه1392عاشری، رقیه. ) .69

ی، ريزی روستايموردی: شهرستان زنجان، دهستان معجزات. پايان نامه کارشناسی ارشد، جغرافیا و برنامه

 شگاه زنجان.دان

ريزی مديريت بلايا و (. برنامه1386عسکری زاده، سید محمد؛ محمدنیاقرائی، سهراب و ظهور، مجتبی. ) .70

الملل جغرافی دانان مخاطرات محیطی در راستای توسعه پايدار. مجموعه مقالات چهارمین کنگره بین
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