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 خوانندگان با سخنی

 

ها به سرعت  جمع آوري دادههاي فني بشر براي توليد و  تواناييهاي اخير در سال

افزايش يافته است. از جمله عواملي نظير استفاده زياد از باركد براي توليدات 

تجاري، در اختيار داشتن كامپيوتر در كسب و كار، علوم، خدمات دولتي و 

ها و تصاوير تا  ها، از اسکن كردن متن پيشرفت در وسائل جمع آوري داده

اي، همگي در اين تغييرات نقش بسزايي  ارههاي سنجش از دور ماهو سيستم

 دارند.

بطور كلي استفاده همگاني از اينترنت و وب به عنوان يك سيستم اطلاع رساني 

اين رشد  ها و اطلاعات مواجه كرده است. جهاني ما را با حجم انبوهي از داده

هاي جديد و  هاي ذخيره شده، نياز مبرم وجود تکنولوژي انفجاري در داده

ارهاي خودكاري را ايجاد كرده كه به صورت هوشمند به انسان كمك كند تا ابز

اين حجم زياد داده را به اطلاعات و دانش تبديل كند؛ داده كاوي به عنوان يك 

باشد. داده كاوي فرآيندي است كه بصورت  راه حل براي اين مسائل مطرح مي

كه اين دانش به صورت كند  خودكار استخراج الگوهايي كه دانش را بازنمايي مي

ضمني در پايگاه داده هاي عظيم، انبار داده و ديگر مخازن بزرگ اطلاعات، ذخيره 

برد كه نظير؛  داده كاوي بطور همزمان از چندين رشته علمي بهره ميشده است. 

هاي عصبي، آمار،  تکنولوژي پايگاه داده، هوش مصنوعي، يادگيري ماشين، شبکه



 

  ح
 

اي مبتني بر دانش، حصول دانش، بازيابي اطلاعات، ه شناسايي الگو، سيستم

 باشد.  محاسبات سرعت بالا و بازنمايي بصري داده مي

هاي بعدي گام هاي  پديدار گشته و در دهه 2112داده كاوي در اواخر دهه 

رود روز به روز به رشد و  بلندي در اين شاخه از علم برداشته شده و انتظار مي

كشف دانش در پايگاه داده فرآيند شناسايي درست،  پيشرفت خود ادامه دهد.

باشد، داده كاوي  ها مي هاي قابل فهم در داده و نهايتاً الگوها و مدل ساده، مفيد

هاي مخصوص داده  الگوريتمباشد و شامل  اي از فرآيند كشف دانش مي مرحله

و يا  هاي موثر محاسباتي قابل قبول، الگوها كاوي است، بطوريکه، تحت محدوديت

كند. داده كاوي به فرآيند استخراج دانش ناشناخته،  ها را در داده كشف مي مدل

ترين دليلي كه باعث شد داده  اصليشود.  درست و بالقوه مفيد از داده اطلاق مي

كانون توجهات در صنعت اطلاعات قرار بگيرد، مساله در دسترس بودن حجم 

اطلاعات و دانش سودمند  ها ز اين دادهها و نياز شديد به اينکه ا وسيعي از داده

 نيم.استخراج ك

هاي  محتواي اين كتاب به چند فصل تقسيم شده كه هر فصل به معرفي زمينه

مهم و كاربردي در بحث داده كاوي پرداخته شده است. آشنايي با مطالب هر 

فصل براي خواننده ضروري است. در فصل اول، ما به معرفي مقدمه اي از تئوري 

ليات داده كاوي اشاره و سپس مفاهيم كلي از داده كاوي كه شامل تاريخچه، و ك

هاي بعدي اين  در فصلآنچه  اهميت، مفاهيم كليدي در داده كاوي را ارائه كرديم.

ها و ماهيت مساله  هاي مهم و كاربردي، محدوديت شامل الگوريتم ارائه شد؛ كتاب



 

  ط
 

در  و كاربردهاي داده كاوي داده كاوي، نرم افزارهاي كاربردي و ابزارها

توان حاصل سير تکاملي  داده كاوي را مي پرداخته شده است. هاي مختلف صنعت

طبيعي تکنولوژي اطلاعات دانست كه اين سير تکاملي ناشي از يك سير تکاملي 

ها و ايجاد پايگاه  باشد كه نظير عمليات جمع آوري داده در صنعت پايگاه داده مي

ها كه اميدواريم مطالب اين كتاب براي  و تحليل فهم داده داده، مديريت داده

خوانندگان عزيز مفيد واقع شود و اين روند تکاملي در اين شاخه همچنان در 

 حال گسترش واقع گردد.
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 مقدمه

جهان و ورود سريع آن به زندگي  در 2با گسترش فناوري اطلاعات و ارتباطات

 توسعه انسان امروزه. است آمده وجودب اي تازه هاي روزمره مردم مسائل و ضرورت

به اطلاعات نه  دسترسي و باشد داشته دسترسي اطلاعات به كه است كسي يافته

 .شود مي يك قدرت محسوب بلکه يك ضرورت

 از بيش بشري هاي تمدن و انساني قدرت مراكز عنوان به شهرها ميان اين در

 موج سه امروز به تا زمين كره مردم ،1تافلر الوين اعتقاد به. اند يافته اهميت پيش

  :اند سرگذاشته پشت را تحول اساسي

 زي است كه زمان آغاز آن بركسي مشخص نيست.رموج اول، موج انقلاب كشاو

 2122موج دوم، انقلاب صنعتي است كه به دنبال اختراع ماشين بخار در سال 

 .شدغاز آ

كه بشر به ساخت كامپيوتر  2122موج سوم يا انقلاب انفورماتيك است كه ازسال 

 .استنائل آمده آغاز گشته 

                                                 
1
 Information and communication technology 

2 Alvin Toffler 
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 اين سوم موج در آمدند، مي ها انسان كمك به 2افزارها اگر در موج دوم سخت

 به را آدمي تصورات و تفکرات و شتابند مي بشر خدمت به كه هستند 1افزارها نرم

 .كنند مي مبادله اي ماهواره امواج كمك با و يك و صفر كدهاي شکل

 حقيقت با كه فهمد مي بيشتر گيرد، ميدر موج سوم، انسان هر روز كه بيشتر ياد 

 ها، زيرا در اين عرصه ؛اند موج خردورزي نيز لقب داده را سوم موج. دارد فاصله

 و شده تعريف چيز همه كنند، صحبت هم با زياد ندارند فرصت ديگر ها انسان

 .است شده گرفته درنظر كد يك تعريف، هر براي

 ياز فاكتورها يکيامروز، اطلاعات بعنوان  يبه شدت رقابت يايدر دن گريد ياز سو

استخراج اطلاعات از داده ها  يتلاش برا جهيشده است. در نت داريمهم پد يديتول

وابسته را به خود  يدر صنعت اطلاعات و حوزه ها لياز افراد دخ ياريتوجه بس

 جلب نموده است.    

تنوع آنها به شکل  زيدر حال رشد در همه حوزه ها و ن داده ها دائماً يبالا حجم

 يها و عکس يا ماهواره ريتصاو ها،  ها، عکس نقشه ها، كياعداد، گراف ،يداده متن

 ها به اطلاعات است. داده ليكار تبد يدگيچيپ انگرينما کسيگرفته شده با اشعه ا

بر  يداده مثل روش آنالوگ مبتن ديتول يندهايدر فرآ عيتفاوت وس ن،يبر ا علاوه

و  ها يبر علت شده است. استراتژ ديمز وتر،يبر كامپ يمبتن يتاليجيكاغذ و روش د

 يها كارآمد داده تيريو مد يسازمانده ره،يذخ ،يگردآور يبرا يفنون متعدد

                                                 
1
 Hardware 

2
 Softwares 
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اند. بعلاوه، عملکرد مناسب  دار بکار گرفته شده يمعن جيبه نتا دنيموجود و رس

 .رسد يبنظر م يدرباره داده است در عمل عال يا ابرداده كه داده

 ياطلاعات، فنون و ابزارها يو تکنولوژ يحاصله در علم اطلاع رسان يها شرفتيپ

 نيكنند. ا يم نيتام ياطلاعات يها غلبه بر رشد مستمر و تنوع بانك يبرا يديجد

 اند. حاصل شده يو هم نرم افزار يهم در بعد سخت افزار ها شرفتيپ

 وسته،يپ ريو غ وستهيانبوه پ يداده ها رهيذخ يابزارها ع،يسر 2يها زپردازندهير

حوزه سخت افزار  يشرفتهايپ انگرينما يجانب يابزارها گرياسکنرها، چاپگرها و د

چهار  يبانك اطلاعات در ط تيريمد يها حاصل در نظام يها شرفتيهستند. پ

   است. يبخش نرم افزار يها تلاش انگريدهه گذشته نما

 جادياز ا شروندهيحركت پ كيبعنوان  توان يافزار را م ها در بخش نرم تلاش نيا 

و سلسله  يا رابطه 1ياطلاعات يها ها و بانك بانك اطلاعات ساده تا شبکه كي

اطلاعات ملاحظه  يابيو باز يروزافزون سازمانده ازيبه ن ييپاسخگو يبرا يمراتب

مناسب سازگار  يبانك اطلاعات تيريمد يها منظور در هر دوره، نظام نينمود. بد

      اند.  افتهيگسترش  جيعامل و سخت افزار را ستميبا نرم افزار س

، 3، سيباس2، يونيفاي1شركت اوراكل مانند، ياز محصولات توان يرابطه م نيدر ا

2بي اس سيستم مديريت پايگاه داده دي
از  يکي  1يكاو داده نام برد. رهيغ و   ,

                                                 
1
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6
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 يهاست. داده كاو داده تيريمد يها يآورفن يدر راستا رياخ يها شرفتيپ

 يداده پرداز يتا ورا دهدياز فنون است كه به شخص امکان م يا مجموعه

پنهان  ايو  يكه در انبوه داده ها مخف يحركت كند و به استخراج اطلاعات يمعمول

تجارت  يايبطور عمده از دن يكاو هگسترش داد يبرا زهيكند. انگ يكمك م ،است

 يوستگيپ ليبدل ،يابيدر حوزه بازار يداده كاو آمد. مثلاً ديپد 2112در دهه 

 ،کنديم جادياو ا ديخر يو الگو يمشتر كي ليپروفا نيكه ب يانتظار رقابليغ

 خاص دارد. يتياهم

و  يهواشناس يها داده ،يصنعت يسخت افزارها ينگهدار ميحج يركوردها ليتحل

 تيريآن است. در حوزه مد يكاربردها گرياز د يونيزيتلو يها كانال دنيد

 نيشده است. ا ينامگذار يماخذ كاو نديبعنوان فرا يكتابخانه كاربرد داده كاو

 پردازد.  يم يمبحث داده كاو اتيو كل يتئوربه  كتاب

الگوها و روابط  اي( به مفهوم استخراج اطلاعات نهان و Data Mining) يكاو داده

بزرگ است.  يچند بانك اطلاعات اي كيها در  از داده ياديمشخص در حجم ز

 2ها كشف دانش از داده جيرا يها را مترادف واژه ياز مردم داده كاو ياريبس

(KDDم )كشف و  يها را در پ داده ميحج  و مجموعه ها گاهيپا ،يكاو . دادهدانند ي

 . دهد يقرار م لياستخراج، مورد تحل

را جهت كشف هر گونه ارتباط در حجم  «1صيد ماهي» اصطلاح 2122سال در

بکار بردند. بعد  يفرض شيپ چگونهيها بدون در نظر گرفتن ه از داده يبزرگ اريبس

حدود  در يداده اصطلاح داده كاو گاهيها در پا سال و با انباشته شدن داده ياز س
                                                 
1
 Knowledge Discovery Data 

2
 Data Fishing Or Data Dredging 
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كه در اين پايگاه داده  يگري. اصطلاحات دافتي يشتريرواج ب 2112سال 

يا  1يا برداشت محصول 2داده يباستان شناس ؛رينظ توان به آن اشاره كرد مي

  اند. بکار رفته زين  2يا استخراج دانش 1كشف اطلاعات

 

 تفاوت داده با اطلاعات

 و عموماً ،پندارند كه داده با اطلاعات تفاوت ندارد ياز مردم به اشتباه م ياريبس

تواند هر نوع از كاراكتر  يم 3كنند. داده يهم استفاده م يجادو واژه را ب نيا

كه توسط انسان مشاهده  يباشد و در صورت ريشامل متن، عدد، كلمه، صدا و تصو

 يبند خام، دسته ها عموماً هم در بر نخواهد داشت. داده يخاص يمعنا لزوماً ،شود

 مياز آنها به صورت مستق ميكه بخواه ينشده هستند و در صورت يبند و طبقه

 خواهد بود. دهيفا يب عموماً ،مياستفاده كن

به  2ها اطلاعات داده به يو ساختارده يبند دسته ،يبند آنکه پس از طبقه حال

دانش در مورد  جاديا ايو  يريگ ميتصم يتوان از داده ها برا ي. مديآ يوجود م

كاربر مفهوم دارد و قابل استفاده  يبرا مقوله استفاده كرد. اطلاعات عموماً كي

 است.

                                                 
1
 Data Archaeology 

2
 Information Harvesting 

3
 Information Discovery 

4
 Knowledge Extraction 

5
 Data  

6
 Information 
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دانشجويان دانشگاه تهران مركز واحد مديريت يك سري داده خام هستند : مثال

  نمرات ساليانه آنها نوعي اطلاعات است.كه ميانگين 

 

 انبوه داده

سازمان هر  نيا د،يريفروش را در نظر بگ نهيفعال در زم يكسب و كار فرض كي

مربوط به  يكند، تمام داده ها يثبت م يروز صدها مورد فروش را از دهها مشتر

را  داريو دسته كالاها و اطلاعات مربوط به خر متياز جمله نام و ق ديخر كي

معنا دارد  يب يداده ها از يسازمان انبوه نيا يكند. پس از گذشت مدت يثبت م

از  انيسازمان اگر بخواهد بفهمد كدام مشتر نيتواند از آنها بهره ببرد. ا يكه نم

 نهيبا هز دارانيتواند بفهمد خر يندارد، نم يخوششان آمده راه شتريب ييچه كالا

را  ييچه كالا نييپا يمتيبا سبد ق دارانيو خركنند  يم ديخر ييبالا از چه كالا

ماند،  يدر انبار م ييدارد، چه كالا يداند كدام كالا فروش بهتر ينم د؛پسندن يم

انبوه  انيكلام: از م كيكند و در  يم ريسازمان را درگ هيحجم سرما ييچه كالا

داده با استفاده از به همين منظور  كند. ياستخراج نم يديدانش مف چيداده ه

 متيسازمان مثل ق يو عوامل درون صورت گرفته اقدامات انيارتباط م يكاو

مثل  يرونيرا با عوامل ب يعوامل داخل گريو د غاتيتبل نهيهز فات،يكالاها، تخف

 يدرآمد و محل سکونت(، رقبا و عوامل عموم ت،ي)سن، جنس انيمشخصات مشتر

كنند.  دايپتوان  مي( را ياداقتص ودرونق و رك تيبازار )سطح درآمد جامعه، وضع

درآمد و سود سازمان،  ،يمشتر تيمثل رضا ييتوان شاخص ها يم نيعلاوه بر ا

و كاهش آنها در  شيافزا زانيو م يجار يها نهيدرگردش و هز هيمجموع سرما

 طول زمان را استخراج كند.
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 ست؟یچ يداده کاو

 يدارند، بخش مهم ازيبه اطلاعات ن يزيو برنامه ر يريگ ميتصم يسازمان ها برا

 يو الگوها يقبل يها شود، از داده يم ياطلاعات از خود سازمان ناش نياز ا

دهنده رفتار  خود سازمان نشان يها شوند، داده يعملکرد سازمان استخراج م

عمل خاص  كيدر  ازمانشکست س اي تيكننده موفق انيو همکاران و ب انيمشتر

 هستند.

 

 

 با داده کاوي ها از داده يا مجموعه  انیستخراج دانش از ما -9شکل
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از فن  ديثبت شده با يانبوه حجم داده ها انياز م دياستخراج اطلاعات مف يبرا

داده سازمان، به  گاهيپا انياست كه از م يفن يكاو داده استفاده كرد. يداده كاو

آنها  يآنها، روند و الگو انيها، ارتباط م داده انيپنهان در م يدنبال الگوها

كند تا  ياستفاده م ياضير شرفتهيپ يها تمياز توابع و الگور يگردد. داده كاو يم

 ينيب شيپ ندهيآ دررا  جهينت كيدو دسته از داده و امکان رخ دادن  انيارتباط م

 كند.

 

 ویژگی هاي اصلی داده کاوي

 نيماش يريادگيو  يكاو داده اتِياز عمل ياريبس ي هيدر واقع پا 1بُعد اي 2يژگيو

  توان به موارد زير اشاره كرد؛ ميرا  يداده كاو يها يژگيوبرخي  .است

 الگوها كيكشف اتومات 

 ها يو خروج جينتا ياحتمال ينيب شيپ 

 ديو مف يياطلاعات اجرا جاديا 

 داده يها گاهيبزرگ و مجموعه پا يها داده يتمركز بر رو 

 

 

                                                 
1
 Feature 

2
 Dimension 
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 تواند انجام دهد؟ یم يچه کار يداده کاو

 يها مراقبت ،يمال ،يشامل خرده فروش عيگسترده از صنا طيمح كيها در  شركت

 ياز داده كاو ستفادها رد،يگ يحمل ونقل و هوا فضا مورد استفاده قرار م ،يبهداشت

 هيتجز يبرا ياضيو ر يآمار ي ها كيو تکن يتکنولوژ صيتشخ يبا كاربرد الگو

 يها تياستفاده از مز يبراها  انبار داده قيشده از طر رهياطلاعات ذخ ليوتحل

ها به  كشف شده و ارتباطات داده يشود. الگوها يحاصل م يخيتار يها داده

به  يشود. داده كاو يبهتر كسب وكارها انجام م يريگ ميمنظور كمك به تصم

كه  ييها يمهم، ارتباطات، روندها، الگوها، استثناها و ناهنجار قيحقا ييشناسا

ممکن است به  يكند. داده كاو يمشاهده باشند كمك م رقابليممکن است غ

 انيمشتر يوفادار ينيب شيتر، پ قيدق يبازارها ني، توسعه كمپ فروش شبرديپ

 كند. ككم

 انيسابق مشتر ياز داده ها Blockbuster يخانگ يدئويطور مثال شركت وب

كنند.  دهد تا آنها را تماشا يم شنهاديپ ييدئوهاينها وآو به  کندياستفاده م

رد عرضه لکبهبود عم يجهان( برا يا رهيخرده فروش زنج نيوالمارت )بزرگتر

 يها است. داده دهاستفاده كر عيوس ياسيدر مق يكنندگان خود از داده كاو

 1٫3اند و در مجموع  كار استفاده شده نيا يكشور برا 2فروشگاه در  1122

 يدسترس يكننده به داده ها نيتام 1322قرار گرفت.  يداده مورد بررس تيترابا

كالا و محصول خاص  كي عملکرد ان،يمشتر ديخر يكردند تا بتوانند الگوها دايپ

 و اساس بهبود دهند. هيپا نيخود را بر ا يكنند و برنامه ها يرا بررس
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 داده کاوي فواید 

سود شما از آنها  نيشتريكه ب يانيمشتر ديتوان يم سودآور: انیشناخت مشتر

 .ديتلاش كن يمشتر يحفظ وفادار يو برا ديكن ييحاصل شده را شناسا

شناخت محصولات پر فروش، محصولات سودآور  سبد محصول: يساز نهیبه

در بهتر  ديتوان يكار م نياست. با ا يداده كاو ديفوا گريده از د انيمحصولات ز

 .ديكردن سبد محصول خود اقدام كن

شما  يميقد انيمشتر ديبفهم ديتوان يم :یمیوفادار و قد انیشناخت مشتر

را دوست دارند و  ييكنند، چه كالا يم ديخر يا هستند و با چه برنامه يچه كسان

 آنها شده است. يباعث وفادار ييچه كالا

طول عمر  ديتوان يم يبا استفاده از داده كاو :يطول عمر مشتر یبررس

در هر مرحله را  ياز هر مشتر دهيسود حاصل عا زانيو چرخه آن،  م يمشتر

 .ديكن يبررس

و آن  ديخود را بشناس انيرفتار مشتر دياگر شما بتوان :يرفتار مشتر ییشناسا

و قسمت  يبخش بند نهيدر زم ديتوان يم ديتطابق ده يمشتر يها يژگيرا با و

محصول خود به صورت  كي يبرا ديامروز بتوان . اگرديبازار موفق عمل كن يبند

 بود. ديامر موفق خواه نيدر ا زيدر ادامه ن ديبازار انجام ده يمستند بخش بند

برنامه  كي ديبدان ديخواه ياگر م :یابیبرنامه بازار كی عملکرد یبررس

 يداشته و برا يچه اثرات آشکار و پنهان ديا كه انجام داده يغاتيو تبل يابيبازار

 خواهد بود. ديمف اريبس يشك داده كاو يب ديريبگ ميتصم ندهيانتخاب آن در آ
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 يم انيمشتر ديخر زانيم يو بررس يبا استفاده از داده كاو و روند: 2کشف الگو

آن را  شيافزا ايروند كاهش و  د،يرا استخراج كن ديخر يفصل يالگوها ديتوان

 .ديانجام ده ياقدام اصلاح ازيو در صورت ن ديكن ليتحل

با استفاده از اطلاعات گذشته و بهره بردن از الگو و ارتباط  فروش: ینیب شیپ

 ي. روند فصلديكن ينيب شيپ ندهيفروش خود را در آ ديتوان يداده ها م انيم

 .ديكن يزيبرنامه ر ديمحصول جد كيفروش  يو برا ديابيفروش را ب

ر توان به موارد زي در زمينه صنعت مي يكاو اجرا شده داده يها نمونهاز جمله 

 اشاره كرد؛

 ي( كره جنوبPohangپوهانگ ) يفولادساز شركتهاي خصوصی:  شرکتدر 

 يها تميبلند خود از الگور يها در كوره يدر مصرف انرژ ييجو صرفه يبرا

 نيا خود را كاهش داد. ي% از مصرف انرژ23استفاده و در حدود  يكاو داده

شركت به  يها نهيدر هز ييجو دلار صرفه ونيليم 1/2داشت:  دهيموضوع چند فا

 شيرا افزا انيمحصولات شركت را كاهش داد، تعداد مشتر متيارمغان آورد، ق

 شد. شتريداد و به دنبال آن سود شركت ب

بالا  يبرا کا،يوگاس آمر مشهور در لاس يها از هتل يکي: يدار هتلصنعت در 

صورت كه  نيا به استفاده كرد. يكاو داده يها تميمسافران از الگور تيبردن رضا

آن  زيپرسشنامه، و آنال لهيشده از مسافران به وس يآور با استفاده از اطلاعات جمع

هتل باز گردند را  نيمسافران دوباره به ا شد يكه باعث م يها توانست عوامل داده

 كنند. دايآنها، مسافران وفادار به هتل را پ يبند كرده و با طبقه دايپ
                                                 
1
 Pattern discovery 



 

12 

 

 يها تميبزرگ كانادا با استفاده از الگور يها از بانك يکي در :صنعت بانکداريدر 

آن، مسئله مهم  زيآنال جينتا لهيها ارائه داده و به وس داده يرا برا يمدل ،يكاو داده

داده شده توسط بانك را  يها برگشت وام زانيو م يها و چگونگ تقلب در حساب

 گرفتند. انكب ديجد يها يمشتر يرا برا حيصح يميحل نمودند و تصم

 

 

 استراتژي و داده کاوي

تواند در شركت ها و  ياست و م اديز اريبس يداده كاو يهاكاربرد از آنجائيکه

در حل  يتوان با استفاده از داده كاو يسازمان ها مختلف متفاوت باشد. م

 يبزرگ موفق برا يها ستيتراتژ. اسمورد استفاده قرار گيردمشکلات سازمان 

و  ياز داده كاو ديخود با يها يزيها و برنامه ر يبودن استراتژ قيمستدل و دق

 يزياكثر استفاده را ببرند. در واقع برنامه راطلاعات به دست آمده از آن حد

با چشمان بسته است! اگر  يمثل رانندگ يبدون استفاده از داده كاو كياستراتژ

موفق باشد  يياجراو  يكاربرد يزيبرنامه ر نهيخواهد در زم يم ستياستراتژ كي

 استفاده كند. ياز سلاح داده كاو ديبا

 

 9هاي داده کاوي محدودیت

 ياما در نوع كاربرد باشند، يم يقدرتمند يابزارها يكاو محصولات داده کهيحالدر

و  2يا گران حرفه ليتحل ازمندين يداده كاو ت،يكسب موفق ي. براستندين يكاف

                                                 
1
 Data mining Constraints 
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و  ليبوجود آمده را تحل يخروج بيكه بتوانند ترك باشد يم يمتخصصان ماهر

افراد  اي هيبه داده اول ربوطم يداده كاو يها تيمحدود جهي. در نتندينما ريتفس

 باشد. 1يمربوط به تکنولوژ نکهياست تا ا

كاربر  ياما برا كند، يمشخص و روابط آنها كمك م يبه الگوها يداده كاو اگرچه

بر عهده خود  ليقب نياز ا يماتي. تصمكند ينم انيالگوها را ب نيو ارزش ا تياهم

 صيدر تشخ يبرنامه كاربرد ،يصحت داده كاو يابينمونه در ارز يكاربر است. برا

مدل به كمك اطلاعات  نيا تشده كه ممکن اس يطراح ستيمظنونان ترور

 کهيحالدر نهمهيشود. با ا شيشناخته شده، آزما يها ستيموجود در مورد ترور

مورد به  نيگردد، كه ا قيدوباره تصد نيممکن است اطلاعات شخص بطور مع

 يرا كه رفتارش به طور خاص از مدل اصل يكه برنامه مظنون ستيمنظور ن نيا

 بدهد. صيمنحرف شده را تشخ

 يداده كاو يها تياز محدود گريد يکي 1رهايمتغ ايرفتارها و  نيرابطه ب صيتشخ

 يها مثال برنامه ي. برادهد ينم صيرا تشخ يكه لزوماً روابط اتفاق باشد يم

 طيبل ديبه خر ليرا مشخص كند، مثل تما يرفتار يممکن است الگوها يكاربرد

 يليسطح تحص درآمد،موضوع به مشخصات  نيدرست قبل از حركت كه ا مايهواپ

 ازيشامل شغل )ن يشخص يرفتارها قتيدارد. در حق يبستگ نترنتيو استفاده از ا

( ضيمر يبرا يبه مراقبت پزشک ازي)ن يمحدود( وضع خانوادگ يبه سفر در زمان

                                                                                                                  
1
 Professional Analysts 

2
 Technology 

3
 Variables 
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( ممکن ديجد يها مکان دنيد يبرا يانيپا قيدقا في)سود بردن از تخف حيتفر اي

 بگذارد. رياثاضافه ت يرهايمتغ ياست بر رو

 

 9يداده کاو يابزارها

مهم است.  اريوكار بس كسب تيريمد ياست كه برا ينديفرآ يكاو امروزه داده

 ،يهوش مصنوع ن،يماش يريادگيها به شدت وابسته به  استخراج داده

به همين منظور  است. ها تميو الگور ليتحل و  هيداده، تجز گاهيپا يها ستميس

باشد را معرفي  كه شامل موارد زير مي يكاو داده يابزارها نيتر معروفيکسري از 

 شود؛   هاي بعدي ارائه داده مي ه آنها در فصلو توضيحات تکميلي دربار

  ابزارRapid Miner 

  ابزارOrange 

  ابزارGraphLab Creat 

  ابزارR Studio 

  ابزارWeka 

  ابزارKNIME 

  ابزارApache UIMA 

  ابزارCLUTO 

                                                 
1
 Data Mining Tools 
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  ابزارAnaconda 

  ابزارShogun 

  ابزارTraMineR 

  ابزارROSETTA 

  ابزارOpenNN   

  ... و

كه الگوها را در مجموعه  دهد يبه شما اجازه م يداده كاو يابزارها نيبهتر

توسعه محصولات، خدمات،   يبرا توان يها را م . دادهديكن دايبزرگ پ يها داده

 استفاده كرد. گريد يابيبازار ياز كارها يبرخ نيو همچن تيسا يبهبود محتوا

 

 يداده کاو هاي الگوریتم

كه  شود يگفته م يو محاسبات ياكتشاف يها روش يسرکيبه  يداده كاو تميالگور

مدل، ابتدا  كي جاديا يمورد نظر است. برا يمدل از داده ها كي جاديهدف آنها ا

  شود. يم ليتحل تميتوسط الگور کرديرو ايالگو  ينوع افتني يها برا داده

 نيتر نهيها، به نمونه يبر رو ليتحل نيحاصل از ا جهيبا اعمال نت تميالگور سپس

مجموعه  يپارامترها بر رو ني. سپس اكند يم جاديمدل ا كيو  افتهيپارامترها را 

به همين منظور،  .ديآ يبه دست م يكاربرد يالگو كيها اعمال شده و  داده

ها در  تميالگور نيا ياست اما بصورت كل يمتعدد يها تميشامل الگور يكاو داده

 ؛رنديگ يقرار م ريدسته ز پنج
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  9يبند طبقه يها تمیالگور -9

گسسته بر  رييچند متغ اي كياساس ، بريبند طبقه يها تميدر الگور ينيب شيپ

 .رديگ يموجود در مجموعه داده صورت م يها يژگيو ريسا يرو

  2ونیرگرس يها تمیالگور -2

 يتفاوت كه بر رو نياست با ا يبند طبقه هيشب ونيرگرس يها تميالگور ينيب شيپ

 يبر رو وستهيپ رييچند متغ اي كي ينيب شيپ يعنياست.  وستهيپ يهارييمتغ

 است. مجموعه داده يها يژگيو ريسا

  9يبند دسته يها تمیالگور -9

است.  يبند دستهاش  هفي، وظها مشخص است تميالگور نيا نيكه از نام ا طورنهما

 يداراكنند كه هر دسته  يم ميتقس يها ها را به گروه و دسته داده ؛ها تميالگور نيا

 هستند. يمشابه يها يژگيو

  4یوابستگ يها تمیالگور -4

ها  تميالگور نيبر عهده ا رهايمختلف متغ يها يژگيو انيم يروابط و وابستگ كشف

ها به  يژگيها و وريكدام متغ ابنديهستند كه در نيها به دنبال ا تميالگور نياست. ا

 آنها به چه شکل است. يهم وابسته هستند و وابستگ

 

 

                                                 
1
 Classification algorithms 

2
 Regression algorithms 

3
 Segmentation algorithms 

4
 Association algorithms 
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  9يا رهیزنج لیتحل يها تمیالگور -5

 ليتحل يها تميالگور .خاص هستند داديرو يسرکي جيها به دنبال نتا تميالگور نيا

انجام  يو توال يسر يهست كه بصور يو كارها يهدفشان كشف توال يا رهيزنج

 كنند. ليشوند تا آنها را تحل يم

 نيبرتربرخي از  يبه معرفارائه شد؛  يكاو داده يها تميالگور يبند كه دسته حالا

وجود  تميالگور تعدادي يداده كاو ياي. در دنميپرداز يم يكاو داده يها تميالگور

 .برخوردار هستد ييكاربرد هستند و از قدرت بالاپر اريدارد كه بس

  :باشند يم ريبه شرح ز ها تميالگور نيا

 الگوريتم  K Nearest Neighbor (KNN)  

 الگوريتم  Classification and Regression Trees (CART) 

 الگوريتم  Naive Bayes 

 الگوريتم  Pagerank 

 الگوريتم  Support Vector Machines 

 الگوريتم  C 4.5 

 الگوريتم  K-Means 

 الگوريتم  Apriori 

 الگوريتم  Expectation–Maximization 

                                                 
1
 Sequence analysis algorithms 
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  الگوريتمSupport vector machines 

  الگوريتمDecision Tree C5 

 شبکه Artificial Neural Networks 
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◄2 
 فصل دوم

 مفاهیم داده کاوی
 

 

 

  

 


