
 دس ػبصهبى ّبی هشدم ًْبد تجشیضػجک سّجشی هٌبلؼِ ػَاهل هَحش ثش 

 چکیدٌ

یکی اص هْن تشیي فؼبلیت ّب دس صًذگی ارتوبػی ثـشاهشٍص هذیشیت هی ثبؿذ. ٍ ثٌظش هی سػذ کِ ثب  مقدمٍ:

ًیبص ثِ تَرِ ثِ پیـشفت ّبی تکٌَلَطیکی ٍ فٌبٍسی ّبی اًلاػبتی ٍ استجبًی دًیبی اهشٍص دس ػبیِ رْبًی ؿذى، 

داًؾ هذیشیت هجتٌی ثش ثؼتشّبی فشٌّگی ٍ ارتوبػی ّش هلتی هشٍست هی یبثذ، ٍ هی تَاًذ ؿبلَدُ ّبی 

ػجک ّبی سّجشی اص هَهَػبت هْن ٍ تبحیشگزاس دس ثحج ّبی پیـشفت ٍ تشلی رَاهغ سا ثَرَد ثیبٍسد.

ّبی هشدم ًْبد تجشیض هی هبىّذف پظٍّؾ حبهش هٌبلؼِ ػَاهل هَحش ثش ػجک سّجشی دس ػبصهذیشیتی هی ثبؿذ. 

 ثبؿذ.

تحلیلی اػت ٍ ربهؼِ آهبسی کلیِ هؼئٍَلاى ػبصهبى ّبی هشدم ًْبد  -ایي پظٍّؾ اص ًَع تَكیفی : سٍؽريش 

 Spssدادُ ّب ثب اػتفبدُ اص ًشم افضاس ّب پشػـٌبهِ ّبی اػتبًذاسد هی ثبؿذ. تجشیض هی ثبؿذ. ؿیَُ روغ آٍسی دادُ

 تزضیِ ٍ تحلیل ؿذُ اػت. 

: یبفتِ ّب حبکی اص ایي اػت کِ ثیي ػجک سّجشی ٍ تؼْذ ػبصهبًی ّوجؼتگی هخجت ٍ هؼٌی داسی ٍرَد ایافتٍ َ

داسد. ًتبیذ آصهَى ّوجؼتگی ًـبى هی دّذ کِ ثیي ػجک سّجشی ٍ خلالیت، سهبیت ؿغلی ٍ ػي هؼئٍَلاى 

 ٍرَد داسد. ػبصهبى ّبی هشدم ًْبد ساثٌِ هخجت ٍ هؼٌی داسی 

: ًتبیذ حبکی اص ایي اػت هتغیشّبی صیبدی ثش ػجک سّجشی هذیشاى دس ػبصهبى ّبی گیریبحث ي وتیجٍ

 هختلف تبحیشگزاس هی ثبؿذ.

 

 : ػجک سّجشی، تؼْذ ػبصهبًی، خلالیت، سهبیت ػبصهبًی، َاکلید ياژٌ

 

 

 



 بیان مسالٍ 

ارتوبػی، التلبدی ٍ فشٌّگی ٍ لضٍم ثشخَسداسی اص ًظشیِ ّب تلاؽ ثشای ػبصگبسی ػبصهبًْب ثب تغییشات پیچیذُ 

ٍ ػجک ّبی احشثخؾ ٍ هفیذ دس هذیشیت ٍ سّجشی، ایزبة هی کٌذ کِ هذیشاى اص همبم کبسهٌذ ػبدُ ٍ هؼئَل 

اهَس اداسی ٍکبسپشداصی خبسد ٍ ثِ هْن تشیي ػبهل ًَػبصی، اكلاح ٍ ثْجَد ػبصهبى ٍ هَفمیت کبسکٌبى هجذل 

خَؽ ِ ّب ٍ ػجک ّبی هذیشیت، دس هؼیش تحَل خَیؾ، ػبصهبًْب ٍ هٌبثغ اًؼبًی ٍ هبدی سا دػتؿًَذ. ًظشی

ّب، ًظشیِ ّبی: کلاػیک،ًئَکلاػیک) تغییشات ٍ تحَلات ثؼیبسی کشدُ اًذ. هْن تشیي ایي ًظشیِ ّب ٍ ػجک

تفَیوی هکتت سٍاثي اًؼبًی(، ػیؼتوی، التوبیی، ػجک ّبی دػتَسی: هتمبػذ کٌٌذُ، هـبسکتی ٍ 

 (.1385ّؼتٌذ)تَساًی، 

تَاًبیی هذیشیت ثشهٌٌجك کشدى ٍ ػبصگبس ًوَدى ػبصهبى ثب ؿشایي رذیذ دس هحیي ثِ تشتیجی کِ ایي ؿشایي ٍ 

ػَاهل ثِ ًفغ ػبصهبى ػول کٌذ ثِ ؿیَُ هذیشیت ٍ یبفتي ساُ ّبی رذیذ اثتکبس ثؼتگی داسد. دس ؿشایي هتحَل، 

گزؿتِ کبفی ًخَاّذ ثَد ٍ دٍام ٍ حیبت ػبصهبى ثِ فکش ٍ ػمیذُ تبصُ ٍ تٌْب ساُ گزؿتِ ثشاػبع تزشثِ ّبی 

تؼشیف سّجشی ثِ ػٌَاى یک فشآیٌذ ثذیي هؼٌبػت کِ هَهَع،  (.1379خلاق ًیبص خَاّذ داؿت)ػبلی ،

ٍیظگیْبی ؿخلی ٍ یب ؿخلیتی ًیؼت کِ دس سّجشاى ٍرَد داسد ٍ ثش پیشٍاى احش هی گزاسد، ثلکِ هزاکشات ٍ 

تفبلی کِ ثیي سّجشٍ پیشٍ هی گزاسد ثبػج ایي تغییش ٍ تبحیش دس پیشٍاى اػت. فشآیٌذ سّجشی التوب هی هشاٍدات ا

ػجک ّبی  (.Northouse, 1997کٌذ کِ سّجش ّن تبحیشگزاس ثش پیشٍاى ٍ ّن تبحیشپزیش اص پیشٍاى ثبؿذ)

اسد، ٍ ثب تَرِ ثِ ػجک ّبی ٍ ًحَُ ػولکشد هذیش دس فؼبلیت ّبی کبسکٌبى ػبصهبى ّب تبحیش ثؼضایی د سّجشی 

ٍ ًحَُ سفتبس هذیش، هیضاى تؼْذ ػبصهبًی دس هیبى کبسکٌبى اصاّویت ثؼضایی ثشخَسداس اػت) ػلوی ٍ  سّجشی

ثخـی خذهبت سػبًی ٍ ّوچٌیي دس ثشآٍسدى سهبیت ّویي تشتیت دس هیضاى کبسایی ٍ احش(. ٍ ثِ 1388ّوکبساى، 

دس استجبى ثب ثشٍص اػتؼذادّب ٍ خلالیت کبسکٌبى ًٍَآٍسی دس  ُ ٍِ کٌٌذگبى ٍ خذهت گیشًذگبى هَحشثَدهشارؼ

( دس استجبى 1388پظٍّؾ غفَسی ٍ ّوکبساى)کبس ّن ػجک ّبی سّجشی هذیشاى ًمؾ اػبػی سا ثبصی هی کٌذ. 

ثب ػجک سّجشی هذیشاى ثب خلالیت ّن هَیذ ایي اػت کِ ػجک سّجشی ثِ ػٌَاى ػبهل تؼْیل کٌٌذُ ٍ ثشاًگیضًذُ 

ثبیذهؼیشی سا دس رْت ّذایت تلاؽ ّبی سّجشی هَحش ثِ ًَس هؼتمین ٍ غیشهؼتمین ثشخلالیت افشاد، احش داسد. 

زبم سػبًذى اّذاف ػبصهبى فشاّن آٍسد. ثذٍى ٍرَد سّجشی هوکي اػت حلمِ اتلبل ّوِ کبسکٌبى ثشای ثِ اً

هَرَد دس هیبى اّذاف فشدی ٍ ػبصهبًی، هؼیف یب گؼیختِ ؿَد. ثشای ایي کِ یک ػبصهبى دس ػشكِ سلبثت 

ثبصاس هَفك ثبؿذ، ٍرَد سّجشی، ٍارت ٍ هشٍسی اػت. اّویت سّجشی ٍهذیشیت دس دٍساى رذیذ ثِ حذی 



پبیِ لذست دس ربهؼِ هؼبكش دیگش تولک اثضاس تَلیذ ًیؼت، ثلکِ تلبحت » ( هی گَیذ 1380کِ )ثْشًگی،اػت 

 (.1385ًَسائی، «)ّبػتهمبهبت هذیشیتی ٍ اداسی دسٍى ػبصهبى

ثؼیبسی اص كبحت ًظشاى ٍ داًـوٌذاى اػتمبد داسًذ کِ اگش تٌْب یک ػبهل ٍرَد داؿتِ ثبؿذ کِ ٍرِ افتشاق ثیي 

 1ٍیغ (.1380ی هَفك ٍ ًبهَفك سا هـخق کٌذ، آى ػبهل، سّجشی پَیب ٍاحشثخؾ اػت)هیشػپبػی، ّبػبصهبى

( هؼتمذ اػت کِ ؿٌبخت الگَّبی سفتبسی ٍ ػجک سّجشی هذیشاى ٍ ساثٌِ آى ثب ثْشُ ٍسی ًمؾ هْوی سا 2006)

ضایؾ احؼبع تؼلك ػبصهبًی دس اداسُ ثْیٌِ اهَس ػبصهبًی داسد. دس ایي ساثٌِ ػجک سّجشی هذیشاى هی تَاًذ دس اف

ب دس کبسکٌبى ٍ ّوؼَ ؿذى ّذف ّبی آًبى ثب ّذف ّبی ػبصهبى ٍ دس ًْبیت افضایؾ کبسایی ًمؾ اػبػی ایف

دس ػبصهبى ّبی اهشٍصی کِ کبسکٌبى اص تحلیلات ثبلایی ثشخَسداس ّؼتٌذ ٍ کبسّب ثیـتش تخللی ؿذُ ًوبیذ. 

ثِ اًزبم کبسکشد ٍ ثشای پیـجشد اهَس ٍ اّذاف ػبصهبى ثِ اػت، دیگش ًوی تَاى هخل گزؿتِ آًْب سا ٍاداس 

هـبسکت دادى کبسکٌبى دس هذیشیت ػبصهبى ًیبص اػت. ػجک هذیشیتی کِ هٌزش ثِ هـبسکت گشٍّی کبسکٌبى ٍ 

تـکیل گشٍُ ّبی کبسی گشدد، هَرت اًزبم احشثخؾ، کبسآهذ ، هٌظن ٍ ّوبٌّگ کبسّب هی ؿَد)ػبى ربى، 

1998.) 

دسپی ٍ سٍص افضٍى دًیب ٍ ػشػت تغییش ٍ تحَلات ػبصهبى ّب ٍ هذیشاى آًْب سا ثب چبلؾ ّبی ثؼیبسی تحَلات پی 

کِ تغییش ٍ تحَلات ایٌ هَارِ ػبختِ اػت کِ دس ایي هیبى ػجک سّجشی هذیشاى اّویت صیبدی پیذا هی کٌذ ثشای

ثبؿذ. ثذیي هؼٌی کِ ثب افضایؾ تَام ثب افضایؾ ٍ تٌَع اًلاػبت دس صهیٌِ ّبی هختلف هذیشیت ٍ ػبصهبى هی 

اًلاػبت ٍ داًؾ کبسهٌذاى ٍ ّوچٌیي تٌَع دس خذهبت سػبًی ثِ خلَف دس ػبصهبى ّبی ارشایی کِ ثب 

اکخشیت هشدم دس استجبى هی ثبؿٌذ ًیبص ثِ ػجک سّجشی هذیشاى ثِ التوبی هحیي ٍ ؿشایي اّویت اػبػی پیذا هی 

 کٌذ.

ّب ٍ کبساهذ کشدى فؼبلیت اص اًذیـِ ّبی ًَ دس احشثخؾ ًوَدى هذیشیتػشػت تحَلات ًٍیبص اػبػی ثِ اػتفبدُ 

ّبی ػبصهبًْب هْوتشیي ٍیظگی ًظبم ّبی اداسی اػت ٍ کبسکٌبى ّش ػبصهبى ثِ دلیل داؿتي ًظشیبت، افکبس ٍ 

ّب ثب اسصؿتشیي ػشهبیِ ثِ حؼبة هی آیٌذ، ثِ ّویي دلیل هی تَاى گفت یکی اص ػجک ّبیی کِ هی خلالیت

سّجشی هـبسکتی  جکكیبت ٍ سٍحیبت آى َّیت ثجخـذ، ػًذ ثِ ایي ػشهبیِ ثباسصؽ؛ هتٌبػت ثب خلَتَا

ًیشٍی اًؼبًی ، ثضسگتشیي ػشهبیِ ٍ ػبهل اكلی پیـشفت یک کـَس اػت. کـَس اص ًشفی،  (.1388اػت)فیوی، 

                                                           
1
. Weiss  



وبم خَاّذ سػیذ، ساّی هب ًیض ثِ هٌظَس کبّؾ ٍاثؼتگی ثِ دسآهذّبی حبكل اص فشٍؽ ًفت کِ دیش یب صٍد ثِ ات

رض تبکیذ ٍتکیِ ثیـتش ثش ًیشٍی اًؼبًی خَدًذاسد. اص هیبى ًیشٍی اًؼبًی ػْن هذیشاى ثیؾ اص ػَاهل اًؼبًی دیگش 

اػت. هذیشاى ثشاػبع ثبٍسداؿت، ػمبیذ ٍ دیذگبّْبی خَد ػول هی کٌٌذ ٍ اگش ثخَاّین سفتبس آًبى سا دس صهیٌِ 

سّجشی ؼبلِ ػجک شؽ آًبى سا ؿٌبػبیی کٌین. دس ایٌزبػت کِ تَرِ ثِ هخبكی پیؾ ثیٌی کٌین، لاصم اػت ًگ

تؼْذ ػبصهبًی  (.1382ٍاًتخبة هذیشاى، ثشای احشثخـی ٍ کبسایی ػبصهبى اّویت ٍیظُ ای هی یبثذ) ػبػتچی، 

یکی اص هَهَػبتی کِ هیضاى دلجؼتگی  ٍٍفبداسی افشاد ثِ ػبصهبى  ٍ اّذاف ٍ سػبلت آى سا ثیبى هی کٌذ کِ 

ّب هی تَاًذ صهیٌِ ّبی تؼْذ ػبصهبًی سا دس ثیي کبسکٌبى ثَرَدآٍسد ثِ ًَسی کِ ػجک ّبی سّجشی دس ػبصهبى 

هْبرشاى، دس پظٍّـی ثِ ایي ًتیزِ سػیذُ اػت کِ هیبى ػجک سّجشی ٍ احشثخـی سفتبسی هذیشاى، ساثٌِ هؼٌی 

ی سفتبسی هذیشاى ًیض ساثٌِ هخجت ٍرَد داسی ٍرَد داسد؛ ّوچٌیي ثیي ػي ٍ ػبثمِ هذیشیت هذیشاى ثب احشثخـ

(. ثٌبثشایي، پظٍّؾ حبهش ثِ دًجبل ثشسػی ػَاهل هَحش ثش ػجک سّجشی دس ػبصهبى ّبی 2003داسد)هْبرشاى، 

 هشدم ًْبد هی ثبؿذ. 

 َای پژيَص فرضیٍ

 تؼْذ ػبصهبًی ساثٌِ ٍرَد داسد. ٍثیي ػجک سّجشی هذیشاى  -

 ساثٌِ ٍرَد داسد. هؼئَلاىثیي ػجک سّجشی هذیشاى ٍ خلالیت  -

 ساثٌِ ٍرَد داسد. سّجشی هذیشاى ٍ سهبیت ؿغلی  ثیي ػجک -

 ساثٌِ ٍرَداسد. ػي هؼئٍَلاى ػبصهبى هشدم ًْبدثیي ػجک سّجشی هذیشاى ٍ  -

 

 

 

 

 

 

 



 مباوی وظری ي پیطیىٍ تجربی تحقیق 

 وظریٍ رَبری اقتضایی فیدلر

سا ثِ هٌظَس تـشیح ٍ تَریِ احشثخـی سّجش اثذاع کشد.  فیذلش پغ اص ػبلْب پظٍّؾ ٍ ثشسػی یک هذل التوبیی

ایي هذل ثذاى ػلت التوبیی ًبهیذُ هی ؿَد چَى احشثخـی ّن تبثغ ػِ هتغیش ٍهؼیتی صیش اػت: الف(سٍاثي 

 هَرَد ثیي سّجش ٍ کبسکٌبى ة(ػبختبس ٍظیفِ د( لذست هَلؼیتی سّجش

گشدد کِ چگًَِ ٍ تب چِ اًذاصُ سّجش اص ربًت گشٍُ  یساثٌِ سّجش ثبکبسکٌبى ثِ ایي ٍالؼیت ثشه -سٍاثي سّجش -

هَسد پزیشؽ لشاس گشفتِ اػت. دس ثشخی اص هَاسد ؿخلیتْبی ّش دٍ ًشف، یؼٌی سّجش ٍ کبسکٌبى ایي سٍاثي 

آیٌذ سّجش دس  سا تحت تبحیش لشاس هی دّذ. دس هَلؼیتی کِ سّجش ٍ گشٍُ صیش دػت اٍ ثخَثی ثب ّن کٌبس هی

: 1383ِ چٌذاى هَسد ػلالِ کبسکٌبى ًیؼت، اص ًفَر ٍ تبحیش ػویمتشی ثشخَسداس اػت)ربهی،همبیؼِ ثب صهبًی ک

40.) 

ػبختبس ٍظیفِ هجیي ؿکل پزیشی ٍ یب ؿکل ًبپزیشی ٍظیفِ دس آى اػت. ثِ صثبى ػبدُ هشاد اص ایي ػبختبس، ایي  -

ظیفِ هٌذی ثیـتش هَرت ای ػبصهبى ًیبفتِ اػت. ٍ اػت کِ ٍظیفِ تب چِ حذ ػبصهبى یبفتِ ٍ تب چِ دسرِ

ػبختبسپزیشی ٍ یکٌَاختی اػت ٍ ثشای هذیشاى آػبًتش اػت تب ثشایي هجٌب گشٍُ خَد سا ّذایت کشدُ ٍ 

ًلجذ  همجَلیت کؼت کٌٌذ. ٍظبیف ػبصهبى ًیبفتِ ٍ یب ػبختبس ٍظیفِ ای ثیـتش ثکبس گیشی سّجشاى خلاق سا هی

آٍسد. لذست ًبؿی اص هَلؼیت سّجش ثِ  ٌذ سّجشی پذیذ هیکِ الجتِ هـکلات ثِ هشاتت ثیـتشی سا ًیض دس فشای

ؿَد کِ دس ػبصهبى سػوی ثِ ربیگبُ ػبصهبًی هؼیٌی اختلبف دادُ ؿذُ  لذست سػوی سّجش هشثَى هی

دس « فیذلش»اػت.ّش اًذاصُ سّجش لذست تـَیك ٍ تٌجیِ ثیـتشی داؿتِ ثبؿذ، ًفَر ثیـتشی خَاّذ داؿت.

ّبی هـخق دس رؼتزَی تؼییي ًَػی اص ؿیَُ سّجشی ثَد کِ یک هذیش  ادُپظٍّـْبی خَد ثب اػتفبدُ اص د

ثب اػتفبدُ اص تشکیجی اص یک هتغیش ٍهؼیتی ثِ هَحشتشیي هَلؼیت دس اػوبل هذیشیت دػت یبثذ)ّیکغ ٍ سی 

 (.108: 1،1384گَلت

 وظریٍ رَبری اقتضایی َرسی ي بلاوچارد -

دٌّذ. آهبدگی آى حذی اػت  پیشٍاى سا هَسد تَرِ لشاس هی« آهبدگی» ّشػی ٍ ثلاًچبسد هخلَكب ثلَؽ یب  -

کِ اًؼبى تَاًبیی ٍ توبیل ثشای اًزبم دادى ٍظیفِ خبكی سا داسد. ّشػی ٍ ثلاًچبسد هؼتمذًذ کِ سّجشی 

ى ٍ رْت دادى( ٍ سفتبسّبی التوبیی هؼتلضم تبکیذ سّجش سٍی سفتبسّبی ٍظیفِ هذاسی هبًٌذ)ساٌّوبیی کشد
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ارتوبػی( ثش ًجك آهبدگی صیشدػتبى ثشای تحمك ٍظبیفـبى اػت.  -ساثٌِ هذاس هبًٌذ)تبهیي حوبیت ػبًفی

کٌٌذ کِ ّش ػجک سٍی تشکیت هختلفی اص سفتبسّبی ساثٌِ هذاس ٍ  ػجک سا هؼشفی هی 4ّشػی ٍ ثلاًچبسد    

ّبی هَلؼیتی ریل سا ثؼٌَاى ثْتشیي ػجک سّجشی ثشای  لکٌذ. ایي ًظشیِ هؼبد ٍظیفِ هذاس سّجشی تبکیذ هی

 کٌذ. پیشٍاى دس ّش چْبس ػٌح آهبدگی تَكیِ هی

ثشای پیشٍاًی کِ آهبدگی کوتشی داسًذ ثْتشیي ػجک اػت. رْتی کِ ثِ ٍػیلِ ایي ػجک « گفتي»ػجک  -

لیت لجَل کٌٌذ. ایي ػجک کٌذ کِ ًِ لبدسًذ ٍ ًِ هیل داسًذ هؼئَ ؿَد، ًمـْبی افشادی سا تؼشیف هی تؼییي هی

 ػبصد. ّش گًَِ تشدیذ سا دس هَسد ؿغلی کِ ثبیذ اًزبم ؿَد ثشًشف هی

ثشای پیشٍاًی کِ آهبدگی پبییي تب هتَػي داسًذ ثْتشیي ػجک اػت. یي ػجک ّش دٍ  ػبهل  « لجَلاًذى»ػجک  -

خَاٌّذ هؼئَلیت لجَل  اهب هیدّذ کِ تَاًبیی ًذاسًذ.  ًحَُ اًزبم دادى فؼبلیت ٍ حوبیت اص افشاد سا اسائِ هی

کٌٌذ چٌیي ػجکی تشکیجی اص ًظشیِ سّجشی ّذایتی ٍ ّوشاُ تَهیح ٍ تمَیت ثِ هٌظَس ًگْذاسی ػٌح ػلالِ 

 کٌذ. ٍ اؿتیبق سا ایزبة هی

ثشای پیشٍاًی کِ آهبدگی هتَػي تب ثبلا سا داسًذ، ثْتشیي ػجک اػت. ثِ هٌظَس افضایؾ « هـبسکتی»ػجک  -

لبدسًذ اهب توبیل ًذاسًذ کِ هؼئَلیت ثپزیشًذ، سفتبس حوبیتی هشٍسی اػت ثذیي تشتیت  اًگیضؽ پیشٍاًی کِ

 کِ ثب ػْین کشدى آًْب دس تلوین گیشی، ایي ػجک کوک هی کٌذ کِ توبیل ثشای اًزبم فؼبلیتْب افضایؾ یبثذ.

دى ٍ ثشای پیشٍاًی کِ آهبدگی داسًذ، ثْتشیي ػجک اػت ایي ػجک اص لحبٍ رْت دا« تفَین» ػجک  -

دّذ  کٌذ ثلکِ ثِ پیشٍاى تَاًب ٍ داسای توبیل اربصُ هی حوبیت ثشای اًزبم دادى فؼبلیت، کوک چٌذاًی ًوی

 (.225: 1386ثشای آًچِ کِ ثبیذ اًزبم ؿَد هؼئَلیت ثپزیشًذ)ؿشهشَّسى،

 رَبری اقتضایی رابرت َايس -

 –ی سّجشی اػت، ًظشیِ هؼیشّذف  احشثخـ -ّبی هـشٍى هـَْس سّجشی، ًظشیِ هؼیش یکی دیگش اص ًظشیِ -

ّذف ثش اػبع ًظشیِ اًتظبس اًگیضؽ ثَدُ ٍ ثش تبحیش سّجش ثش اّذاف صیش دػت ٍ هؼیشّبی دػتیبثی ثِ آى 

اّذاف تبکیذ داسد. سّجشاى ثش تَاًبیی صیش دػت دس دػتیبثی ثِ اّذاف، پبداؿْبی هشتجي ثِ دػتیبثی اّذاف 

ًوبیذ کِ تبحیش سفتبس سّجش ساثش اًگیضؽ، سهبیت، کَؿؾ،  ًفَر داسًذ. اػبػبً ًظشیِ هؼیشّذف تلاؽ هی

ػولکشد تَػي ػبهل ٍهؼیتی صیشدػتبى ٍ هحیي کبس هتؼبدل ؿذُ اػت سا ؿشح دّذ)لاًٌجَسگ ٍ اٍسًؼتیي 

(ٍ  دٍ ًجمِ هتغیش 3، هـبسکتی2، دػتبٍسدگشا1، حوبیتی1(. چْبس ًَع سفتبس سّجشی)ّذایتی230: 1385،
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صیشدػت ٍ خلَكیبت هحل کبس ٍرَد داسًذ. سفتبسّبی سّجش ثشای تکویل هتغیشّبی التوبیی، ٍیظگیْبی 

التوبیی هَلؼیت ثِ هٌظَس احش گزاسی دس سهبیت صیشدػتبى پزیشؽ سّجش ٍ اًگیضؽ ثشای ػولکشد ؿغلی 

 تؼذیل هی ؿَد.

صیبدی ؿجیِ تؼییي سّجشی ّذایتی ثب ثیبى ًَع ٍظیفِ ٍ چگًَگی اًزبم آى تَػي صیشدػتبى استجبى داسدٍ تب حذ 

 ػبختبس اػت.

سّجشی دػتبٍسدگشا ثش تؼییي ّذفْبی چبلؾ اًگیض، ثْجَد ػولکشد ٍ اثشاص اًویٌبى ثِ تَاًبیی اػوبی گشٍُ دس  -

 کٌذ. دػتیبثی ثِ اػتبًذاسدّبی ثبلای ػولکشد تبکیذ هی

گیشی،  ؾ اص تلوینسّجشی هـبسکتی، هـَست ثب صیشدػتبى ٍ دسیبفت ٍ دسًظش گشفتي پیـٌْبدّبی آًبى سا پی -

 (.222: 1386هَسد تَرِ لشاس هیذّذ)ؿشهشَّسى،

 پیطیىٍ تجربی

ساثٌِ ػجک سّجشی ثب فشٌّگ ٍ تؼْذ ػبصهبًی دس » ( دسپظٍّـی ثب هَهَع 1389کشهی ًیب ٍ ّوکبساًؾ)

 اص ًظش کبسکٌبى ػجک سّجشی ثِ ایي ًتیزِ سػیذًذ کِ ػجک سّجشی هَسد اػتفبدُ فشهبًذّبى« ًیشٍّبی ًظبهی

تؼبهلی یب تجبدلی ثَد. فشٌّگ ػبصهبًی غبلت فشٌّگ ػملایی ثَد. ثبلاتشیي ًوشُ هیبًگیي تؼْذ ػبصهبًی ثِ 

تحَل آفشیي ٍ تجبدلی ثب فشٌّگ ٍ تؼْذ ػبصهبًی استجبى هؼٌی  تؼْذ تکلیفی تؼلك گشفت. ثیي ػجک سّجشی

استجبى هؼٌی داس ٍ هؼکَع ٍرَد داسی ٍ هخجتی ٍرَد داؿت. ثیي ػجک سّجشی ػذم هذاخلِ ثب تؼْذ ػبصهبًی 

 داؿت.

ػجک سّجشی هذیشاى گشٍُ ّبی آهَصؿی دس داًـگبُ ػلَم پضؿکی »( دس پظٍّـی ثب ػٌَاى1383حؼیٌیبى)

دسكذ( ػجک سّجشی احشثخـی کِ هذیشاى 4/37ثِ ایي ًتیزِ سػیذ کِ دس هزوَع ثیـتشیي هیضاى)« ّوذاى

خؾ هذیشاى گشٍُ ّبی آهَصؿی اػتفبدُ هی کشدًذ، ػجک سّجشی ّذایت کٌٌذُ ثَد. ثیي ػجک سّجشی احشث

 ّوجؼتگی ٍرَد داؿت.گشٍُ ّبی آهَصؿی ٍ ػي آًْب 

ثشسػی ساثٌِ ثیي ػجک سّجشی ٍ ساّجشدّبی »(. دس پظٍّـی تحت ػٌَاى 1386صسًَؿِ فشاّبًی ٍ ّوکبساى)

ثِ ایي ًتیزِ سػیذًذ کِ تفبٍت هؼٌبداسی ثیي ػجک سّجشی ٍ ػي ٍ ّوچٌیي « هذیشیت تؼبسم دس هذیشاى

 تفبٍت هؼٌی داسی ٍرَد داسد. ػجک سّجشی  د ساُ حل رَیی ٍساّجش ػبثمِ هذیشیت ٍ
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( دس پظٍّـی استجبى لَی ثیي رَ ػبصهبًی ٍ ػجک سّجشی دس داًـکذُ ّبی دٍلتی تگضاع سا 1988اٍلؼَى)

 گضاسؽ دادُ اػت.

( پظٍّـی ثب هَهَع ساثٌِ ثیي ؿغلی ٍ تؼْذ ػبصهبًی دس هیبى کبسهٌذاى کـَس اهبسات هتحذُ 1996الٌزبس)

ػشثی سا ثشسػی کشدُ ٍ ثِ ایي ًتیزِ سػیذُ اػت کِ ثیي سٍاثي اػوبی ّئیت ػلوی ٍ ّوکبساى، حمَق ٍ 

اهتیبصات ؿغلی ثب تؼْذ ػبصهبًی ساثٌِ هؼٌی داسی ٍرَد داسد. هتغیش تبحیشگزاس ٍتؼییي کٌٌذُ ثش تؼْذ ػبصهبًی 

 (.1388)ػلوی ٍ ّوکبساى، ّبی هختلف هی ثبؿذکبسثشد ػجک ّبی هتفبٍت اص ًشف هذیشاى دس ػبصهبى

 

 ريش تحقیق

ّب اص ًَع پیوبیـی ٍ تحلیلی اػت ثِ لحبٍ ؿیَُ گشدآٍسی دادُ -سٍؽ تحمیك ایي پظٍّؾ اص ًَع تَكیفی 

هؼئٍَلاى ربهؼِ آهبسی تحمیك حبهش هتـکل اص ثشحؼت صهبًی اص ًَع تحمیمبت همٌؼی هی ثبؿذ. ربهؼِ آهبسی 

 آهبسی تحلیل اص هتغیشّب تحلیل ػٌَح گشفتي  ًظش دس حبهش ثب  پظٍّؾ  دسػبصهبى ّبی هشدم ًْبد هی ثبؿذ. 

 ؿبهل تَكیفی آهبسی تحلیل ؿَد کِ دس دٍ لؼوت ػوذُ اسائِ خَاّذ ؿذ. الف( سٍؿْبی  هی اػتفبدُ هٌبػت

 هشکض ثِ گشایؾ  ٍؿبخلْبی هیبًگیي تزوؼی،فشاٍاًیْب، ٍ ًؼجی دسكذّبی هختلف، ًوَداسّبی رذاٍل، کبسثشد

 لجیل اص ؿَد هی تمؼین ًَع چٌذیي ثِ خَد کِ  اػتٌجبًی آهبسی تحلیل ة(سٍؿْبی. پشاکٌذگی ّبی ؿبخق ٍ

 تحلیل خَاّذ ؿذ.  Spssکِ ثب اػتفبدُ اص ًشم افضاس  .هتغیش چٌذ تحلیل هتغیشُ، دٍ تحلیل

 ّب دس پظٍّؾ حبهش پشػـٌبهِ هی ثبؿذ. اثضاس گشدآٍسی دادُ

ػوَهی)فشدی( ؿبهل هـخلبت فشدی اػت کِ ثشاػبع ًیبص تحمیك ثِ اًلاػبت پشػـٌبهِ اًلاػبت  -1

 هشثَى ثِ ٍیظگی ّبی فشدی آصهًَی ّب تَػي هحمك آهبدُ ؿذُ اػت.

ػبختِ ٍ اػتبًذاسد ؿذُ  1986پشػـٌبهِ ػجک سّجشی: اص پشػـٌبهِ هؼتجشّشؿی ٍ ثلاًچبسد کِ دس ػبل  -2

 اػت، اػتفبدُ ؿذ. 

ُ گیشی تؼْذ ػبصهبًی اص پشػـٌبهِ آلي ٍ هبیشص ثِ دلیل پبیبیی ٍ سٍایی ثبلای تؼْذ ػبصهبًی: ثشای اًذاص -3

رولِ تَكیفی اػت. رْت پبػخگَیی،اص همیبع دسرِ  24ایي پشػـٌبهِ ؿبهل  آى اػتفبدُ هی گشدد.

 ثؼیبس هَافمن :6ًؼجتب هَافمن  :5کوی هَافمن  :4کوی هخبلفن  :3ًؼجتب هخبلفن  :2ثؼیبس هخبلفن  :1ثٌذی 

 ػتفبدُ هی ؿَد.ا

 سهبیت ؿغلی: ثشای اًذاصُ گیشی سهبیت ؿغلی اص همیبع اػتبًذاسد اػتفبدُ هی ؿَد. -4



 ػي: تؼذاد ػبلْبیی کِ اص ػوش یک ًفش ػپشی هی ؿَد.  -5

 ػَاثك هذیشیتی: تؼذاد ػبلْبیی کِ فشد دس ػبصهبًی هذیشیت داؿتِ اػت. -6

 

 یافتٍ َا

 

 تعُد سازماوی( : آزمًن َمبستگی بیه سبک رَبری ي 1جديل)

 هشیت ّوجؼتگی پیشػَى

 ػٌح هؼٌی داسی تؼذاد تعُد سازماوی هتغیش

 001/0 100 341/0 سبک رَبری

، همبذاس   ػبجک سّجبشی ٍ تؼْبذ ػببصهبًی    ؿَد دس ثشسػی ساثٌِ ثیي  هـبّذُ هی (1)گًَِ کِ دس رذٍل ّوبى

ؿَد ٍ فشهیِ تحمیك هَسد تأییبذ   سد هی ثبؿذ. اص ایي سٍ فشهیِ كفش هی 001/0ثشاثش Pٍ اسصؽ  341/0ّوجؼتگی 

ساثٌبِ   ػبجک سّجبشی ٍ تؼْذػببصهبًی هؼبئٍَلاى ػببصهبى ّببی هبشدم ًْببد         گیشد. ثِ ػجبست دیگش ثبیي   لشاس هی

 داسی ٍرَد داسد. هؼٌی

 ( : آزمًن َمبستگی بیه سبک رَبری ي خلاقیت2جديل)

 هشیت ّوجؼتگی پیشػَى

 ػٌح هؼٌی داسی تؼذاد خلاقیت هتغیش

 000/0 100 324/0 سبک رَبری

، همبذاس   ؿبَد دس ثشسػبی ساثٌبِ ثبیي ػبجک سّجبشی ٍ خلالیبت        ( هـببّذُ هبی  2گًَِ کبِ دس ربذٍل )  ّوبى

ؿَد ٍ فشهیِ تحمیك هَسد تأییذ  ثبؿذ. اص ایي سٍ فشهیِ كفش سد هی هی 000/0ثشاثش  Pٍ اسصؽ  324/0ّوجؼتگی 

داسی  گیشد. ثِ ػجبست دیگش ثیي ػجک سّجشی ٍ خلالیت هؼئٍَلاى ػبصهبى ّبی هشدم ًْبد  ساثٌبِ هؼٌبی   لشاس هی



 ٍرَد داسد. 

 ( : آزمًن َمبستگی بیه سبک رَبری ي رضایت ضغلی 3جديل)

 هشیت ّوجؼتگی پیشػَى

 ػٌح هؼٌی داسی تؼذاد رضایت ضغلی هتغیش

 000/0 100 376/0 سبک رَبری

ؿَد، ًتبیذ آصهَى ّوجؼتگی ًـبى هی دّذ کِ ثیي ػجک سّجبشی ٍ   ( هـبّذُ هی3رذٍل )گًَِ کِ دس ّوبى

( ساثٌِ هخجت ٍ هؼٌی 05/0سهبیت ؿغلی هؼئٍَلاى ػبصهبى ّبی هشدم ًْبد ثب تَرِ ثِ ػٌح هؼٌی داسی کوتش اص )

ي، ثبیي ػبجک   داسی ٍرَد داسد. ؿذت ّوجؼتگی ثِ دػت آهذُ ًـبى دٌّذُ ّوجؼتگی هتَػي هی ثبؿذ. ثٌببثشای 

 سّجشی ٍ سهبیت ؿغلی ساثٌِ هخجت ٍ هؼٌی داسی ٍرَد داسد. 

 بین سبک رهبری و سن رابطه وجود دارد. 

دس ساثٌِ ثب ایي فشهیِ ًیض هتغیش پیؾ ثیي ٍ پبػخ ّش دٍ دس ػٌح فبكلِ ای اًذاصُ گیشی ؿذُ اًذ ٍ لزا هی تَاى اص 

هتغیش اػتفبدُ کٌین. ثب تَربِ ثبِ ایبي کبِ ػبٌح هؼٌبی        هشیت ّوجؼتگی پیشػَى ثشای ثشسػی استجبى ثیي ایي دٍ

.( هیجبؿذ لزا ًتیزِ هی گیشین کِ هتغیش ػجک سّجشی ثب ػي استجبى داسد. هبشیت ّوجؼبتگی ،   05داسی کوتش اص )

 آٍسدُ ؿذُ اػت. 4تؼذاد پبػخگَیبى ٍ ػٌح هؼٌی داسی ًی رذٍل

 

 : ضریب َمبستگی سبک رَبری ي سه4جديل ضمارٌ

 ػجک سّجشی 

ػي
  

 392/0 هشیت ّوجؼتگی

 028/0 ػٌح هؼٌی داسی



 100 تؼذاد هـبّذات

 

 رابطٍ يجًد دارد. سبک رَبری ي سًابق مدیریتیبیه   

دس ساثٌِ ثب ایي فشهیِ ثخبًش ایٌکِ  هتغیش پیؾ ثیي ٍ پبػخ ّش دٍ دس ػٌح فبكلِ ای هَسد ػٌزؾ لبشاس گشفتبِ    

اًذ، لزا هی تَاى اص هشیت ّوجؼتگی پیشػَى ثشای ثشسػی استجبى ثیي ایي دٍ هتغیش اػتفبدُ کٌین. ثب تَرِ ثِ ایبي  

ػجک سّجشی ثب ػَاثك هبذیشیتی ساثٌبِ   یشین کِ هتغیش .( هیجبؿذ لزا ًتیزِ هی گ05کِ ػٌح هؼٌی داسی کوتش اص )

 آٍسدُ ؿذُ اػت. 5رذٍل هشیت ّوجؼتگی ، تؼذاد پبػخگَیبى ٍ ػٌح هؼٌی داسی ًی  هؼٌی داسی داسد. 

 سبک رَبری ي سًابق مدیریتیضریب َمبستگی  :5جديل ضمارٌ 

 ػجک سّجشی 

ػَایك هذیشیتی 
 

 121/0 هشیت ّوجؼتگی

 022/0 ػٌح هؼٌی داسی

 100 تؼذاد هـبّذات

 

 

 

 تحلیل رگرسیون 

تحلیل سگشػیَى یکی اص سٍؽ ّبی پیؾ ثیٌی هتغیش پبػخ تَػي هتغیش ّبی هؼتمل هی ثبؿبذ. ثبشای ٍاسد کبشدى    

اػتفبدُ ؿذ ٍ هتغیش ّبی پیؾ ثیي ثِ كبَست یکزبب ٍاسد هبذل پبیؾ       ENTERاص سٍؽ  SPSSایي هتغیش ّب دس 



ًـبى دٌّذُ هیبضاى ّوجؼبتگی     Rثیٌی ؿبدی ؿذًذ. هشیت ّوجؼتگی چٌذ گبًِ یب هشیت سگشػیَى ٍ یب هشیت 

ثیي همبدیش هتغیش پبػخ ٍ همبیش پیؾ ثیٌی ؿذُ هی ثبؿذ ٍ هشیت تؼییي ًیض همذاس تجیبیي کٌٌبذگی هبذل تحمیبك سا     

دسكبذ   75ِ سا تجیبیي هبی کٌبذ ٍ    دسكبذ تغییبشات ٍاثؼبت    25/0ًـبى هی دّذ. ثِ ػجبست دیگش هذل ایبي تحمیبك   

تغییشات هتغیش ٍاثؼتِ تَػي ػَاهل دیگش لبثل تجییي اػت. آهبسُ دٍسثیي ٍاتؼي ًیض ایي هٌلت سا ًـببى هبی دّبذ    

 کِ هیضاى خٌب دس ثشاٍسد هذل تحمیك چمذس اػت. 

 ضرایب مربًط بٍ رگرسیًن چىدمتغیرٌ. 6جديل ضمارٌ

ضریب َمبستگی  مدل

 1چىدگاوٍ 

ضریب تعییه 

2 

ضریب تعییه تعدیل 

 3ضدٌ

آمارٌ ديربیه 

 4ياتسه 

1 50/0 26/0 25/0 90/1 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 Multiple R 

2
 R square 

3
 Adjusted R square  

4
 Durbin-watson  



 

 ضرایب رگرسیًوی  متغیر َای مستقل بر متغیر يابستٍ : 7جديل ضمارٌ 

متغیرَای 

 مستقل

 ضریب رگرسیًن

 1استاودارد وطدٌ 

ضریب رگرسیًن استاودارد 

 2ضدٌ 

آمارٌ 

T 

 معىاداری

B STD.ERROR BETA 

 000/0 04/8  88/13 45/80 3عدد ثابت 

 033/0 24/1 14/0 11/0 13/0 تعُد سازماوی 

 024/0 1.15 13/0 15/0 21/0 رضایت ضغلی

 041/0 71/1 10/0 13/0 19/0 خلاقیت

 

 

 ثحج ٍ ًتیزِ گیشی

ثحج سّجشی ٍتبحیش ّبی هشدم ًْبد ؿْش تجشیض هی ثبؿذ. ّذف پظٍّؾ حبهش هٌبلؼِ ػَاهل هَحش ثش ػجک سّجشی هؼئٍَلاى ػبصهبى

آى ثش احشثخـی ػبصهبى ػبثمِ ًَلاًی داسد ٍ تبکٌَى هَسد ثشسػی ٍ ثحج كبحجٌٌشاى ایي سؿتِ ثَدُ اػت؛ ثِ 

ًَسی کِ هتخللبى سّجشی ساّْبی هختلفی سا ثشای ؿٌبخت هَهَع سّجشی ٍ استجبى آى ثب احشثخـی 

ًتبیذ حبكل اص  (.Hornor, 1991)ثشهجٌبی آى تئَسی ّبی هتؼذدی سا اسایِ ًوَدُ اًذ ػبصهبى اًتخبة کشدُ اًذ ٍ

هشیت ّوجؼتگی ًـبى هی دّذ کِ ثیي ػجک سّجشی ٍ تؼْذػبصهبًی ساثٌِ هخجت ٍ هؼٌی داسی ٍرَد داسد. ایي یبفتِ ثب ًتبیذ پظٍّؾ ّبی 

کِ ثِ ایي ًتیزِ سػیذًذ ساثٌِ هؼٌی داسی ثیي ػجک سّجشی تؼبهلی ٍ تؼْذ ( 1389کشهی ًیب ٍ ّوکبساًؾ)

ٍالؼیت ایي اػت کِ ػجک  ( ّوؼَ هی ثبؿذ. 1996ػبصهبًی ٍرَد داسد ٍ ّوچٌیي ثب ًتبیذ پظٍّؾ الٌزبس )

                                                           
1
 Unstandarized coefficients  

2
 Standardized coefficients  

3
 Constant  



هبًی سّجشی اص ًَع تؼبهلی یب هـبسکتی هیضاى تؼْذ ٍ ٍفبداسی ثِ ػبصهبى سا دس ًیل ثِ اّذاف ٍ چـن اًذاص ػبص

 تمَیت هی کٌذ. 

یکی اص ًتبیذ پظٍّؾ حبهش ّوجؼتگی هخجت ٍ هؼتمین ثیي ػجک سّجشی ٍ سهبیت ؿغلی هی ثبؿذ. ایي 

ّب دس هیضاى سهبیت ؿغلی ػجک سّجشی هؼئٍَلاى ٍ هذیشاى ػبصهبىگیشد کِ ٍالؼیت اص آًزب ًـبت هی

اًگیختي حغ هؼئٍَلیت ٍ ٍرذاى تبحیشگزاس هی ثبؿذ. ثشای ایٌکِ ػجک سّجشی هجتٌی ثش هـبسکت دس ثش

کبسی دس کبسکٌبى تبحیش داؿتِ ٍ اًْب سا ًؼجت ثِ اًزبم کبسّبی هحَلِ ٍاداس هی کٌذ. ایي اهش دس سهبیت 

 ؿغلی کبسکٌبى ّن تبحیش گزاس هی ثبؿذ.

ًتبیذ حبكل اص آصهَى ّوجؼتگی ًـبى هی دّذ کِ ثیي ػجک سّجشی ٍ خلالیت ساثٌِ هخجت ٍ هؼٌی داس 

د. اًتظبس ّن ثشایي اػت کِ ػجک سّجشی تؼبهلی ثؼتشّبی ًَآٍسی ٍ خلالیت سا دس کبسکٌبى ٍ ٍرَد داس

 هذیشاى ثِ ٍرَد ثیبٍسد. 

ّوچٌیي ًتبیذ هشیت ّوجؼتگی حبکی اص ایي اػت کِ ثیي ػَاثك هذیشیتی ٍ ػجک سّجشی ساثٌِ هخجت ٍ 

صیبد ّؼتٌذ، ػجک سّجشی ثْتشی سا دس هؼٌی داسی ٍرَد داسد. یؼٌی ثب هؼئَلاًی کِ داسای ػبثمِ هذیشیتی 

 ػبصهبى اتخبر هی کٌٌذ. 
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