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 در بســتر شیشــه پنجــره اتــاق چنــد خــط عمــودی از بــالا بــه پاییــن در قابــی 
آهنیــن در حــال تولــد هســتند. شیشــه ای کــه یــک طــرف آن از ســرمای هــوا 
و طــرف دیگــر آن از گرمــای اتــاق گرفتــار اســت و قــاب آهنیــن پنجــره او را در 

اســارتی ابــدی نگــه داشــته اســت.
ــه او می نگــرم  ــی ب اوســت کــه دوگانگــی را خــوب می فهمــد، وقتــی روی صندل
ــز  ــد نی ــن می غلط ــکافت و پایی ــار را می ش ــه بخ ــرات آب ک ــوط قط ــی خط حت
حــواس مــن را بــه آن طــرف شیشــه پــرت نمی کنــد. چنــان حــس مشــترکی بــا 

او دارم کــه قهــوه داغ در کنــارم ســرد می شــود.
ــود  ــری می ش ــز دیگ ــر چی ــدن ه ــث ندی ــی باع ــن درک متقابل ــه چنی ــا ک حتم
و حتمــا گفتگــوی عاشــقانه بــا او باعــث ســرد شــدن قهــوه ام شــده اســت. مــن 
هــم در دوگانگــی ســرما و گرمــای او درگیــرم. یــاس و نومیــدی تــوام بــا شــعف 
و هیجــان مــن را در بــر گرفتــه اســت. هــر وقــت از روز اول ورودم بــه کار کتــاب بــه ایــن پیشــه فکــر کــردم 
ــا کاردرســتی کــردم ادامــه دادم؟ و  ــا انتخــاب درســتی کــرده ام؟ آی ــه را داشــتم کــه آی همیــن حــسّ دوگان
ــزاران  ــی و ه ــه های منف ــکلات، مقایس ــا، مش ــتی و بلندی ه ــم؟ پس ــی می کن ــم ط ــاز ه ــیر را ب ــن مس ــا ای آی
دلیــل ماننــد ســرمای آن طــرف شیشــه اســت کــه هــر از گاهــی تمــام ســردی را تــا اســتخوانم می نشــاند. 

ــروم. ــم ب می خواه
در ســوی دیگــر، رســالت ارتقــاء جامعــه، مقایســه های مثبــت و رســاندن کلمــات ذهــن آدم هــا بــه چشــمان 
جوینــدگان و هــزاران دلیــل دیگــر مثــل ایــن طــرف شیشــه اســت کــه قلبــم را گــرم می کنــد. چنــان گــرم 
کــه می خواهــم بمانــم. در ایــن رفتــن و مانــدن گاه و بیــگاه در درونــم جنگــی اســت. آن اســارت زیبــا کــه 
تاکنــون مــن را نگــه داشــته، همــان قــاب شیشــه اســت کــه همیشــه موفــق بــوده اســت تــا مــن بــاز هــم تلاش 
کنــم. چــه خــوب می گویــد چارلــز دیکنــز: »بزرگتریــن ضعــف مــا در تســلیم شــدن اســت؛ مطمئن تریــن راه 

موفــق شــدن ایــن اســت کــه همیشــه فقــط یــک بــار دیگــر هــم تــلاش کنــی.«
ــی کــه در هــر  ــرم کــرده ای؛ توی ــلاش دیگــر مصمم ت ــک ت ــرای ی ــدام ب ــوده ای کــه م ــو ب ــا ت ــاب مــن همان ق
بخــش از ایــن صنــف مشــغول هســتی. در حــال بلنــد شــدن از روی صندلــی بــاز دلــم نیامــد بــر روی بخــار 

ــم. ــم می مان ــره بنویس ــاب پنج ــه درون ق شیش

بلند فریاد زدم در درونم که می مانم.

ودبرقابها در

شاهکمالی امید

مدیرعاملانتشاراتمشاورانآموزش
مدیرپخشکتابهمراه
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مدیرمسئولانتشاراتمشاورانآموزش

چندقدمبهپیش

ایــن فــرض کــه انســان بــه طــور کلــی بایــد رو به جلــو باشــد و خــودش را با شــرایط 
جدیــد منطبــق کنــد همیشــه حاکــم اســت؛ امــا بــرای هــر کســب و کاری اهمیــت 
انطبــاق بــا شــرایط جدیــد و بــه روز کــردن خــود، قطعــا امــری حیاتی تــر اســت. باید 
بپذیریــم کــه کســب و کار کتاب فروشــی ایــن روزهــا کــه چنــد فاکتــور جدیــد وارد 

شــده اســت، نیــاز بــه تغییــرات جــدی و ســریع دارد. ایــن فاکتورها عبارتنــد از:
• تغییر گرایش کتاب خوان های بالقوه	

نســلی کــه قــرار بود بــه ســمت خوانش کتــاب برود، بــا چالشــی عجیب روبه روســت. 
ایــن نســل یــک عبــارت را مــدام تکــرار می کنــد: »چــه فایــده ای دارد؟« ایــن نســل 
بــه شــدت بــه ســمت انجــام کارهایــی اســت کــه ســودآور باشــند و در همین راســتا، 
در خوانــدن کتــاب ســودی نمی بینــد مگــر ایــن کــه کتابــی باشــد کــه بــه اجبــار 
بایــد بخوانــد؛ مثــلا کتــاب درســی یــا کتــاب دانشــگاهی. خوانــدن کتــاب بــه قصــد 
کســب آگاهــی، خوانــدن کتــاب بــه قصــد کســب لــذت امــری اســت کــه از زاویــه ی 

ایــن نســل، تحویــل گرفتــه نمی شــود.
بــرای تغییــر ایــن فاکتــور کتابفروشــان بــه تنهایــی عامــل موثــری نیســتند امــا می تواننــد اثرگــذار باشــند. اگر کتاب فروشــی 
بتوانــد فضایــی ایجــاد کنــد کــه ایــن نســل، کتاب فروشــی را پاتــوق خــود و دوســتانش بدانــد آن وقــت اولیــن قــدم را در 

تاثیرگذاری برداشــته اســت.
ورود رقبای جدید مثل بانک کتاب ها و فروشگاه های اینترنتی به بازار فروش کتاب	•

کتاب فروشــان بایــد از مرحلــه ی »نــق زدن« بگذرنــد چــرا کــه ایــن امــر نــه بازگشــت پذیر اســت و نــه ممکــن.  بایــد بپذیریم 
کــه فروشــندگان کتــاب دیگــر منحصــر بــه کتاب فروشــان بــه شــکل ســنتی نیســت، بلکــه در ایــن بــازار رقبــای جدیــد وارد 
شــده اند. بعــد از گــذر از مرحلــه ی نــق زدن، مرحلــه ی پذیــرش وضــع موجــود اســت امــا پذیرفتنــی کــه معنایــش تســلیم 
نیســت بلکــه معنایــش تغییــر اوضــاع اســت. بــه نظــر مــن بایــد ســه کار انجــام شــود: یکــی ایــن کــه کتاب فروشــان بایــد 
بــه ســمت فــروش اینترنتــی و ارســال از طریــق پیــک و پسُــت حرکــت کننــد و دوم ایــن کــه ســایت های فروشگاهی شــان 
شــامل توضیحــات خــوب و جــذاب بــرای خواننــدگان باشــد. ببینیــد اگــر قــرار باشــد کتاب هــا فقــط چیــده شــوند و خــود 
مراجعه کننــده بی راهنمایــی انتخاب گــر کتــاب باشــد و هیــچ ترغیــب و راهنمایــی از جانــب کتاب فروشــان انجــام نپذیــرد، 
بی شــک در ایــن رقابــت کتاب فروشــان بازنــده خواهنــد بــود. ســوم ایــن کــه کتاب فروشــی کــه آگاه بــه آنچــه می فروشــد 

نیســت، امــکان توســعه نــدارد. کســب آگاهــی دایمــی از کتاب هــای کتاب فروشــی هایمان مهم تریــن قــدم اســت.
کتاب فروشی مانند همه ی کسب و کارها باید کسب و کاری سودآور باشد	•

هیــچ وقــت نبایــد فرامــوش کنیــم کــه کســب و کار در حــوزه ی فرهنــگ اگــر به ســمت ســودآوری نــرود خیانت بــه فرهنگ 
اســت؛ چــرا؟ بــه ایــن دلیــل کــه کســب و کارهــای در حــوزه ی فرهنــگ اگــر زیــان ده باشــند، عمــلاً بــا بســته شــدن آن، یک 
مرکــز فرهنگــی نابــود شــده اســت. پــس اگــر شــما فعــالان کســب و کارهــای فرهنگــی، کســب و کار خودتــان را ســودآور 

کنیــد عمــلا ســنگر فرهنــگ را پاســداری کرده اید.
در شماره های بعد بیشتر در این ارتباط سخن خواهم گفت.
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بهنام مجید

مدیرمرکزترویجعلومانسانی

گذارازعصریخبندان

ــب در  ــور مخاط ــخت حض ــرایط س ــه ش ــه ب ــا توج ــی، ب ــت کنون در وضعی
محــل عرضــه ی کتــاب، وقــت آن شــده اســت کــه از نوآوری هــای دیجیتــال 
ــویم. ورود  ــروش ش ــد ف ــر جدی ــه و وارد عص ــاری گرفت ــش ی ــش از پی بی
ــرای  ــه ب ــی ک ــکلات و معضلات ــام مش ــار تم ــد-19، در کن ــاری کووی بیم
ــه وجــود آورد، یــک خوبــی هــم داشــت؛ و آن ایــن  کشــور و مــردم مــا ب
بــود کــه مــا را بیــش از پیــش بــه ایــن امــر وادار کــرد کــه زیرســاخت های 
ــی  ــیم و بازاریاب ــود ببخش ــب وکارهایمان را بهب ــرای کس ــازی ب ــای مج فض

ــه مــدرن تغییــر دهیــم. و فــروش را از شــکل ســنتی ب
طبــق تحقیقاتــی کــه انجــام شــده، یکــی از مشــاغلی کــه تــا بیســت ســال 
آینــده بــه طــور کلــی از بیــن خواهــد رفــت، بازاریابــی بــه شــکل ســنتی 
اســت. ایــن واقعیــت یــک چیــز را بــه ذهــن متبــادر می کنــد: لــزوم گــذار 
ــذار  ــن دوره ی گ ــروش کالا. در ای ــی و ف ــد، بازاریاب ــنتی تولی ــکل س از ش
ــتریان،  ــنجی مش ــیم، نیازس ــته باش ــاد داش ــه ی ــد ب ــه بای ــز ک ــن چی اولی
ــم  ــد بدانی ــه مشــتری اســت. بای ــه ی ممکــن ب ــن هزین ــا کمتری ــت ب ــن کیفی ــا بهتری ــع و ب ــه موق ــه ی ب ارائ
ــرای  ــتر لازم ب ــازار بس ــه ب ــاب ب ــل از ورود کت ــم قب ــا بتوانی ــت ت ــه اس ــدف گرفت ــمتی را ه ــه س ــر چ ناش
فــروش بهینــه را فراهــم آوریــم و از طرفــی بــا ابزارهــای موجــود بازاریابــی و فــروش بــه خوبــی آشــنا بــوده 
ــت  ــک، پس ــون پیام ــی چ ــرد؛ ابزارهای ــزار ب ــره را از آن اب ــن به ــود بهتری ــی می ش ــه زمان ــه چ ــم ک و بدانی

ــره. ــی و غی ــبکه های اجتماع ــک، ش الکترونی
ــب و کار  ــارت کس ــزان خس ــن می ــت و کم تری ــا موفقی ــد ب ــی می توان ــر کس ــن عص ــه در ای ــیم ک آگاه باش
خــود را از چنــگال رکــورد اقتصــادی و شــرایط حاکــم بــر اقتصــاد درآورد کــه اطلاعــات بــه روز و داده هــای 
بــا ارزشــی از مشــتریان خــود داشــته باشــد و بتوانــد زمســتان اقتصــادی را بــه ســلامت پشــت ســر بگــذارد. 
ــون  ــی، خ ــبکه های اجتماع ــازی و ش ــای مج ــا فض ــتی ب ــا آش ــم ب ــده؛ می توانی ــر نش ــم دی ــوز ه ــه هن البت

تــازه ای بــه کســب و کار خــود داده و بــه آن جانــی دوبــاره دهیــم.
به امید ســلامتی و بهروزی همه شــما مروجان و عاملان فروش کتاب در ســرزمین پهناورمان ایران.
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ــت،  ــان اس ــس انس ــت و مون ــاب دوس     کت
ــه دلیــل شــیوع  ــا ب ــن روزه ــه ای دوســتی ک
بیمــاری کرونــا مهجورتــر شــده و دسترســی 
افــراد کتابخــوان بــه آن کمتــر اســت. شــیوع 
ــتر از 180  ــون بیش ــا کن ــا ت ــروس کرون وی
ــن  ــاخته؛ ای ــه س ــران مواج ــا بح ــور را ب کش
ــون  ــا کن ــی دوم ت ــگ جهان ــی از جن اپیدم
بــی ســابقه بــوده اســت. در ایــران بــا شــیوع 
ایــن ویــروس، طرح هــای پیشــگیرانه ی قطــع 
ــه،  ــامل قرنطین ــاری ش ــن بیم ــره ی ای زنجی
ــی، کاهــش ســاعات  ــذاری اجتماع ــه گ فاصل
ــدارس و  ــی م ــاف، تعطیل ــت اصن کار و فعالی
دانشــگاه ها اجــرا شــده اســت. ایــن اقدامــات 
در بخــش اقتصــادی عرضه و تولیــد و تقاضا را 
تحــت تاثیــر قــرار داده اســت. شــارلوت مــری 
ــد:  ــر« می گوی ــدای رمان»پ ــون در ابت ماتیس
ــازد  ــه یکــی می ب »زندگــی قمــاری اســت ک
ــر  ــه س ــت ک ــم آن اس ــرد؛ مه ــی می ب و یک
ــد.«  ــه ده ــری ادام ــی را دیگ ــته ی زندگ رش
درســت اســت کــه شــرایط کرونــا و اقتصادی 
ــان و  ــران، لیتوگراف ــه کارگ ــده ک ــبب ش س
ــا  ــی شــوند ام ــه تعطیل ــور ب ــا مجب صحافی ه
ــی  ــه زندگ ــیم ک ــته باش ــر داش ــد در نظ بای

ــه دارد. ادام
و  شــروع  چیــن  از  قرنطینــه  ابتــدا،  در 
تعطیــل  را  کتابفروشــی ها  از  بســیاری 
ــاب  ــگاه های کت ــن، نمایش ــد از چی ــرد. بع ک
ــل  ــه دلی ــز ب ــان نی ــورهای جه ــر کش در اکث
جلوگیــری از گســترش ویــروس کرونــا یکــی 
پــس از دیگــری بــه تعویــق افتــاد. نمایشــگاه 
هــزار   160 قبــل  دوره  در  کــه  پاریــس 
بازدیدکننــده داشــت و قــرار بود از 50 کشــور 
نیــز در آن حضــور داشــته باشــند، لغــو شــد. 
ناشــران مشــهور از شــرکت در نمایشــگاه 
کتــاب لنــدن بــه دلیــل تــرس از دســت دادن 

ــد. ــراف دادن ــان انص ــلامتی ش س

زیستن
در

زمانه ی 
کرونا
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رابطه عجیب گسترش کرونا با فروش کتاب
      ویــروس کرونــا بــا تمــام ضــرر و زیان هایــی 
کــه بــه جهــان کتــاب وارد کــرده، مصــداق بارز 
ضــرب المثــل »عــدو شــود ســبب خیــر اگــر 
خــدا خواهــد« هســت چرا که شــیوع گســترده 
ــرده  ــتر ک ــا را بیش ــی کتاب ه ــروش بعض آن ف
اســت. طــی تحقیقــات انجــام شــده در آمریــکا 
علیرغــم اینکــه اقتصاد این کشــور با مشــکلات 
جــدی رو بــه رو بــوده، بــازار نشــر رشــد قابــل 
توجــه ای داشــته اســت. کتابفروشــی های 

ــمگیر  ــش چش ــا از افزای ــر بریتانی سراس
فــروش کتــاب بــه خصــوص رمان هــای 
ــه  ــد ک ــیک خبردادن ــد و کلاس بلن
حــدود 64 درصــد افزایــش یافتــه، آمــار 
ــگاه  ــن فروش ــن بزرگتری ــروش آنلای ف
ــل  ــش قاب ــور افزای ــن کش ــاب در ای کت
توجــه ای داشــته اســت، کتاب هــای 

کمــک آموزشــی مدرســه حــدود 77 
درصــد افزایــش داشــته، در فرانســه و 

ایتالیــا کتــاب »طاعــون« آلبرکامــو فــروش 
ــام پیــدا کــرده اســت.  ــن ای چشــم گیری در ای
در فرانســه 8 هفتــه اول ســال جدیــد میــلادی 
ــخه بــه فــروش رســیده ایــن در  1800 نس
ــی در  ــازه زمان ــن ب ــه در همی ــت ک ــی اس حال
ــید.  ــم نمی رس ــه 40 نســخه ه ــال 2019 ب س
در ایتالیــا هــم ایــن کتــاب در رتبــه نخســت پر 
فروش هــای ســایت آمــازون قــرار گرفته اســت. 
ــی و  ــای انگیزش ــم کتاب ه ــتان ه در افغانس
امیــد دهنــده در ایــن مــدت بســیار پــر فــروش 
ــد. کتاب هایــی کــه تــم روان شناســی  بوده ان
داشــتند و مخاطبــان بیش تــر بــه ســمت ایــن 
کتاب هــا کشــیده شــدند، در ترکیــه از آن جــا 
ــوی  ــه س ــد ب ــادی بودن ــال ش ــردم دنب ــه م ک
ــه  ــه طنزگون ــین« ک ــز نس ــای »عزی کتاب ه

ــد. ــت روی آورده ان اس
ــروس  ــن وی ــی ای ــرات منف ــران اث ــا در ای ام
ــوده  ــی ب ــک آموزش ــای کم ــه روی کتاب ه ب

اســت. بــا مجــازی شــدن و تعطیلــی مــدارس، 
بــه  آمــوزش   دانشــگاه ها،  و  آموزشــگاه ها 
ــوزان  ــت و دانش آم ــه اس ــش یافت ــدت کاه ش
تمایــل کمتــری بــه خریــد ایــن گونــه کتاب ها 
دارنــد. بــه خصــوص بــرای دانش آموزانــی کــه 
ــته اند.  ــه داش ــری در مدرس ــرد ضعیف ت عملک
امــا کتــاب »طاعــون« و »کــوری« فروشــش 
ــت و دشــواری  ــوده اســت. غراب ــل توجــه ب قاب

مواجهــه بــا کرونــا ســبب شــده اســت 
ــی  ــت وجوی کتاب های ــردم در جس ــه م ک
ــر  ــابهی را تصوی ــت مش ــه وضعی ــند ک باش
کــه  کتاب هایــی  شــاید  اســت.  کــرده 
دربــاره ی شــیوع فراگیــر یــک بیمــاری 
ــا  ــا کرون ــه ب ــدری مواجه ــد ق ــت بتوان اس
ــل از تایمــز در  ــه نق ــد. ب ــر کن را راحــت ت
آمریــکا شــدیدترین افــت در انتشــارات 
آمــوزش بــود کــه نتیجــه آن احتمــالا 
بــوده،  کالج هــا  و  مــدارس  تعطیلــی 
 21 از  فــروش کتــب دانشــگاهی بیــش 

ــت. ــه اس ــش یافت ــد کاه درص

ســایت آمــاری ایستاتیســتا فــروش کتــاب را در 
ســوئد از اواســط مــارس تا پایــان آوریــل 2020 
بــه طــور قابــل توجهــی کاهــش یافتــه اســت. 
درآمــد در ایــن مدت حــدود 20 میلیــون کرون 
ســوئد کاهــش داشــته اســت. در هفتــه آخــر 
ــوئد رشــد  ــاب در س ــازار کت ــن، کل ب ــاه ژوئ م
قابــل ملاحظــه ای را ثبــت کــرد، دلیــل اصلــی 
آن افزایــش آنلایــن اســت. بــر اســاس گــزارش 
بی بی ســی، در انگلیــس، فــروش داســتان ها 
یــک ســوم افزایــش یافتــه و عناویــن آموزشــی 
کــودکان بــا 234 درصــد افزایــش بــه ســومین 
ــاه  ــر م ــه آخ ــورد در هفت ــن رک ــطح بالاتری س
ــد  ــده 66 درص ــت متح ــید. در ایال ــارس رس م
ــودکان  ــتانی ک ــر داس ــای غی ــروش کتاب ه ف
ــه اســت.  ــه مــارس افزایــش یافت در آخــر هفت
در ویتنــام ایــن ویــروس اثــر زیــادی در صنعــت 
نشــر داشــته اســت. از 275 ویتنامی با اســتفاده 
از یــک نظــر ســنجی آنلایــن داده هایــی جمــع 
آوری شــده اســت. تحلیــل ایــن داده هــا نشــان 
ــد  ــر کووی ــه گی ــت هم ــه وضعی ــد ک می ده
ــد  ــی از خری ــل توجه ــت و قاب ــر مثب 19 تاثی
ــه ناشــران  آنلایــن دارد. ایــن میــزان فــروش ب
ــت  ــا کیفی ــد ت و کتابفروشــی ها کمــک می کن
وب ســایت های خــود را بهبــود بخشــند و 
فعالیت هــای بازاریابــی خــود را توســعه دهنــد.

بــه نقــل از وایــرد ویــروس کرونــا باعــث تغییــر 
ــوع خریــد کتــاب توســط مــردم شــده  در ن
ــت متحــده  ــا در ایال اســت. در دوران کرون
کتاب هــای مربــوط بــه مســافرت، 
تجــارت  و  خارجــی  زبان هــای 
ــت، در  ــرده اس ــدا ک ــی پی ــدی نزول رون
ــه  ــی از جمل عــوض کتاب هــای باغبان
لیســت  در  کــه  اســت  کتاب هایــی 
ــن کتــب هســتند. مــردم  ــروش تری پرف
واقعــا بــه ایــن ســمت می رونــد کــه 
چگونــه خودکفــا شــوند. هــم چنیــن یــک 
کتاب هــای  در  توجــه ای  قابــل  افزایــش 
ــب،  ــه کت ــر این گون ــلاوه ب ــوده، ع ــپزی ب آش
تقاضــا بــرای کتاب هــای آموزشــی کــودکان 
بســیار افزایــش یافتــه، زیــرا والدیــن بــه طــور 

ــد. ــوزش روی آورده ان ــه آم ــی ب ــته جمع دس
آنچــه کــه اکنــون کتــاب فروشــان می تواننــد 
ــود  ــلاش خ ــه ت ــت ک ــن اس ــد ای ــام دهن انج
ــورو  ــد. م ــه دهن ــن ادام ــروش آنلای ــرای ف را ب
می گویــد: »کتــاب فروشــان یــک گــروه مقــاوم 
هســتند، فصــل بعــدی آن هــا بــا پایــان یافتــن 
می شــود.«  آغــاز  عالم گیــر  ویــروس  ایــن 
ــک  ــارات م ــران انتش ــان از ناش ــی تراوت جرم
میــلان انگلســتان دربــاره فصــل جدیــدی کــه 
ــان آورد،  ــه ارمغ ــاب ب ــازار کت ــرای ب ــا ب کرون
می گویــد: »در انتهــای ایــن تونــل تاریــک، نــور 

ــت.« اس

رابطه ی عجیب گسترش 
پاندمیِ کرونا و فروش کتاب

حدیدی، تدوین و ترجمهسایت پویش خبر
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چگونه از کرونا برای صنعت 
نشر فرصت بسازیم؟

      معضــل فــروش کتــاب در شــرایط بحرانــی کرونا 
کــه عمــوم مــردم دغدغــه زنــده مانــدن دارنــد و بــه 

جــز بــرای تهیــه ضروریــات زندگــی از قرنطینــه 
ــی  ــدی و اساس ــی ج ــوند، معضل ــارج نمی ش خ
اســت. البتــه جــای امیــدواری اســت کــه مطالعه 
ــغله هایی  ــا و مش ــزو کاره ــدن ج ــاب خوان و کت
اســت کــه افــراد در دوره قرنطینــه انجــام داده و 

فرصــت کافــی بــرای آن دارنــد.
عرضــه ی کتــاب بــا دو وضعیــت متفــاوت 
ــه  ــه مــردم ب مواجــه اســت، یکــی عــدم مراجع
کتابفروشــی ها و انتشــاراتی ها بــه دلیــل قرنطینه 
ــه  ــی ب ــتقبال از کتاب خوان ــری اس ــودن و دیگ ب
دلیــل فرصــت داشــتن در قرنطینــه، بنابرایــن در 
قرنطینــه بودن وجه مشــترک معضــل و فرصتی 
اســت کــه نتیجــه آن بســتگی بــه تدابیــری دارد 

ــل  ــم معض ــر نتوانی ــم. اگ ــاذ می کنی ــا اتخ ــه م ک
عــدم مراجعــه و خریــد حضــوری مشــتریان کتــاب 

را حــل کنیــم، طبعــاً از فرصــت اســتقبال 
از کتاب خوانــی در دوران قرنطینــه نیــز 

ــم. ــتفاده کنی ــم اس نمی توانی
ــن  ــل پایی ــی از دلای ــد یک ــدون تردی ب
نداشــتن  مطالعــه،  ســرانه ی  بــودن 
فرصــت و اوقــات فراغــت بــرای مطالعــه 
و کتابخوانــی اســت کــه امــروز بــه دلیــل 
ــه مانــدن مــردم، ایــن  قرنطینــه و در خان
مانــع تاحــدودی برطــرف شــده و فرصــت 
کافــی بــرای مطالعــه ایجــاد شــده اســت. 
علاوه بــر انجــام ضروریــات زندگــی، 
اوقــات فراغــت در دوره قرنطینــه بایــد پــر 
شــود، یــا بــا دیــدن فیلــم و ســریال، یــا 
ــا ورزش انفــرادی و  شــنیدن موســیقی، ی
یــا مطالعــه کتــاب. البتــه فضــای مجازی 
توانســته درصــد زیــادی از فرصت مطالعه 
مــردم را اشــغال کنــد، امــا واضــح اســت 
کــه کتــاب جایــگاه و اعتبــار والای خــود 
را دارد و متــون کوتــاه و پراکنــده و نامعتبر 
در فضــای مجــازی نمی توانــد جایگزیــن 

کتــاب شــود.
از  اســت کــه چگونــه می تــوان  ایــن  ســوال 

ــران و  ــه ناش ــردم ب ــه م ــدم مراجع ــل ع ــد معض س
کتابفروشــان گذشــت و از فرصــت پیــش آمــده 

ــه  ــا مطالع ــردم ب ــت م ــات فراغ ــردن اوق ــرای پرک ب
کتــاب اســتفاده کــرد؟ بــدون تردیــد وجــود معضــل 
موجــود حاصــل وجــود روش ســنتی خریــد و تهیــه 
کتــاب اســت کــه بــا عــدم امــکان مراجعــه حضوری 

ــته اســت. ــوع پیوس ــه وق ــان ب مخاطب
ایــن معضــل خطــر جــدی بــرای کســب و کارهایــی 
ــا عــدم حضــور  ــاب اســت کــه ب ــروش کت ــد ف مانن
ــت آن منحصــر در  ــود و عل ــل می ش مشــتری مخت
خطــر ویــروس و بیمــاری نیســت، بلکه وقایــع متعدد 
ــن  ــد ای ــه می توانن ــد ک ــود دارن ــم وج ــری ه دیگ
معضــل را ایجــاد کننــد؛ بنابرایــن بایــد فکــر اساســی 
ــن و  ــت. مهمتری ــل درس گرف ــن معض ــرد و از ای ک
رایج تریــن روش بــرای عرضــه ی کتــاب کــه در دنیــا 
ــاب توســط  ــی اســت، فــروش کت دارای ســابقه خوب

ــت. ــازی اس ــات مج ــا و صفح ــایت ها، کانال ه س
ایــن اقــدام نیازمنــد چنــد پیش زمینه اســت: نخســت 
آنکه خوشــبختانه کتــاب از جملــه کالاهایــی اســت 
کــه قابلیــت عرضــه ی غیرمســتقیم و از طریــق 
ــوان  ــودن عن ــت را داراســت. انحصــاری ب اینترن
کتــاب بــا نویســنده یــا مترجــم خــاص از یــک 
ناشــر معیــن و دارا بــودن قیمــت چــاپ شــده بــر 
ــای  ــش زمینه ه ــه پی ــاب از جمل ــد کت روی جل
ــت. دوم  ــاب اس ــی کت ــروش اینترنت ــکان ف ام
آنکه امــکان پرداخــت وجــه از طریــق اینترنــت 
و ارســال کتــاب از طریــق پســت یــا پیــک وجود 
دارد. ســوم آن کــه ناشــر می توانــد ضمــن معرفی 
کتــاب خــود و ایجــاد امــکان خرید کتاب توســط 
ــرف  ــود و کتابفروشــی ط ــده خ مشــتری، نماین
قــرارداد خــود را بــه مشــتری معرفــی کرده تــا در 
صــورت تمایــل، وی کتــاب مــورد نظر خــود را از 

کتابفروشــی محلــی خریــداری کنــد.

کتاب از جمله کالاهایى است که قابلیت 
عرضه غیرمستقیم و از طریق اینترنت را 
داراست. انحصارى بودن عنوان کتاب با 

نویسنده یا مترجم خاص از یک ناشر معین 
و دارا بودن قیمت چاپ شده بر روى جلد 

کتاب از جمله پیش زمینه هاى امکان فروش 
اینترنتى کتاب است.

خبرگزاری تسنیم
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ناصری؛ پخش کتاب قائم

شهر مشهد

ــد،  ــی ندارن ــادی خوب ــرایط اقتص ــردم ش  م
کلاس هــای کنکــور تعطیــل اســت و احســاس 
ــده  ــر ش ــاب کمت ــد کت ــه خری ــردم ب ــاز م نی
ــران مشــتریان  ــکاران ته اســت. متاســفانه هم
دیگــران را ویزیــت می کننــد و بــا درصــد 
ــلا  ــد؛ مث ــاب می دهن ــا کت ــه آن ه ــری ب بالات
وقتــی کتــاب فروشــی از ناشــر 40 درصــد 
می گیــرد بایــد بیــن 30 تــا 35 درصــد بدهــد 
تــا برایــش ســود داشــته باشــد ولــی 37 درصــد 
چــه ســودی برایشــان دارد؟ بدیــن گونــه صنف 
کتــاب فروشــان بــه مــرور از بیــن مــی رود. ایــن 
ــن  ــه ای ــد ک ــر می آی ــر ب ــت ناش ــط از دس فق

وضعیــت را نظــارت و ســر و ســامان بخشــد. 

 آقــای امیــر ذوقــی، صاحــب امتیــاز مرکــز  
پخــش »مهــر« شــهر تهــران در گفتگویــی بــا 
ــازار فــروش  مشــاوران آمــوزش از وضعیــت ب

کتــاب گفتنــد:
لحــاظ  از  ولــی  داشــته ایم  افــت  قطعــا 
تعــدادی، نــه ریالــی. خودمــان در دوران 

آمده ایــم. راه  مشــتریان  بــا  کرونــا 
شــرایط  و  می گیریــم  بیش تــر  مرجوعــی 
پرداخــت را راحت تــر کرده ایــم تــا تــرس 
فــروش  بــرای  شــود.  کمتــر  مشــتریان 
اینترنتــی نیــرو بیش تــر گرفته ایــم و انبــارش 
را جــدا کــرده تــا بهتــر بتوانیــم بــه فعالیــت 

ــم. ــه بپردازی ــن زمین در ای
بــه نظــرم کرونــا محــدود بــه زمــان خاصــی 
اســت و گــذرا؛ ولــی اگــر مانــدگار شــود بایــد 

در بلنــد مــدت برایــش تصمیــم گرفــت.
ایــن نتیجــه  ای کاش کتاب فروشــان بــه 
کار  می شــود  هــم  مدتــی  کــه  برســند 
فرهنگــی بــدون ســود کــرد، کــه البتــه 
بــدون ســود هــم نیســت و ایــن قــدر مشــکل 
ــر  ــد صب ــد. پخــش بای ــزرگ نکنن ــا را ب کرون

ــود. ــت ش ــرایط درس ــن ش ــا ای ــد ت کن
ــا  ــوند، کرون ــه روز ش ــد ب ــان بای کتاب فروش

ذوقی؛ پخش کتاب مهر

شهر تهران

بحــث فــروش مجــازی و اینترنتــی را جلوتــر 
آورد و کاری کــه در چنــد ســال آینــده 
ــان  ــش روی م ــاد الان پی ــاق می افت ــد اتف بای

ــت. گذاش
هیــچ کــدام از مراکــز پخــش کتــاب در 
ــتند؛  ــو نیس ــد و عض ــی ندارن ــه کرس اتحادی
پــس توقعــی هــم نمــی شــود داشــت. ولــی 
اگــر ارشــاد پشــتوانه ناشــر باشــد قطعــا 
ــر  ــی بیش ت ــم مرجوع ــش ه ــرین از پخ ناش
ــه نفــع ناشــر اســت  ــد و ایــن هــم ب می گیرن

ــش. ــم پخ ه

فخری؛ پخش کتاب آخر

شهر تهران

ــاز  ــب امتی ــری، صاح ــد فخ ــای حمی  آق
مرکــز پخــش »آخــر« شــهر تهــران در 
گفتگویــی بــا مشــاوران آمــوزش از وضعیــت 

ــد: ــاب گفتن ــروش کت ــازار ف ب

فــروش تغییــر خاصــی نکــرده اســت. 
ــه  ــود ب ــم نب ــا ه ــر کرون ــدم اگ معتق
ــن  ــادی ای ــد اقتص ــرایط ب ــل ش دلی
افــت در خریــد و فــروش را داشــتیم. 
ــودک  ــای کنکــور و ک ــروش کتاب ه ف
خــوب بــوده اســت. فضــای مجــازی و 
ــم، ســایت  تبلیغــات را گســترش دادی
ــی  ــروش اینترنت ــم، ف ــه روز کردی را ب

ــر شــد. ــد براب چن
ــن  ــکاران ویتری ــر هم ــرم اگ ــه نظ ب
ســازی کننــد حتمــا جــذب مشــتری 
ــدن  ــرا دی ــت. زی ــد یاف ــش خواه افزای
می شــود،  بیش تــر  خریــد  باعــث 
ماننــد نمایشــگاه کتــاب کــه شــخصی 
ممکــن اســت بــرای خریــد یــک 
ــدن  ــا دی ــی ب ــد ول کتــاب خــاص بیای
ــد  ــد جل ــت چن ــن اس ــا ممک کتاب ه
دیگــر هــم بخــرد. تخفیــف بــالا، تیزر، 
پیامــک و راه کارهــای دیگــر می توانــد 

ــد. ــک کن ــتر کم ــروش بیش ــه ف ب
داشــته  #ســایت  همــکاران  اگــر 
در  را  خــود  کتاب هــای  و  باشــند 
ــا  ــا ب ــد حتم ــش بگذارن ــرض نمای مع
مــردم  طــرف  از  خوبــی  اســتقبال 
بایــد  را  ســایت  می شــوند؛  روبــرو 
بعــد از راه انــدازی بــه روز و حرفــه ای 

ش کتاب مهر
امیر ذوقی / پخ

با اندکی صبر و هوشمندی 
می توان کرونا را شکست داد
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نگــه داشــت. بانــک کتاب هــا در ایــن 
ــد؛  ــل کرده ان ــر عم ــا بهت ــا قطع روزه
ــر  ــد ه ــح می دهن ــردم ترجی ــرا م زی
چیــز را اینترنتــی بخرنــد و تــا آن 
از منــزل  دارد  امــکان  جایــی کــه 

خــارج نشــوند.
ــر  ــات بالات ــه جــای مقام ــده ب ــر بن اگ
ســعی  بــودم  کتــاب  حــوزه ی  در 
آموزشــی  کلاس هــای  می کــردم 
کتــاب  و  کننــدگان  توزیــع  بــرای 
آن هــا  بــه  و  بگــذارم  فروشــی ها 
ــای خــود  ــه ی کاره ــه هم ــوزم ک بیام
انجــام  دیجیتالــی  صــورت  بــه  را 
دهنــد تــا دیگــر نیــازی بــه تلفــن یــا 
ــت  ــرا چــه در حال حضــور نباشــد؛ زی
ــا آینــده  عــادی و چــه در دوران کرون

بهتــری خواهــد داشــت.

لعیانی؛ پخش کتاب دارالفنون

شهر مشهد

 آقــای لعیانــی، صاحــب امتیــاز مرکــز پخش 
ــا  ــی ب ــهد در گفتگوی ــهر مش ــون ش دارالفن
ــازار فــروش  مشــاوران آمــوزش از وضعیــت ب

کتــاب در ایــن شــهر گفتنــد:
ــتیم.  ــی هس ــان راض ــبتا از فروش م ــا نس م
ــدارس  ــی م ــل تعطیل ــه دلی کتاب هــای کار ب
فروشــش خیلــی کــم شــده اســت. بــه نظــرم 
در  کتــاب  پخــش  از  #کتاب فروشــی  کار 
ــه صــورت  ــوده؛ چــون ب ــر ب ــان بهت ــن زم ای
ــوده اســت. در شــرایط حضــوری  حضــوری ب
ــگاهی  ــت. نمایش ــتر اس ــاب بیش ــق انتخ ح
ــی  ــود ول ــر می ش ــروش بهت ــث ف ــودن باع ب

ــدارد. ــر را ن ــن تاثی ــازی ای ــروش مج ف
ــدم  ــغل ها را منه ــادی از ش ــداد زی ــا تع کرون
کــرده اســت ولــی خوشــبختانه صنــف کتــاب 
بــه ایــن صــورت از بیــن نرفتــه اســت. 
ــدن  ــب مان ــز از عق ــرای گری ــن ب ــرا والدی زی
کتــاب  خریــد  بــه  مجبــور  بچه هایشــان 

ــتند.  هس
ــدارس  ــه م ــرین ب ــتقیم ناش ورود مس
ضربــه بزرگــی بــه کتــاب فروشــان زده 
اســت، ولــی در ایــن دوران کــه مــدارس 
ــه دانش آمــوزان  تعطیــل اســت فــروش مــا ب
بهتــر بــوده اســت، چــون خریــد تــک جلــدی 

داشــته ایم. زیــادی 
ــد  ــر خری ــرایط بهت ــه ش ــان ب ــاب فروش کت

و  می دهنــد  اهمیــت  ناشــران  از  کــردن 
دنبــال کتابــی هســتند کــه بــا شــرایط 
بهتــری بــه دستشــان برســد. مــا نمی گوییــم 
ناشــر فــروش بــه مــدارس را قطــع کنــد ولــی 
متعــادل کار کنــد. مثــلا اگــر 40 درصــد بــه 
مدرســه  بــرای  می دهــد  فــروش  کتــاب 
درصــدی را در نظــر بگیــرد کــه برایــش 
ــه صرفــه باشــد از نماینــده ناشــر در شــهر  ب
ــد؛  ــام ده ــود را انج ــد خ ــر خری ــورد نظ م
ــی  ــد منطق ــا درص ــر ب مــا می گوییــم ناش

ــد. بفروش
ــه فکــر فــروش خــود باشــیم،  نبایــد فقــط ب
ــد  ــم. بای ــر کنی ــم فک ــردم ه ــه م ــه بودج ب
متاســفانه  شــود.  بهتــر  #فرهنگ ســازی 
مشــاورین بــا ناشــرین کار می کننــد و بعضــی 
مواقــع کتاب هایــی را بــه دانــش آمــوزان 
معرفــی می کننــد کــه اصــلا مناســب نیســت 

و فقــط پرداخــت هزینــه ی بیهــوده اســت. 

اوحدی؛ کتاب فروشی خورشید شب

شهر رفسنجان

امتیــاز  صاحــب  اوحــدی،  آقــای   
شــهر  شــب  خورشــید  کتاب فروشــی 
مشــاوران  بــا  گفتگویــی  در  رفســنجان 
ــاب  ــروش کت ــازار ف ــت ب ــوزش از وضعی آم

: گفتنــد
چــون تنهــا کتــاب فروشــی جامع رفســنجان 
هســتیم فروشــمان نســبتا خــوب بــوده 
ــه  ــن را ب ــن مــدت فــروش آنلای اســت. در ای
ــن  ــر م ــه نظ ــم. ب ــه کرده ای ــود اضاف کار خ
ــر را  ــه ناش ــان هســتند ک ــاب فروش ــن کت ای
ــتری  ــه مش ــاب را ب ــد و کت ــت کرده ان حمای
معرفــی می کننــد ولــی متاســفانه ناشــر 
ــه  ــت بلک ــروش نیس ــی کتابف ــا حام ــه تنه ن

خر
ب آ

کتا
ش 

 پخ
ی /

خر
د ف

حمی
ون

الفن
 دار

اب
ش کت

 پخ
ی /

عیان
ل



نشریه ای برای هم آوایی کتاب فروشان / ویژه نامه مدیریت اقتصادی در دوران کرونا

|   اولین شماره ی نشریه ی چتر کتاب 12

برایــش مشــکل ســاز هــم شــده، بــا فــروش 
ــه ایــن صنــف  ــه بزرگــی ب اینترنتــی اش ضرب

زده اســت.
بانک هــای کتــاب هــم مزیــد بــر علــت 
شــده اند و تاثیــر منفــی بــه روی فــروش 
کتــاب گذاشــته اند. اگــر از دســتم برمی آمــد 
بــرای فروش هــای اینترنتــی درصــد خــاص و 
ــه  ــه اینک ــردم ن ــخص می ک ــی را مش منطق
هــر کــس هــر تخفیفــی را کــه دوســت دارد 

ــد. بده

نادرپور؛ پخش کتاب تکا

شهر تهران

 آقــای نادرپــور، صاحــب امتیــاز مرکــز 
ــی  ــران در گفتگوی ــهر ته ــکا ش ــش ت پخ
ــازار  ــت ب ــوزش از وضعی ــاوران آم ــا مش ب

ــد: ــاب گفتن ــروش کت ف
بــوده  منفــی  حــدی  تــا  فروش مــان 
عمیــق  نگاهــی  بخواهیــم  اگــر  اســت. 
ــه  ــد چ ــا باش ــه کرون ــیم، چ ــته باش داش
ــت.  ــر اس ــی، ناش ــمه اصل ــد سرچش نباش
ــود را از  ــه س ــد ک ــرین کاری می کنن ناش
ــر  ــن ناش ــی بی ــد همت ــد. بای ــن می برن بی
و مــوزع باشــد. ناشــر شــرایط خاصــی را 
ــی  ــرد ول ــر می گی ــده ای در نظ ــرای ع ب

ــدارد. ــی ن ــه نظارت ــچ گون ــدا هی بع
را  بــازار  می توانــد  بــد  پخــش  یــک 
مســموم کنــد. وقتــی پخشــی بیش تــر 
می گیــرد  ناشــر  از  کــه  درصــدی  از 
مشــکل  حتمــا  می فروشــد  را  کتــاب 
ناشــر  بایــد  و  دارد  وجــود  خاصــی 
دراز  در  جمعــی  خــرد  کنــد.  نظــارت 
و  ناشــر  بیــن  مشــکلات  شــاید  مــدت 

کنــد. حــل  را  پخــش 
ــی  ــا کتاب ــد ت ــادی می کن ــلاش زی ناشــر ت
را تولیــد کنــد ولــی حمایــت درســت 
نمــی شــود و مواقــع زیــادی کتابــش 
هیچ کــس  متاســفانه  و  می شــود  کپــی 
ناظــر نیســت. بــه نظــرم وقتــی یــک نشــر 
ــاپ  ــی چ ــورت تخصص ــه ص ــی را ب کتاب
ــارات  ــدارد انتش ــی ن ــر دلیل ــد دیگ می کن
ــد و  ــاپ کنن ــاب را چ ــان کت ــر هم دیگ
ــا  ــاب ب ــادی کت ــداد زی ــک درس تع از ی

ــد. ــازار باش ــف در ب ــرهای مختل نش
را  کتابــی  هــر  چــاپ  اجــازه ی  نبایــد 
بــه هــر نشــر داد. فقــط کاغــذ ســیاه 
می کننــد و ناشــر کتابــش بــه فــروش 
ــران  ــرای جب ــور اســت ب نمی رســد و مجب

ــالا  ــش را ب ــت کتاب های ــرر قیم ــن ض ای
ناشــران  از  بعضــی  متاســفانه  ببــرد. 
کاغــذ دولتــی می گیرنــد ولــی هزینــه 

ــت. ــذ آزاد اس ــا کاغ ــاب ب کت

یزدان جو؛ کتاب فروشی یاس

شهر مشهد

امتیــاز  صاحــب  یزدان جــو،  آقــای   
کتاب فروشــی یــاس شــهر مشــهد در گفتگویی 
بــا مشــاوران آمــوزش از وضعیــت بــازار فــروش 

ــد: ــهر گفتن ــن ش ــاب  در ای کت
ــن وضعیــت شــبکه های مجــازیِ خــود  در ای
ــی  ــود راض ــروش خ ــرده و از ف ــت ک را تقوی
هســتیم. بــه نظــرم بــه دلیــل افــت گــردش 
مالــی، بایــد تعامــل بیشــتری اتفــاق افتــد و 
ــا ســهولت در پرداخــت ایــن  ناشــران بایــد ب
ــتری  ــد مش ــد. بای ــود دهن ــت را بهب وضعی
ــا دیگــر مشــاغل  ــاب ب مــداری کــرد. کار کت

فــرق مــی کنــد.
خدمــات جانبــی ای ماننــد پــس گرفتــن 
ــردن  ــوض ک ــرا، ع ــون و چ ــدون چ ــاب ب کت
ــتری  ــه مش ــگان ب ــخ برگ رای آن و دادن پاس
ــد  ــت. بای ــن دوران اس ــت در ای ــت موفقی عل
ــی  ــود. در زمان ــرل ش ــاف کنت ــی اصن تعطیل
ــده اســت  ــروع ش ــای دانشــگاه ش ــه ترم ه ک
از کجــا کتــاب را  دانشــجویان چگونــه و 
را  خاصــی  ســاعات  بایــد  کننــد؟  تهیــه 
ــاب فروشــی ها در نظــر  ــرای بازگشــایی کت ب
بگیرنــد. متاســفانه مســئولین دغدغــه ی 

ــد.  ــت ندارن حمای
ناشــر کالای تولیــدی خودش را بایــد حمایت 
ــات  ــد. #تبلیغ ــغ کن ــرای آن تبلی ــد و ب کن
ــر فــروش آن  تلویزیونــی تاثیــر بــه ســزایی ب

ــرین  ــفانه ناش ــی متاس ــذارد، ول ــاب می گ کت
نمی کننــد.  تبلیغــات  بــرای  هزینــه ای 
ــود را  ــتریان خ ــزه ی مش ــد انگی ــرین بای ناش
ــان  ــلا زم ــد، مث ــب کنن ــن دوران ترغی در ای
خاصــی از ســال را بــرای تخفیــف بالاتــر 
ــر  ــه ه ــود را ب ــد و کالای خ ــخص کنن مش

ــد. ــت کنن ــورت حمای ص
ــاب  ــی کت ــلا حام ــر اص ــن ناش ــر م ــه نظ ب
فــروش نیســت و هیچ گونــه تبلیغــی برایــش 
ــه  ــردم ب ــر م ــه اگ ــی ک ــد. در صورت نمی کن
ــدن  ــا دی ــد، ب ــه کنن ــی مراجع ــاب فروش کت
قطعــا  بیش تــر،  هــای  کتــاب  معرفــی  و 
بیش تــر خریــد می کننــد و باعــث ســود 
ــرای هــر دو می شــود. ناشــرین هــر چقــدر  ب
غیرحرفــه ای تــر عمــل کننــد عمرشــان 
دیده ایــم  کوتاهتــر خواهــد شــد. چــون 
ناشــری کــه کلا از ایــن عرصــه بیــرون رفتــه 

ــه. ــروش ن ــی کتاب ف ــت ول اس

مژده؛ کتاب فروشی مژده

امتیــاز  صاحــب  مــژده،  آقــای   
در  رشــت  شــهر  مــژده  کتاب فروشــی 
گفتگویــی بــا مشــاوران آمــوزش از وضعیــت 

گفتنــد: کتــاب  فــروش  بــازار 
فــروش اینترنتــی بــه حــدی بــالا رفتــه 
اســت کــه دیگــر جوابگــوی فــروش حضــوری 
مشــتریان نیســتیم و بــه مشــکل خورده ایــم 

ــر ســایت هســتند. ــه درگی و هم
ــان  ــاب فروش ــای کت ــرین درصده ــر ناش اگ
ــادی از مــا کــرده  را کــم نکننــد حمایــت زی
انــد، چــون کتاب هــای بعضــی از نشــرها را از 
پخــش کتــاب بــا درصــد بالاتــری می تواننــد 
بگیرنــد. فروش هایــی کــه ناشــرین در ســایت 
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بــه نظــرم امســال بــه خاطــر کرونــا و نبــودن 
نمایشــگاه کتــاب و نمایشــگاه های خیابانــی و 
اســتانی تاثیــر خوبی روی فروش کتابفروشــان 
گذاشــته و بــه نفع مــان بــوده، چــون فــروش 
کتــاب بــه صــورت تــک جلــدی بــرای کتــاب 
فــروش اســت نــه ناشــر. اگــر جــای مقامــات 
ــی  ــای غیرقانون ــوی کتاب ه ــودم جل ــر ب بالات
طرح هــای  می گرفتــم.  را  شــده  کپــی  و 
ــزه  ــرح پایی ــن ط ــد همی ــی مانن حمایت
را بیش تــر و مبلغــش را بالاتــر می بــردم، 
ــه  ــبت ب ــروش نس ــاب ف ــه کت ــون هزین چ

ــر اســت. ــی بالات ســود درآمــدش خیل

کتــاب  بــه  زیــادی  می گذارنــد ضربــه ی 
فــروش زده اســت. مشــتریان بــه کتــاب 
ــد  ــا را می بینن ــاب ه ــد و کت ــی می آین فروش
و کتــاب مــورد نظــر خــود را از ســایت ناشــر 
ــکاران،  ــت هم ــر اس ــد. بهت ــفارش می دهن س
کتــاب فروشــانی کــه توانایــی مالــی ضعیفــی 

ــد. ــت کنن ــن دوران حمای دارد در ای
تمامــی  لیســت  کتاب هــا  بانــک  بیشــتر 
کتــاب هــا را در ســایت خــود دارنــد ولــی از 
کتــاب موجــودی ندارنــد و خیلــی ضعیف تــر 

ــتند. ــان هس ــاب فروش از کت
ــد.  ــه ضعیــف عمــل می کن ــه نظــرم اتحادی ب
ــه  ــد از اتحادی ــاف کالا بای ــی #اصن در تمام
مجــوز تخفیــف بگیــرد و ایــن تخفیف شــامل 
ــفانه  ــی متاس ــود ول ــدودی می ش ــان مح زم
ــت. ای کاش  ــور نیس ــن ط ــا ای ــف م در صن
ــی را  ــی و وام ــی مال ــاد کمک ــر ارش وزی
ــت. ــر می گرف ــان در نظ ــاب فروش ــرای کت ب

مصطفی قلیچ؛ کتاب فروشی شباویز

شهر آمل

امتیــاز  صاحــب  قلیــچ،  آقــای   
در  آمــل  شــهر  شــباویز  کتاب فروشــی 
گفتگویــی بــا مشــاوران آمــوزش از وضعیــت 
کردنــد: صحبــت  کتــاب  فــروش  بــازار 

در ایــن شــرایط و دوران، بــه دلیــل قدیمــی 
شــهر  در  شــباویز  کتاب فروشــی  بــودن 
شــهری،  گســترده ی  تبلیغــات  و  آمــل 
ــد  ــک در خری ــودن پی ــگان ب ــن رای همچنی
غیــر حضــوری و فــروش آنلایــن فروش مــان 
خیلــی بــالا رفــت. دلیــل موفقیــت مــا، 
داشــتن کتاب هــای خــوب از #ناشــرین 
ــی  ــای عموم ــروش کتاب ه ــوب اســت. ف خ
ــی  ــی خیل ــان و روان شناس ــوص رم ــه خص ب

ــت. بالاس
ــط  ــی ها فق ــر کتاب فروش ــن اگ ــر م ــه نظ ب

بــه کتــب کمک آموزشــی تکیــه نکننــد 
را  کتــاب  اقســام  بخش هــای  همــه ی  و 
پوشــش دهنــد پیشــرفت خواهنــد کــرد. 
زیــادی  نقــش  کمک آموزشــی  ناشــران 
دارنــد؛  مــردم  کــردن  کتاب خــوان  در 
زیــرا والدینــی کــه بــا دانش آمــوزان بــه 
کتاب فروشــی ها می آینــد در کنــار خریــد 
ــز  ــی را نی ــای عموم ــی، کتاب ه ــب درس کت

. نــد می خر
و  #کرونــا  دوران  در  رونــد  ایــن  البتــه 
بــاب شــدن #فــروش غیرحضــوری و آنلایــن 
ــازار کتاب فروشــان  ــی ب ــد. از طرف ــه دی صدم
ــایت  ــوزان از س ــد مســتقیم دانش آم ــا خری ب
ناشــران لطمــه می بینــد. البتــه ایــن بــازار بــا 
ورود مســتقیم ناشــران بــه مــدارس و فــروش 
مســتقیم و عمــده بــه مــدارس بیش تــر هــم 

ــد. ــه می بین صدم
اســت  ناشــر  حامــیِ  فــروش  کتــاب 
ولــی متاســفانه ناشــر حمایــت لازم را از 
ــردم  ــر م ــد. اگ ــام نمی ده ــروش انج کتاب ف
ــی  ــع م ــد قان ــه کنن ــی مراجع ــه کتابفروش ب
ــم در  ــر ه ــاب دیگ ــن کت ــه چندی ــوند ک ش

ــد. ــود بخرن ــر خ ــورد نظ ــاب م ــار کت کن
ــف  ــن صن ــکاران در ای ــی هم ای کاش تمام
ــاب  ــا کت ــتند. م ــی داش ــی بالای ــواد علم س
خــوان نیســتیم و جامعــه ی ســنتی ای داریــم 
ولــی می خواهیــم مــدرن عمــل کنیــم. ایــن 

ــال تخفیــف هســتند. جــا همــه دنب
ــده  ــاب ش ــی کت ــث گران ــذ باع ــی کاغ گران
ــت  ــن اس ــاق ای ــن اتف ــن ای ــا حس ــت؛ ام اس
کــه #ناشــران بــد و ضعیــف در ایــن رقابت 
حــذف شــده اند و کیفیــت کتاب هــا بــالا 
رفتــه؛ زیــرا کتــاب کــم بــا کیفیــت بــالا بهتــر 

ــد اســت. ــا کیفیــت ب ــالا ب از حجــم ب
بنــده اگــر بــه جــای یکــی از مســئولین مربوط 
ــران را  ــداد ناش ــودم تع ــازار می ب ــن ب ــه ای ب
کــم می کــردم و فقــط بــه ناشــران باســواد 
اجــازه ی فعالیــت مــی دادم.  همچنیــن قیمــت 
ــت تر  ــت های درس ــاذ سیاس ــا اتخ ــاب را ب کت
پاییــن آورده و تخفیف هــای بــازار را نیــز 

ــردم. ــذف می ک ح

شهر تهران

آقــای فتوحــی، صاحــب امتیــاز مرکــز 
در  تهــران  شــهر  »مشــاهیر«  پخــش 
گفتگویــی بــا مشــاوران آمــوزش از وضعیــت 

بــازار فــروش کتــاب گفتنــد:
کتاب هایــی کــه مربــوط بــه مدرســه بــوده و 
دانــش آمــوزان مجبــور بــه خرید آن هســتند، 
افــت داشــته ولــی کنکــور و تیزهوشــان روال 

عــادی خــود را پیــش می بــرد.
فروش مــان نســبت بــه ســال قبــل بــه 
خاطــر راه انــدازی ســایت افــت چشــم گیری 
نداشــته اســت و خریــد بانــک کتاب هــا 
جایگزیــن خریــد مدرســه شــده؛ زیــرا فــروش 
ــش را  ــد از پخ ــلا خری ــاب متقاب ــک کت بان

می کنــد. بیش تــر 
تبلیغات شــان  بایــد  ناشــرین  نظــرم  بــه 
کننــد  بیش تــر  سایت شــان  طریــق  از  را 
تــا درخواســت خریــد بالاتــر رود. پخــش 
ــی  ــد ول ــغ کن ــر تبلی ــرای ناش ــد ب نمی توان

فتوحی؛ پخش کتاب مشاهیر
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ــر اســت. ــن موضــوع امــکان پذی برعکــس ای
ــم  ــد قدی ــد مانن ــر بتوان ــه اگ ــس اتحادی ریی
فــروش کتــب درســی را بــه کتاب فروشــی ها 
برگردانــد بــرای کتــاب فــروش بهتــر اســت، 
بــا گرفتــن حــق امتیــاز فــروش کتاب درســی 
وضعیــت کتــاب فروشــان بدتــر شــده اســت، 
زیــرا دانــش آمــوزان زمانــی کــه بــرای 
ــه  ــی مراجع ــاب فروش ــه کت ــاب ب ــد کت خری
می کننــد ترغیــب می شــوند، کتاب هایــی 

ــد. ــارش بگیرن ــم کن ــری ه دیگ

احمدزاده؛ بوکسرای دوکاج
شهر تهران

آقــای محمدرضــا احمــدزاده، صاحــب 
امتیــاز بوکســرای دوکاج شــهر تهــران در 
گفتگویــی بــا مشــاوران آمــوزش از وضعیــت 

ــد: ــاب گفتن ــروش کت ــازار ف ب
ــا  ــروش م ــه روی ف ــی ب ــر خاص ــا تاثی کرون
نگذاشــته اســت. کتاب هــای جامــع پایــه 
ــی  ــروش خوب ــم ف ــم و دوازده ــم، یازده ده
ــی  ــی خوب ــازی خیل ــای مج ــته اند. فض داش
ــی از  ــات فیزیک ــم و تبلیغ را طراحــی کرده ای
جملــه ارتبــاط داشــتن بــا مدیــران و معلمــان 
ــه  ــزان ب ــن عزی ــانی ای مدرســه و اطــلاع رس
ایــن  در  مثبتــی  تاثیــر  آمــوزان  دانــش 
ــرای  ــت ب ــل اس ــدارس تعطی ــه م ــرایط ک ش

فروش مــان داشــته اســت.
ــد  ــروش بای ــت از ف ــرای حمای ــرم ب ــه نظ ب
ــر  ــهل تر و انعطاف پذیرت ــاب را س ــد کت خری
ــرای پخــش  ــرد. ناشــر شــرایطی خــاص ب ک
می گــذارد کــه منطقــی نیســت. بایــد نحــوه 
ناشــرین  و  کننــد  راحت تــر  را  پرداخــت 

ــوند. ــر ش ــاف پذیرت انعط
ــی  ــند و کپ ــرداز باش ــد ایده پ ــکاران بای هم
ــر  ــد ه ــده ای می ده ــه ای ــی ک ــد. کس نکنن
ســال نظــری جدیــد بــرای کارش دارد و هــر 
ــر  ــس ه ــم دارد؛ پ ــی ه ــا نواقص ــده حتم ای
کــس اگــر نظــر خــودش را بــه روی کار پیاده 
ــود.  ــد ب ــر خواه ــد موفق ت ــد در ص ــد ص کن
بــه عقیــده مــن پیشــرفت خاصــی در بانــک 
کتاب هــا نبــوده اســت؛ نــه ایــده ی جدیــدی 
نــه مارکتینــگ و نــه جهــش خاصــی، چــون 
در ســالهای گذشــته کســی برجســته نبــوده 

و ســر زبــان هــا نیفتــاده اســت. 
ــا  ــاب ه ــت کت ــه روی قیم ــد ب ــه بای اتحادی
ــر  ــری ه ــر نش ــا ه ــد ت ــته باش ــارت داش نظ
چقــدر دوســت دارد بــه روی کتابــش قیمــت 
نگــذارد. گویــا در همــه اصنــاف ناظــری 

ــر. ــر از نش ــه غی ــود دارد ب وج

رحیمی؛ کتاب فروشی بعثت

شهر کرمانشاه

صاحــب  رحیمــی،  کیومــرث  آقــای   
شــهر  بعثــت  کتاب فروشــی  امتیــاز 
مشــاوران  بــا  گفتگویــی  در  کرمانشــاه 
ــازار فــروش کتــاب  آمــوزش از وضعیــت ب

: گفتنــد
ــور  ــا مجب ــیوع کرون ــس از ش ــفانه پ متاس
و  فروشــی   کتــاب  دادن  تحویــل  بــه 
ــوی  ــد جل ــون بای ــدم چ ــی آن ش تعطیل
بــه  ولــی  می گرفتــم،  زودتــر  را  ضــرر 
ــه  ــا توج ــم. ب ــی کار می کن ــورت تلفن ص
ــاره  ــرای اج ــه ای ب ــچ هزین ــه هی ــه اینک ب
فــروش  نمی کنــم  پرداخــت  حقــوق  و 

ــت. ــوده اس ــوب ب ــبتا خ ــم نس برای
ــی و  ــغ کل ــتاگرام تبلی ــق اینس از طری
بــا تلگــرام و واتــس آپ بــه مشــتریان 
قدیــم اطــلاع رســانی می کنــم. پیــک 
ــزار  ــالای 500 ه ــروش ب ــگان و ف را رای
نظــر  در  ویــژه  تخفیــف  را  تومــان 

م. گرفتــه ا
ــم  ــان ه ــاب فروش ــر از کت ــئولین اگ مس
ــاد  ــر ارش ــت نظ ــه تح ــانی ک ــد کس مانن
دادن  بــا  و  نگیرنــد،  مالیــات  هســتند 
ــل کــه هــر  ــه فص ــد #یاران ــه مانن یاران
ــک  ــاد ی ــرف ارش ــار از ط ــک ب ــاه ی 3 م
ســری کتاب هــا در تعــدادی از کتــاب 
ــا تخفیــف 20 درصــد اعــلام  فروشــی ها ب
ــف  ــن صن ــه ای ــی ب ــک بزرگ ــد، کم می ش
مختــص  اینکــه  شــرط  بــه  می شــود. 
ــی  ــد و تمام ــدودی نباش ــای مح کتاب ه

کتاب هــا را در بــر داشــته باشــد.

هیر
شا

ب م
 کتا

ش
 پخ

ی /
وح

ر فت
جعف

محمدرضا احمدزاده / بوکسرای دوکاج
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آیا کتاب در عصر کرونا تلویزیون 
و اینترنت را شکست می دهد؟

آیا کتاب در عصر کرونا تلویزیون و 
اینترنت را شکست می دهد؟

ــن       انتشــارات »لاگــون« یکــی از بزرگتری
کتــاب  و  اســت  صربســتان  در  ناشــران 
فروشــی های متعــددی در سراســر کشــور 
دربــاره ی  انتشــارات  ایــن  نماینــده  دارد. 
ــا  ــیوع کرون ــس از ش ــز پ ــن مرک ــت ای فعالی
ــان  ــا مخاطب ــه ب ــم ک ــلاش داری ــت: »ت گف
جملــه  از  مختلــف  طریق هــای  از  خــود 
ــرار کــرده  شــبکه های اجتماعــی ارتبــاط برق
در  را  آن هــا  علاقــه  مــورد  کتاب هــای  و 

دهیــم.« قــرار  دسترس شــان 
بــه گفتــه ی او کتــاب فروشــی ها امــروزه 
آرام کننــده ی واقعــی بــرای قشــر وســیعی از 
ــت  ــا رعای ــه ب ــد ک ــمار می رون ــه ش ــردم ب م
ــترس  ــان در دس ــر زم ــی، در ه ــکات ایمن ن
هســتند و علاقمنــدان بــه کتــاب در هــر 

زمــان می تواننــد از طریــق آنلایــن 
ــارات  ــی های انتش ــاب فروش ــا کت ب
ــذای  ــاب غ ــند. کت ــاط باش در ارتب
ــت آن  ــژه اهمی ــه وی ــت، ب روح اس
هنگامــی کــه تغییراتــی در زندگــی 
ــش  ــرد، بی ــورت می گی ــره ص روزم
از بیــش خــود را نشــان خواهــد 
ــه  داد. خوانــدن روزمــره ی کتــاب ب
انســان آرامــش مــی        دهــد، 
ــورت  ــه ص ــد ب ــود را بای ــت خ وق

ــد.  ــین گذران دلنش
امــروز کتــاب می توانــد بهتریــن 
ــن  ــد. ای ــه باش ــرای هم ــاب ب انتخ
ایــن دارد  بــر  انتشــارات ســعی 
ــی  ــا، دسترس ــش قیمت ه ــا کاه ب
بــه کتــاب را بــرای بزرگســالان 
کنــد.  راحت تــر  خردســالان  و 
مطالعــه ی کتــاب در ایــن دوران 
می توانــد یــک حامــی و پشــتیبانی 
و  باشــد  مــردم  بــرای  اساســی 

اعتمــاد بــه نفــس را بــه آن هــا برگردانــد. در 
ــواع  ــا و ان ــا آرامی ه ــد ن ــال می توان ــن ح عی
ــد،  ــردم دور کن ــز از م ــرس را نی ــف ت مختل
امــا تلویزیــون و اینترنــت چنیــن کارکــردی 

ــد. ندارن

از کتابگردی خیابانی به کتاب گردی مجازی
دوران قرنطینــه و رعایــت فاصلــه اجتماعــی بعد 
ــر  ــا تأثی ــب و کاره ــیاری از کس از آن، روی بس
ــا  ــا آی ــاب. ام ــروش کت ــه ف ــت، ازجمل گذاش
ــا  فــروش کتــاب کاهــش یافــت یــا بــروز کرون
ــیاری از  ــل بس ــب و کار )مث ــن کس ــرای ای ب
کســب و کارهــای دیگــر( زنــگ هشــداری را به 
صــدا درآورد کــه بایــد بــه فکــر تغییــر و تحــول 
ــا  ــر کرون ــه موضوع تاثی باشــند؟ در گزارشــی ب
ــم. ــاب پرداخته ای ــن کت ــروش آنلای ــازار ف ــر ب ب

ــه(  ــبه قرنطین ــا ش ــه )ی ــام قرنطین ــن ای در ای
کــه مراجعــه فیزیکــی بــه کتابفروشــی ها ابتــدا 

غیرممکــن و ســپس ســخت شــده اســت، 
ــا  ــت کتاب خوان ه ــه دس ــا ب ــاندن کتاب ه رس
باعــث چــه تغییراتــی در صنعــت نشــر خواهــد 

شــد؟
بــه نظــر می رســد بــاز هــم بــا اوج گیری شــیوع 
کرونــا و آغــاز دوره هــای خانه نشــینی های 
ــم  ــاز ه ــت ب ــات فراغ ــش اوق ــاری و افزای اجب
مــردم بــه مطالعــه کتــاب روی آورده اند و شــاید 
دیگــر چنــدان غیــر قابــل بــاور نباشــد کــه ادعا 
کنیــم کرونــا دســت کم بــر تغییــر رفتــار 
مطالعاتــی مــردم و افزایــش ســرانه مطالعــه در 

کشــور تاثیــر داشــته اســت.
ــا  ــا گذشــت چندیــن مــاه از وجــود کرون امــا ب
تفــاوت بــه ســزایی بــا قبــل پیــدا کــرده اســت 
و آن هــم ایــن کــه دیگــر مســیر فــروش 
کتاب هــای کاغــذی هــم روی ریــل قــرار 
و  راه  بیشــتری  کتاب فروش هــای  و  گرفتــه 
ــد.  ــاد گرفته ان ــد را ی ــی جدی ــن بازاریاب ــاه ای چ
علیرغــم اینکــه مردم همیشــه دوســت داشــتند 
ــد،  ــه کنن ــه صــورت حضــوری تهی ــاب را ب کت
ــه  ــد در خان ــح می دهن ــا ترجی ــن روزه ــا ای ام
ــای  ــایر راه ه ــا س ــت ی ــق پس ــد و از طری بمانن
غیرمســتقیم کتــاب را فیزیکــی دریافــت کنند.

در حالی کــه بســیاری از کتاب فروشــان ســنتی 
خصوصــا در محل هــای قدیمــی از آســیب های 
کرونــا و تعطیلــی ضربــه خــورده اند، امــا برخی 
ــا  ــود را ب ــد خ ــلاش کرده ان ــا ت ــر از آن ه دیگ
شــرایط جدیــد تطبیــق داده و دنبــال راه هــای 
ــوه  ــداران بالق ــا خری ــاط ب ــرای ارتب ــری ب دیگ

ــد. ــود بگردن ــای خ کتاب ه
خبرگزاری مهر
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نمی توان با شمشیر به جنگ 
آتشبار رفت

مهدوی؛ پخش کتاب المهدی

شهر کرمان

امتیــاز  صاحــب  مهــدوی،  آقــای   
کرمــان  شــهر  المهــدی  پخــش  مرکــز 
از  آمــوزش  مشــاوران  بــا  گفتگویــی  در 
وضعیــت بــازار فــروش کتــاب گفتنــد:

فروشــمان خیلــی بــد بــوده اســت. فــروش 
پیــک  #تخفیف_آنلایــن،  بــا  آنلایــن 
کــدام  و ســایر روش هــا هیــچ  رایــگان 
موفقیــت  برایمــان  فــروش  زمینــه ی  در 
ــدارس  ــی م ــا تعطیل ــت. ب ــوده اس ــز نب آمی
خریــد  بــرای  انگیــزه ای  دیگــر  مــردم 
ــالای  ــرای خریــد ب ــد. حتــی زمانــی ب ندارن
100 هــزار تومــان تخفیــف 30 درصــد 
ــی  ــاز هــم بازدهــی خوب ــی ب گذاشــتیم، ول

نداشــت.
دلیــل  بــه  کرمــان  اطــراف  مشــتریان 
ــم  ــان ک ــاب خریدش ــالای کت ــه ی ب هزین
شــده اســت. بــه نظــرم #مشــتریان_وفادار 
ــا  ــد را داشــته باشــند، ب ــی خری ــر توانای اگ
ــح  ــد. ترجی ــد می کنن ــرایطی خری ــر ش ه
عنــوان  یــک  از  بــالا  تیــراژ  می دهــم 

ــراژ  ــا تی ــاد ب ــن زی ــا عناوی ــم ت را بفروش
ــناخته  ــر ش ــم بیش ت ــن کار ه ــا ای ــم؛ ب ک
می شــویم و هــم هزینــه کمتــری پرداخــت 

. می کنیــم
اشــتباه  را  فروشــی ها  کتــاب  تعطیلــی 
بزرگــی می دانــم. زیــرا معتقــدم تعــداد 
ــد  ــرای خری ــدودی ب ــوزان مح ــش آم دان
ــه  ــتی ب ــای بهداش ــت پروتکل ه ــا رعای و ب
کتــاب فروشــی هــا مراجعــه می کننــد، 
ــدون در  ــر ب ــاغل دیگ ــی از مش ــی بعض ول
نظــر گرفتــن بهداشــت بــه کار خــود ادامــه 
ــگ  ــی فرهن ــرای کس ــس ب ــد. پ می دهن
ــه کار  ــچ گون ــفانه هی ــت و متاس ــم نیس مه

ــدارد. ــود ن ــی وج فرهنگ

مهرآوران؛ کتاب فروشی پــــــــــاپیروس

شهر بندرعباس

امتیــاز  صاحــب  مهــرآوران،  آقــای   
ــاس  ــهر بندرعب ــروس ش ــی پاپی کتاب فروش
از  آمــوزش  مشــاوران  بــا  گفتگویــی  در 
وضعیــت بــازار فــروش کتــاب در ایــن شــهر 

گفتنــد:

بیمــاریِ کرونــا تاثیر بســیار بــدی روی فروش 
مــا داشــته اســت؛ زیــرا کتاب فروشــی مــا در 
پاســاژ قــرار دارد و بــا اجــرای طرح هــای 
قرنطینــه ای، فــروش مــا افــت شــدیدی پیــدا 
ــدارس  ــی م ــی تعطیل ــت. از طرف ــرده اس ک
هــم ایــن ضــرر را دو چنــدان کــرده اســت. 

و  مــردم  اقتصــادی  بــد  شــرایط  کرونــا، 
هزینــه ی بــالای تولیــد کتــاب همگــی دســت 
بــه دســت هــم داده و روی فــروش کتــاب اثر 
منفــی گذاشــته اســت. در ایــن مــدت فــروش 
ــدازی  ــک را راه ان ــا پی ــال ب ــی و ارس اینترنت
کرده ایــم. در فصلــی هســتیم کــه پیــک 
کاریِ مــا بــود امــا حــالا بــازار کامــلا از رونــق 
ــرای  ــی ب ــت. ای کاش راه کارهای ــاده اس افت
ــا را  ــد و آن ه ــدا می کردن ــاب فروشــان پی کت
ــتند. ــک می گذاش ــزو مشــاغل درجــه ی ی ج

ــا  ــه نظــرم فروشــنده های کتــب عمومــی ب ب
ــد؛  ــا مشــکل خاصــی ندارن ــن محدودیت ه ای
ــد و  ــرای فــروش ندارن ــرا فصــل خاصــی ب زی
ــک  ــی کم ــت، ول ــگی اس ــان همیش فروش ش
آموزشــی اگــر از زمانــش بگــذرد دیگــر 
نمی شــود جبــران کــرد. بایــد یــا همــه 
تعطیــل باشــند یــا بــا شــرایط خاصــی 
همــه بــاز؛ نــه اینکــه کتــاب فروشــان داخــل 
ــوند.  ــته ش ــاژ بس ــل پاس ــاز و داخ ــان ب خیاب
متاســفانه در بندرعبــاس روابــط بیــن 
همــکاران خــوب نیســت و بــا هــم متحــد 
نیســتند کــه بتــوان راه چــاره ای پیــدا کــرد. 
#بانــک کتاب هــا هــم مزیــد بــر علــت، ایــن 
ضــرر را بیش تــر کرده انــد. ناشــرین هــم 
ــان  ــروش در سایت ش ــا ف ــر ب ــرف دیگ از ط

ــد. ــان زده ان ــه کتاب فروش ــی ب ــه ی بزرگ ضرب
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یک دِه آباد، بهتر از صد شهر 
ویران است

باطنی؛ پخش کتاب پویا

شهر تهران

باطنــی، صاحــب  آقــای هــادی   
امتیــاز مرکــز پخــش پویــا شــهر تهران 
در گفتگویــی بــا مشــاوران آمــوزش از 
وضعیــت بــازار فــروش کتــاب گفتنــد:

نســبتا  برایمــان  فــروش  وضعیــت 
خــوب نبــود. بخصــوص مشــتریانی 
کــه در شــهرهای قرمــز بودنــد 
ــه  ــل اینک ــه دلی ــتند. ب ــدی نداش خری
ــادی  ــف زی ــکاران تخفی ــده ای از هم ع
می دهنــد مــا هــم مجبــور بودیــم 
مواقعــی درصدمــان را بیش تــر کنیــم. 
ــا کســانی کار می کنیــم کــه بتواننــد  ب
ــا  ــژه و تعطیلی ه ــرایط وی ــن ش در ای
چک هایشــان را پــاس کننــد چــون 
ــم.  ــد داری ــرین تعه ــه ناش ــان ب خودم
معتقــدم بایــد از تجربیــات اصنــاف 
دیگــر اســتفاده کــرد، بــه جــای اینکــه 
مشــتریان دیگــران را بگیریــم و درصــد 
بیش تــری بــه آن هــا بدهیــم بایــد روی 
مشــتریان خــود متمرکــر شــویم و آن 
ــلا 5 مشــتری را  ــم. مث را توســعه دهی
ســرویس خــوب و کامــل دادن بهتــر از 
20 مشــتری بــه صــورت ناقــص اســت 
و مصــداق بــارز ضــرب المثل»یــک 
ــراب  ــهر خ ــد ش ــر از ص ــاد بهت ده آب

ــت.« اس
ــک  ــگاهی ی ــران_کودک و دانش #ناش
و  هســتند  آموزشــی  از  دســت تر 
شــرایط کاری و تخفیفات شــان شــبیه 
هــم اســت و بهره بــرداری بهتــری هــم 
می کننــد چــون در غیــر ایــن صــورت 
ضــررش فقــط بــرای عــده ای از کتــاب 

فروشــان آموزشــی اســت.

بافنده؛ بانک کتاب تبریز

شهر تبریز

 آقــای امیــد بافنــده، صاحــب امتیــاز بانک 
کتــاب تبریــز در گفتگویــی بــا مشــاوران 
آمــوزش از وضعیــت بــازار فــروش کتــاب در 

ایــن شــهر گفتنــد:
حــال  در  کتاب فروشــان  متاســفانه 
خودشــان  امــا  هســتند  ورشکســتگی 
نظــر  در  را  تــورم  زیــرا  نمی داننــد؛ 
ــه  ــروش ک ــالای ف ــم  ب ــه رغ ــد و ب نمی گیرن
ــت  ــاب اس ــالای کت ــه ی ب ــر هزین ــه خاط ب
ــداد  ــت تع ــی در واقعی ــد ول ــه می کنن توج
فــروش جلــدی در حــال کاهــش اســت. 
زمانــی تمامــی شــهر کتاب هــا مملــو از 
ــاب  ــای کت ــه ج ــروزه ب ــی ام ــود ول ــاب ب کت
وســایل تزیینــی دیگــر هــم بــرای فــروش بــه 

گذاشــته اند. نمایــش 
اگــر ایــن وضعیــت ادامــه پیــدا کنــد ممکــن 
اســت شــبیه هایپــر شــوند. کتــاب فروشــان 
کوچــک هــم یــا فقــط کمــک آموزشــی 
ــوق...(  ــان، حق ــا تخصصی)زب ــند ی می فروش

می کننــد. کار 
ــه  ــی عرصــه را ب ــروش اینترنت ــا ف ناشــرین ب
ــروش  ــاب ف ــک کت ــد و ی ــگ کرده ان ــا تن م
در  کنــد.  رقابــت  ناشــر  بــا  نمی توانــد 
بهتریــن  در  کــه  اســتانی  نمایشــگاه های 

ناشــر  می شــود،  برگــزار  فــروش  فصــل 
ــاند.  ــروش می رس ــه ف ــود را ب ــای خ کتاب ه
کتــاب  نفــع  بــه  می توانســتند  ناشــرین 
فروشــان عقــب بکشــند ولــی خودشــان 
ــرف  ــت مص ــه دس ــتقیم ب ــد مس می خواهن
کننــده برســانند، بنابرایــن کتــاب فروشــان را 
ــطه  ــط واس ــا فق ــون م ــد چ ــل می کنن تعطی
هســتیم و شانســی نداریــم، بــا ایــن شــرایط 
حتــی کتــاب فروشــان غــول هــم بــه انتهــای 

می رســند. راه 
ــاب  ــور در کت ــدم حض ــل ع ــه دلی ــردم ب م
فضــای  در  پررنــگ  حضــور  و  فروشــی ها 
روی  کتاب هایــی  خوانــدن  بــه  مجــازی 
آورده انــد کــه دیگــران معرفــی می کننــد 
و خودشــان کتــاب را لمــس نمی کننــد و 
ــاب  ــد. کت ــل می آورن ــای بنج ــه کتاب ه رو ب
دارد نفس هــای آخــرش را می کشــد. بعضــی 
و  انداخته انــد  راه  دیجــی کالا  ناشــرین  از 
متاســفانه بقیــه هــم الگــو می گیرنــد. در 
ــد  ــروش ثروتمن ــاب ف ــر کت ــورهای دیگ کش
اســت ولــی در ایــران تولید کننــده کمــر 
ــه  ــی ب ــته و ارزش ــر بس ــود بیش ت ــرای س ب
نماینــده خــود نمی گــذارد. نماینــده شــبیه 
ویترینــی در شــهر مــورد نظــر بــرای ناشــر 

ــت. اس
مثــلا زمانــی بــا پولــی کــه می شــد 10 دوره 
شــرح مثنــوی خریــداری کــرد و بــا فروشــش 
ــح  ــروش ترجی ــاب ف ــروز کت ــرد، ام ــود ک س
می دهنــد 1 دوره بگیــرد و بقیــه ی هزینــه را 
صــرف خریــد چیــز دیگــری کنــد کــه بعــد 
بتوانــد بــا هــر قیمتــی دوســت دارد بفروشــد 
ــا  ــد ب ــت و بای ــد اس ــت جل ــاب پش ــی کت ول

همــان مبلــغ بــه فــروش برســد.
را  بینش شــان  بایــد  معتقــدم ســرگروه ها 
تغییــر دهنــد و فقــط بــه نفــع خودشــان کار 
نکننــد و بــه فکــر کتــاب فروشــان هم باشــند 

ــد. ــا برنمی آی ــت م ــون کاری از دس چ
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بهترین راه برون رفت از این 
وضعیت توسعه فضای مجازی است

باطنی؛ پخش کتاب سراینده

حاتمی؛ کتاب فروشی حاتمی

شهر تهران

شهر بجنورد

 آقــای باطنــی، صاحــب امتیــاز مرکــز پخش 
ســراینده شــهر تهــران در گفتگویــی بــا 
ــازار فــروش  مشــاوران آمــوزش از وضعیــت ب

ــد: ــاب گفتن کت
ــی  ــد نبــوده، ول ــه نظــرم شــرایط فــروش ب ب
تعــدادی از همــکاران بــا دادن تخفیفــات 
خــراب  را  بــازار  زیــاد  درصدهــای  و 
زیــر  را  کتاب فروش هــا  ارزش  و  کــرده 
ســوال برده انــد. مــن از آقــای #پرویــز 
حســین_زاده نقــل می کنــم: »اگــر کســی 
ــه قیمــت 1000 تومــان  یــک وانــت خیــار ب
ــان بفروشــد  ــد 2000 توم ــده باشــد بای خری
ــت  ــد. آن وق ــته باش ــود داش ــش س ــا برای ت
ایــن دوســتان چطــور درصــد بالاتــر از خریــد 
ــان  ــد و برایش ــتری می دهن ــه مش ــود را ب خ
ســود هــم دارد؟« اگــر می توانســتم بــه ایــن 
دوســتان کتــاب نمــی دادم. #کتب_کنکــور و 
ــی  ــروش خوب ــا ف ــاب کاره ــه گام و کت گام ب

داشــته اند.
چــون در خانواده هــا فرزنــد ســالاری 
ــی  ــت مال ــر بضاع ــا ه ــواده ب ــر خان ــت ه اس
ــی  ــک درس ــاب کم ــد کت ــه خری ــور ب مجب
افــت  عمومــی  کتاب هــای  امــا  اســت؛ 
زیــادی داشــته اند. شــرایط اقتصــادی 
نــه  اســت  فــروش  تعیین کننــده 
شــخص خــاص. فــروش در شــبکه های 
رشــد  کتاب هــا  بانــک  و  اجتماعــی 

داشــته اند. چشــمگیری 

حامی؛ کتاب فروشی حامی

شهر ساری

امتیــاز  صاحــب  حامــی،  آقــای   
ســاری  شــهر  حامــی  کتاب فروشــی 
در گفتگویــی بــا مشــاوران آمــوزش از 
ــد: ــاب گفتن ــروش کت ــازار ف ــت ب وضعی

چــون  بــوده  عــادی  فــروش  شــرایط 
برگــزار  آنلایــن  صــورت  بــه  مــدارس 
مجبورنــد  آمــوزان  دانــش  و  می شــود 
مقاطــع  تمامــی  در  بخرنــد.  کتــاب 
فــروش خــوب بــوده بخصــوص اول و دوم 
و ششــم ابتدایــی و کنکــور. فروشــمان 
ــت و در  ــوری اس ــورت حض ــه ص ــط ب فق

انــدازی ســایت هســتیم.  راه  فکــر 
ــن کار  ــالا در ای ــابقه ب ــن س ــر م ــه نظ ب
ــل  ــاب کام ــتن کت ــودن و داش ــد ب و برن
می کنــد.  کمــک  بهتــر  فــروش  بــه 
ــن کار روی  ــه ای ــد ب ــه جدی اشــخاصی ک
ــی  ــی بالای ــتوانه مال ــد پش ــد بای می آورن
ایــن صــورت  غیــر  در  باشــند  داشــته 

وارد بــازار کتــاب نشــوند.
اگــر بــه جــای مقامــات بالاتــر بــودم 
هزینــه کتــاب را کــم می کــردم؛ زیــرا 
ــرایط  ــالا و ش ــی ب ــا خیل ــت کتاب ه قیم
ــدرت  ــردم خــراب اســت و ق اقتصــادی م

ــد. ــد ندارن خری

صاحــب  حاتمــی،  براتعلــی   آقــای 
شــهر  حاتمــی  کتاب فروشــی  امتیــاز 
مشــاوران  بــا  گفتگویــی  در  بجنــورد 
فــروش  بــازار  وضعیــت  از  آمــوزش 

گفتنــد: کتــاب 
داشــته  شــدیدی  افــت  مــا  فــروش 
ــان  ــاب فروش ــلا کت ــرم اص ــه نظ ــت. ب اس
ــد  ــه بخواه ــد ک ــی نبودن ــغل های ــز ش ج

تعطیــل شــود.
ــدیم  ــم وارد ش ــه ه ــق اتحادی ــا از طری م
ولــی موفــق بــه تغییــر ایــن تصمیــم 
ــروش  ــاب ف ــدم کت ــن معتق ــدیم. م نش
یــخ  اســت،  فــروش  یــخ  ماننــد 
ــب  ــا ش ــروش دارد و ت ــح ف ــروش صب ف
یــخ هایــش آب مــی شــود، مــا هــم 
ــردا  ــان ارزش دارد ف ــاب هایم ــروز کت ام

نیســت. بیــش  باطلــه ای  کاغــذ 
چــون کتــاب هــای کمــک درســی مرتــب 
عــوض مــی شــود، رمــان نیســت کــه 
ــق  ــن دوران از طری ــد. در ای ــری نکن تغی
ــن  ــر ای ــعی ب ــن س ــت و تلف ــک و پس پی

ــم. ــف نکنی ــه کار را متوق ــتیم ک داش
هــر  در  بایــد  ناشــرین  معتقــدم  مــن 
ــا آن  ــط ب ــای مرتب ــاب ه ــام کت ــاب، ن کت
ــد.  ــی کنن ــاب معرف ــر کت درس را در آخ
ــای  ــاب ه ــا کت ــد ب ــندگان بای ــا فروش م
ــنا  ــل آش ــور کام ــه ط ــارات ب ــک انتش ی
ــم  ــی کنی ــم آن را معرف ــا بتوانی باشــیم، ت
ناشــر صــورت  ایــن معرفــی توســط  و 
بــه  را  مولــف  برجســتگی  گیــرد.  مــی 

صورتــی توضیــح دهنــد.
ناشــر بایــد فکــر را تلقیــن کنــد، کــه 
ــه  ــا بقی ــی ب ــرق و مزیت ــا چــه ف ــاب م کت
دارد. ارشــاد درگیــر ناشــر اســت و کاری 

ــدارد. ــان ن ــاب فروش ــه کت ب
ــی از  ــرد ول ــی گی ــات نم ــرین مالی از ناش
ــاز  ــی نی ــرا. کار فرهنگ ــروش چ ــاب ف کت

ــت دارد. ــک و حمای ــه کم ب
ــه  ــه اش را ب ــد کتاب خان ــاد بای ــود ارش خ
ــی  ــت فصل ــای حمای ــرح ه ــد. ط روز کن

ــوند. ــت ش ــد تقوی بای
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سلطانی؛ پخش کتاب به سوی دانش

شهر تهران

 فــروش افــت شــدیدی کــرده اســت. امســال 
ــکاران  ــده ای از هم ــد ع ــدیم مانن ــور ش مجب
دیگــر بــا مشــتریان تمــاس بگیریــم زیــرا اگــر 
کتــاب را ویزیــت نکنیــم مشــتری را از دســت 
ــت  ــال اس ــه 20 س ــتری ای ک ــم. مش می دهی
بــا او کار می کنیــم بــه دلیــل یــک یــا دو 
درصــد تخفیــف بیشــتر از جــای دیگــری خرید 
ــان  ــدارد. فروش م ــاداری ن ــچ وف ــد و هی می کن
بــه بانــک کتاب هــا خــوب بــوده اســت. بعضــی 
ــی  ــان معرف ــا را در سایت ش ــاراتی ها م از انتش
کرده انــد و مشــتریان تــک جلــدی بــرای خرید 
ــه نظــرم  ــا مراجعــه می کننــد.  ب ــه م کتــاب ب
هیــچ گونــه کنترلــی روی ایــن صنف نیســت و 
ناشــران کتاب هایــی کــه متقاضــی زیــاد دارنــد 
ــالا  ــد قیمتــش را ب را هــر چقــدر دوســت دارن

می برنــد.

کارگزار؛ پخش کتاب نوین

شهر مشهد

آقــای کارگــزار، صاحــب امتیــاز مرکــز 
پخــش »نویــن« شــهر مشــهد در گفتگویــی 
بــازار  از وضعیــت  بــا مشــاورن آمــوزش 

ــد: ــاب گفتن ــروش کت ف
بــه عقیــده ی مــن شــرایط خیلــی متفاوت تــر 
ــادی در  ــیب زی ــراز و نش ــت و ف ــل اس از قب

ایــن دوران بــوده اســت. بــا افــت یــک ســری 
از محصــولات، افزایــش در محصــولات دیگــر 
کمــک آموزشــی را داشــته ایم، در کل ضــرر 
زیــادی نکرده ایــم. فــروش پیش دبســتانی 
و دبســتان افزایــش چشــمگیری داشــته، 

برعکــس کنکــور. فــروش اینترنتی مــان را 
توســعه داده ایــم. در دوران قرنطینــه هــم 
ــانی  ــلاع رس ــرام اط ــایت و تلگ ــق س از طری
ــوری  ــورت غیرحض ــه ص ــروش ب ــم و ف کردی

ــگان داشــتیم. ــا ارســال رای ب
خودمــان بــا مشــتری هــا )پخــش( خیلــی راه 
می آییــم و شــرایط پرداخــت را راحت تــر 
را  مالــی  فشــار  تــر  بیــش  و  کرده ایــم 
تخفیفــات  شــده ایم.  محتمــل  خودمــان 
ویــژه ای را در نظــر گرفتــه کــه بــه همــکاران 
خــود بتوانیــم کمکــی بکنیــم. همــکاران 

ــند. ــدار باش ــتری م ــد مش ــش بای پخ
ــتان  ــار دوس ــی رفت ــذرد ول ــن دوران می گ ای
بــه یــاد می مانــد کــه چقــدر هــوای یکدیگــر 
ــتیم؛  ــار هس ــت فش ــه تح ــته اند. هم را داش
چــه ناشــر، چــه پخــش و چــه کتــاب 
فــروش. بانــک کتاب هــا در دوران کرونــا 
ــازار را  ــود ب ــد و رک ــی ندیدن ــه ی خاص لطم
ــه  ــه ب ــی ک ــی همکاران ــد؛ ول ــه نکرده ان تجرب
ــی لطمــه  صــورت ســنتی کار می کننــد خیل

بلداجی؛ کتاب فروشی رشد

شهر اهواز

آقــای بلداجــی، مســئول کتاب فروشــی 
بــا  گفتگویــی  در  اهــواز  شــهر  »رشــد« 
ــازار فــروش  مشــاوران آمــوزش از وضعیــت ب

ــد: ــاب گفتن کت
از فــروش راضــی نیســتیم. ناشــرین بایــد در 
ایــن شــرایط بــرای پرداخــت چــک بــا مــا راه 
بــی آینــد، تــا بــازار جــان بگیــرد. چــون هــر 
چــه فشــار بیــش تــر باشــد، مســلما مشــکل 

هــم زیادتــر مــی شــود.
ــژه ای دارد،  ــگاه وی ــار جای ــن اعتب ــرای م ب
شــاید بــا درصــد بالاتــر بشــود کتــاب را تهیــه 
ــا دوســتان  کــرد، ولــی ترجیــح مــی دهــم ب
قدیمــی کــه شــناخت کامــل دارنــد، کار 
ــت  ــکلی در پرداخ ــر روزی مش ــا اگ ــم ت کن
ــم  ــد و حرف ــرایطم را درک کنن ــتم، ش داش

ــد. ــر باش ــان معتب برایش
متاســفانه بارهــا در جلســات، قانونــی را وضــع 
ــد و تصمیــم گرفتــه شــده کــه درصــد  کردن
کتــاب تــا حــدی ثابــت شــود، امــا فقــط چند 
روز ایــن کار عملــی مــی شــود و بــاز قانــون 

نقــض مــی شــود و بــازار خــراب.

 مشترى اى که 20 سال است با او کار 
مى کنیم به دلیل یک یا دو درصد 

تخفیف بیشتر از جاى دیگرى خرید 
مى کند و هیچ وفادارى ندارد.

دیده انــد.
همــکاران  فقــط  کتــاب  حــوزه ی  در 
کتاب فــروش می تواننــد بــه هــم کمــک 
ــر.  ــس دیگ ــچ ک ــه و هی ــه اتحادی ــد ن کنن
ــه  ــتقیم ن ــروش مس ــا ف ــرم ب ــرین محت ناش
ــه بــه  ــتند بلک ــی نداش تنهــا نــگاه حمایت
پخــش و کتــاب فــروش ضربــه بزرگــی 

زده انــد.

با خرد جمعی می توان مشکلات 
بین ناشر و پخش را حل کرد
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آیا کرونا جهان را کتاب خوان تر 
کرده است؟

کتابفروشی ها در سراسر جهان چه 
می کنند؟

     در حالیکــه ایــن روزهــا بیش تــر فعالیت های 
شــده اند،  تعطیــل  کشــورها  اقتصــادیِ 
کتابفروش هــا بــه ابــداع شــیوه خلاقانــه 
ــداران می اندیشــند.  ــه خری ــات ب ــرای خدم ب
بــا شــیوع کوویــد19 در سرتاســر جهــان 
خدمــات  همــه  کشــورها  از  بســیاری  در 
غیرضــروری تعطیــل شــده و مــردم ناچارنــد 
از  هــم  کتابفروشــی ها  بماننــد.  خانــه  در 
ایــن قاعــده مســتثنی نیســتند و مجبــور بــه 
تعطیــل شــدن هســتند. از طرفــی مــردم کــه 
در خانــه گیــر افتاده انــد و بــه ســرگرمی 
و آرامــش فکــری احتیــاج دارنــد، کتــاب 
ناگهــان بــه نیــازی حیاتی تــر از همیشــه 

ــت. ــده اس ــدل ش ب
کتابفروشــان کــه صنفــی منعطــف و خــلاق 
بــه شــمار می آینــد، روش هــای جدیــدی 
بــرای ارائــه خدمــات بــه مشــتریان در پیــش 
گرفتــه انــد. از جملــه افزایــش خدمــات 
ــا  ــفارش ها ب ــل س ــاب از راه تحوی ــال کت ارس
ــازون«  ــد. در »آم ــه روی آورده ان دوچرخ
ــک  ــول ی ــی در ط ــک کتابفروش ــد ی کارمن
هفتــه 75 کیلومتــر رکاب زد و بســته های 
ــی در  ــل داد. کتابفروش ــی را تحوی ــار ادب آث
بــا   گلاســکو  در  »ال جی بی تی کیــرآی« 
می رســاند.  را  ســفارش ها  اســکیت بورد 
ــا«  جالــب اســت بدانیــد کتابفروشــی »کیرون
ســورتمه  بــا  در ســوئد کتاب هایــش را 

تحویــل می دهــد.

کرونا جهان را کتاب خوان تر کرد؟
ــاب   ــا، کت ــرگرمی های دوران کرون ــی از س یک
ــوده  ــاب ب ــه کت ــوش دادن ب ــا گ ــدن ی خوان
ــا  ــا کرون ــه ب ــی ک ــد ماه ــی چن ــت. ط اس
درگیــر هســتیم و مــردم قرنطینــه ی خانگــی 

ــر  ــا از ش ــد ت ــاب کرده ان ــود انتخ ــرای خ را ب
ایــن ویــروس کوچــک امــا منحــوس در 
ــی از  ــوان یک ــه  عن ــاب را ب ــند، کت ــان باش ام
ــا  ــد ت ــاب کرده ان ــود انتخ ــین های خ همنش
ــود را  ــی خ ــه خانگ ــن قرنطین ــد در ای بتوانن
ســرگرم کننــد. در ایــن گــزارش می خواهیــم 
ــدر  ــا، چق ــا در دوران کرون ــردم دنی ــم م بدانی
کتــاب خواندنــد و چــه کتاب هایــی را خواندند. 
آمــار و اطلاعاتی را از کتابفروشــی های سراســر 
دنیــا بازنشــر می کنیــم تــا بدانیــم آنهــا در این 
روزهــا چــه کاری انجــام داده انــد. آمــار جالبی 
در دنیــا در ایــن ایــام بــرای کتابخوانــی وجــود 
ــت  ــده اس ــث ش ــوع باع ــن موض دارد و همی
ــدا  ــد پی ــد رش ــدود 70 درص ــی ح کتابخوان
کنــد و نکتــه مهــم اینکــه 98 درصــد نحــوه 
خریــد ایــن کتاب هــا به صــورت اینترنتــی 

ــوده اســت. ب

تاثیر کرونا بر بازار جهانی کتاب
ــد،  ــروس جدی ــن وی ــه کرونا،ای ــت ک ماه هاس
همــراه بــا هــر خبــری ظاهــر شــده اســت تــا 
ــی  ــازه ی زمان ــن ب ــق خــود در ای ــش عمی نق
ــد 19 در اواخــر  را بیشــتر نشــان دهــد. کوی
ســال 2019 آمــد و همچــون یــک ســونامی 
بــزرگ دنیــا را درنوردیــد. حــالا ایــن ویــروس 
در ذهنیــت انســان ها و در نماد هــا و لای 
ــازار  ــته و ب ــر گذاش ــا تاثی ــات کتاب ه صفح
کتــاب را بــا دگرگونــی مواجــه کــرده اســت.

شــرایط  از  بهتــری  درک  اینکــه  بــرای 
بــه دســت آوریــم بهتــر اســت نگاهــی 
ــوی  ــده از س ــر ش ــام منتش ــار و ارق ــه آم ب
ــداد  ــن اع ــم. ای ــت بیندازی ــایت ساینتیس س
ــازار  ــر ب ــا را ب ــر کرون ــده تاثی ــک و برن خش
کتــاب مشــخص می کننــد؛ بــه صورتــی کــه 
کتاب هــای فیزیکــی، همــان مجلدهایــی کــه 
مــا از در دســت گرفتنشــان لــذت می بریــم و 
ــا  ــم ت ــت می داری ــان را دوس ــوی صفحاتش ب
46 درصــد بــا افــت فــروش مواجــه شــده اند. 
ــا ایــن حــال کتاب هــای آنلایــن یــا همــان  ب
ــد  ــا رش ــان ب ــی خودم ــای الکترونیک کتاب ه
29 درصــدی مواجــه بوده انــد و تــا حــدودی 
ــارات  ــرای انتش ــی ب ــاب نجات ــه طن ــدل ب مب

ــد. شــده ان

ایده جالب یک کتابفروشی برای رونق 
دوباره در دوران کرونا

ــل«  ــد وب ــز ان ــره ای »بارن فروشــگاه های زنجی
در ایامــی کــه شــیوع کرونــا باعــث تعطیلــی 
بســیاری از شــعبه های ایــن فروشــگاه شــده 
اســت از روش جالبــی بــرای رونــق دوبــاره ی 
کتابفروشــی اســتفاده کــرده و فرصتــی بــرای 
بازســازی دکوراســیون و ظاهــر فروشــگاه 
انجــام داده و در نحــوه ی چیدمــان آن تغییــر 
ــاد دارد در  ــت اعتق ــت. دان ــی داده اس اساس
ــا ســبک زندگــی انســان ها تغییــر  ــام کرون ای
ــان  ــرای طراحــی و چیــده م ــد ب کــرده و بای
ــه  ــاوت نســبت ب ــز طرحــی متف ــا نی کتاب ه
دوره قبــل از شــیوع کرونــا پیــدا کــرد. ماننــد 
دســت فروش هــا کتاب هــا را روی زمیــن 
چیدنــد کــه بــه راحتــی جلــد آن قابــل رویت 
باشــد، کــه مشــتری ها بــدون دســت زدن بــه 
کتاب هــا و کاهــش احتمــال آلودگــی بتواننــد 
کتــاب مــورد علاقــه خــود را انتخــاب کننــد. 
ــد  ــی بای ــاد دارد در شــرایط کنون ــت اعتق دان
مشــتری ها را بــدون تــرس از ابتــلا بــه 

ــاند. ــاب فروشــی ها کش ــه کت ــا ب کرون
روزنامه فرهیختگان
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صابریان؛ کتاب فروشی اندیشه

شهر بروجن

امتیــاز  صاحــب  صابریــان،  آقــای   
کتاب فروشــی »اندیشــه« شــهر بروجــن در 
ــت  ــوزش از وضعی ــاوران آم ــا مش ــی ب گفتگوی

بــازار فــروش کتــاب گفتنــد:
بــه نظــرم چــون در بروجن قدیمی و سرشــناس 
هســتم مــردم بیــش تــر تمایــل دارنــد حضوری 
و ســنتی خریــد کننــد تــا بتوانندبــرای خریــد 
ــک  ــهرهای کوچ ــرا در ش ــد. زی ــورت کنن مش
ــد و  ــی کنن ــد م ــار خری ــه اعتب ــردم ب ــر م اکث
فروشــنده بایــد کتــاب هــا را خــوب بشناســد. 
مــردم جایــی مراجعــه می کننــد که فروشــنده 
از کتــاب ســر درآورد و مــا حتــی از شــهرهای 
ــه  ــه ب ــم، ک ــده داری ــه کنن ــم مراجع ــر ه دیگ

خاطــر اعتبــار و شــناخت مــی آینــد.

باید کتاب فروشی ها را جزو 
مشاغل درجه یک قرار داد

حمیدزاده؛ پخش کتاب پدیده

شهر تهران

ــداده اســت.  ــر ن ــان را تغیی ــا فروش م  کرون
در ایــن مــدت تبلیغــات بــه روی ســایت 
را توســعه داده ایــم. بــه عقیــده ی مــن 
همــکاران بایــد بــه روی ســایت هزینــه 
بکننــد تــا بهــره بگیرنــد. ناشــرین همــکاری 
خوبــی نمی کننــد و بیــن پخــش و ناشــر 
ــد  ــدارد. پخشــی کــه جدی اتحــادی وجــود ن
ــد  ــاز کن ــل ب ــش فای ــد برای اســت ناشــر نبای
ــی  ــی های قدیم ــد از پخش ــور باش ــا مجب ت
ــا  ــه تنه ــفانه ن ــی متاس ــد. ول ــد کن ــر خری ت
ــد  ــه درص ــد بلک ــاز می کن ــل ب ــان فای برایش
ــی  ــی یک ــتری قدیم ــا مش ــم ب ــش ه تخفیف

ــت.  اس

محلاتی؛ بانک کتاب 2500

شهر تهران

صاحــب  محلاتــی،  اصغــر  آقــای   
امتیــاز بانــک کتــاب 2500 شــهر تهــران 
در گفتگویــی بــا مشــاوران آمــوزش از 
ــد: ــاب گفتن ــروش کت ــازار ف ــت ب وضعی

ــون  ــت. چ ــته اس ــت داش ــا اف ــروش م ف
جبــری  هیــچ  و  تعطیل انــد  مــدارس 
بــر بچه هــا نیســت، خریــد کتاب هــای 
ــلا  ــر شــده اســت. قب ــن کمت مقاطــع پایی
همــکاری  تهــران  همــکاران  بــا  فقــط 
فــروش  دلیــل  بــه  ولــی  می کردیــم 
روی  هــم  شهرســتان ها  بــه  پاییــن 
آورده ایــم و تبلیغــات آنلایــن را بــرای 
ــی  ــا جای ــم ت ــعه داده ای ــتان توس شهرس
کــه بــه صــورت تــک جلــدی هــم ارســال 

. می کنیــم
بــه نظــرم دبیــران یــا خــود مولفــان 
ــد  ــر کنن ــش ت ــانی را بی ــد اطــلاع رس بای
و  کننــد  تبلیــغ  کلاســینو  در  مثــلا 
ــر مثبتــی  ــن اث ــر فــروش آنلای ایــن کار ب

گذاشــته و جــواب داده اســت. 
ــاب  ــودم کت ــاد ب ــر ارش ــای وزی ــر ج اگ
اســت  نتوانســته  ناشــر  کــه  را  هایــی 
صــورت  بــه  و  می خریــدم  بفروشــد 
اهدایــی بــه شهرســتان هــای محــروم 
ــد  ــام می ش ــن کار انج ــلا ای ــی دادم. قب م
بــه  شــرایط  ایــن  در  متاســفانه  ولــی 
جــای اینکــه خریــدش بیش تــر شــود، 

کلا قطــع شــده اســت.

بیمارىِ کرونا تاثیر بسیار بدى روى 
فروش ما داشته است؛ زیرا کتاب فروشى 

ما در پاساژ قرار دارد و با اجراى طرح
 هاى قرنطینه اى، فروش ما افت شدیدى 

پیدا کرده است. از طرفى تعطیلى 
مدارس هم این ضرر را دو چندان کرده 

است. 

ک کتاب 2500
اصغر محلاتی / بان
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ظرافت؛ کتاب فروشی ظرافت

شهر ارومیه

امتیــاز  صاحــب  ظرافــت،  آقــای   
در  ارومیــه  شــهر  ظرافــت  کتاب فروشــی 
ــوزش از وضعیــت  ــا مشــاوران آم ــی ب گفتگوی

بــازار فــروش کتــاب گفتنــد:
فروشــمان نســبت بــه ســال های قبــل کمتــر 
شــده اســت. بیش تــر بــه صــورت اینترنتــی و 
ــای  ــم. در فض ــگان کار می کنی ــال رای ــا ارس ب
مجــازی تبلیغات مــان را افزایــش داده ایــم و بــا 
ــرای دانــش  ــا ب دبیــران هماهنــگ هســتیم ت

آمــوزان از ایــن طریــق کتــاب بفرســتیم.
ناشــرین بایــد در ایــن شــرایط تخفیفات شــان 
را بیش تــر کننــد چــون بــا هزینه هــای جانبــی 
ماننــد باربــری و پیــک بــرای ارســال دیگــر مــا 
ســودی از فــروش یــک کتــاب نمی کنیــم. اگر 
ــه  ــا ب ــی ی ــای تبلیغات ــک، تابلو ه ــرین پ ناش
ــه  خصــوص تعــدادی از کتاب هــای خــود را ب
صــورت اشــانتیون بــه کتــاب فــروشِ مختــص 
ــی  ــم تبلیغ ــد، ه ــهر می دادن ــران آن ش دبی

بــرای ناشــر بــود هــم بــرای مــا.
متاســفانه مســئولین هیــچ گونــه نظارتــی بــر 
مــا ندارنــد و اصــلا مشــکل مــا را نمی داننــد، 
می گیرنــد.  عضویــت  حــق  فقــط 
درآمــدی  می کنیــم،  کار  مــا  نمی داننــد 

داریــم یــا نــه، فقــط از مــا دارایــی می گیرنــد 
و هــر ســال هــم ایــن مبلــغ را بیش تــر 

می کننــد.
وفایی سرشت؛ کتاب سرای اندیشه

شهر اراک

وفایی سرشــت،  غلامرضــا  آقــای   
اندیشــه  کتاب فروشــی  امتیــاز  صاحــب 
مشــاوران  بــا  گفتگویــی  در  اراک  شــهر 
ــاب  ــروش کت ــازار ف ــت ب ــوزش از وضعی آم

گفتنــد:
مســلما فــروش افــت شــدیدی داشــته 
ــعه  ــان را توس ــروش اینترنتی م ــت. #ف اس
ــه از  ــرین ک ــود ناش ــا وج ــی ب ــم ول داده ای
بالایــی کار  اینترنــت و تخفیــف  طریــق 
ــا فروشــی وجــود  ــرای م ــد دیگــر ب می کنن

ــدارد. ن
فروشــان  کتــاب  بــا  بایــد  ناشــرین 
باشــند.  داشــته  تــری  بیــش  همــکاری 
کتــاب  یــک  نمی توانــد  ناشــر 
ــی در دراز  ــد ول ــذف کن ــروش را ح ف
ــان  ــاب فروش ــی کت ــغ منف ــا تبلی ــدت ب م

با کتاب باید به جنگ کرونایِ 
فرهنگ رفت

را  ناشــر  یــک  بــه مشــتریان، می شــود 
ــا در اراک،  ــی م ــرد. مشــکل اصل حــذف ک
متحــد نبــودن همــکاران بــا یکدیگــر و 
رقابــت ناســالم بیــن آن هاســت. مســئولین 
ــل  ــد نظــارت داشــته باشــند و #تداخ بای
کتــاب  کننــد،  دســته بندی  را  شــغلی 
ــه  ــد ن ــاب بفروش ــد کت ــط بای ــی فق فروش
لــوازم التحریــر و وســایل جانبــی آن، خــب 
ــه  ــی مراجع ــن جای ــک چنی ــه ی مشــتری ب
ــا هــم  می کنــد کــه همــه چیــز را بتوانــد ب

بخــرد.

فخرایی؛ پخش کتاب بورس

شهر تهران

ــاز  ــب امتی ــی، صاح ــزاد فخرای ــای به  آق
در  تهــران  شــهر  بــورس  پخــش  مرکــز 
گفتگویــی بــا مشــاوران آمــوزش از وضعیــت 

ــد: ــاب گفتن ــروش کت ــازار ف ب
اســت.  بــوده  افتضــاح  فــروش  وضعیــت 
ماننــد  ســوالاتی  مجموعــه  و  کار  کتــاب 
اصــلا  »اســفندیار«  و  هاشــم«  »بنــی 
فروشــی نداشــته اند، فقــط از هــر انتشــاراتی 
ــروش  ــدی ف ــا ح ــش ت ــای پرفروش کتاب ه
ــبتا  ــع نس ــای جام ــت ه ــت. تس ــه اس رفت

فــروش خوبــی داشــتند. 
ــرای  ــان ب ــرین در سایتش ــر ناش ــدم اگ معتق
ــه  ــد ب ــغ کنن ــاب تبلی ــای کت ــگاه ه فروش
فــروش کتــاب فروشــی هــا کمــک می کننــد، 
ولــی بــرای پخــش کاری نمی شــود کــرد 
و بایــد منتظــر ســفارش باشــیم. چــون 
#مــدارس تعطیــل اســت و والدیــن و دانــش 
ــروش  ــد، ف ــی ندارن ــات کاف ــوزان اطلاع آم
تغییــری نمــی کنــد. در حــال توســعه ســایت 
هســتیم و می خواهیــم فــروش آنلایــن را 

ــم. ــتر کنی بیش

شه
ندی

ی ا
سرا

اب 
/ کت

ت 
رش

ی س
وفای

ضا 
لامر

غ



Telegram: @moshaveranamouzeshpub   |   021-66975727

23اولین شماره ی نشریه ی چتر کتاب   |

حمیدزاده؛ کتاب فروشی صبا

شهر تهران

امتیــاز  صاحــب  حمیــدزاده،  آقــای   
در  تهــران  شــهر  صبــا  کتاب فروشــی 
گفتگویــی بــا مشــاوران آمــوزش از وضعیــت 

بــازار فــروش کتــاب گفتنــد:
کرونــا اثــر بــدی بــه روی فــروش گذاشــته و 
خســارات زیــادی را برای مــان داشــته اســت. 
در مقاطــع ابتدایــی و متوســطه اول برعکــسِ 
ــی  ــل تعطیل ــه دلی ــوری، ب ــای کنک کتاب ه
شــده؛  کمتــر  خیلــی  فــروش  مــدارس 
فــروش آنلایــن نســبتا خــوب جــواب داده 
اســت؛ بایــد بــروی فضــای مجــازی بیش تــر 

ــرد. کار ک
بهتــر اســت بــه والدیــن بیشــتر اطــلاع 
رســانی شــود چــون در مقاطــع پایین تــر 
ایــن والدیــن هســتند کــه بــرای خریــد 
ــایت ها  ــد س ــن بای ــد. همچنی ــدام می کنن اق

و فضــای مجــازی را توســعه دهنــد.

راه رقابتْ درصد بالا نیست، 
سرویس دهی بهتر است

عطایی؛ پخش کتاب جم

شهر تهران

آقــای عطایــی، صاحــب امتیــاز مرکــز پخش 
»جــم« شــهر تهــران در گفتگویــی با مشــاوران 
آمــوزش از وضعیــت بــازار فــروش کتــاب 

گفتنــد:
زیــادی  تعــداد  بــودن  قرمــز  دلیــل  بــه 
کرونــا  دوران  طــول  در  شهرســتان ها  از 
فروش مــان تــا حــدود 40 درصــد کمتــر شــده.

بــه نظــرم بیــن همــکاران پخــش هیــچ گونــه 
ــدارد. هماهنگــی وجــود ن

بــه جــای ایــن کــه پخــش بــازار را تعییــن کند 
کتابفــروش ایــن کار را بــه عهــده گرفتــه اســت. 
در هــر صنفــی هــر کالایــی قیمــت ثابتــی دارد 
غیر کتاب. پخشــی ممکــن اســت 100 میلیون 
ــی 10 درصــد ســود  فــروش داشــته باشــد  ول
کنــد و دیگــری 1 میلیــارد فــروش بــا 1 درصــد 
ــی فقــط  ــغ هــر دو یکــی اســت ول ســود، مبل

ــد. ــازار را بهــم ریخته ان ب
همــکاران بایــد طبــق عــرف کار کننــد. مزیــت 
ــالا نیســت، ســرویس دهــی  ــت، درصــد ب رقاب
ــه روی  ــد ب ــاد بای ــه و ارش ــر اســت. اتحادی بهت
ــند و  ــته باش ــارت داش ــی نظ ــای کپ کتاب ه

ــد. ــازار جمــع کنن ــا را از ب آن ه
بایــد همــه همــکاران مواظیــن را رعایــت کننــد 
ــف جریمــه شــوند. ناشــرین  و در صــورت تخل
ــروش در ســایت خــود، پخــش را  ــه جــای ف ب

تقویــت کننــد.

حمیدزاده؛ پخش کتاب راهیان دانشگاه

شهر اردبیل

صاحــب  حمیــدزاده،  یاشــار  آقــای   
پخــش  مرکــز  و  کتاب فروشــی  امتیــاز 
در  اردبیــل  شــهر  دانشــگاه  راهیــان 
از  آمــوزش  مشــاوران  بــا  گفتگویــی 
ــد: ــاب گفتن ــروش کت ــازار ف ــت ب وضعی

امســال وضعیــت کتــاب نســبتا خــوب 
بــوده، چــون خانــواده از هــر چیــزی 
بزنــد از آمــوزش فرزندانــش نمی زنــد. 
دلیــل  بــه  ابتدایــی  کتــب  فــروش 
ــن  ــت. در ای ــر اس ــودن آن بهت ــل ب تکمی
ــر  ــم. اگ ــعه داده ای ــایت را توس دوران س
ــب تــر  ــت کتــاب را مناس ــرین قیم ناش
ــاب  ــر کت ــد و ه ــر کنن ــت را بهت و کیفی
ــم  ــا ه ــوزش و تســت ب ــه صــورت آم را ب
اســت.  مشــتری  نفــع  بــه  کننــد  کار 
فــروشْ بیش تــر بــه صــورت حضــوری 
اســت چــون تنــوع کتــاب زیــاد اســت بــا 
ــی فروشــنده،  ــا معرف ــه و ب ــدن، مطالع دی
می گــذارد  فــروش  بــر  مثبتــی  تاثیــر 
ــی  ــر کتاب ــایت ه ــدن در س ــا دی ــی ب ول
ــد. ــد می خرن ــه ببینن ــری ک ــر نش را از ه

فروشــنده  نظــر  حضــوری  فــروش  در 
اســت.  مهــم  خیلــی  مشــتری  بــرای 
دهنــد  بهتــری  درصــد  بایــد  ناشــرین 
ــه  ــری و تخفیــف ب ــه ی بارب ــا کرای ــرا ب زی
مشــتری و مقــداری هــم ضایعــات دیگــر 
حداقــل  کاش  ای  نمی مانــد.  ســودی 
هرینــه ی باربــری را تقبــل کننــد. بــه 
کار  فروشــان  کتــاب  تعطیلــی  نظــرم 
ــا  ــاب کرون ــی از کت ــت، کس ــوده ایس بیه
ــئولین  ــرای مس ــلا ب ــا اص ــرد. گوی نمی گی
ــم و  ــن عل ــا ای ــت ام ــم نیس ــگ مه فرهن
فرهنــگ اســت کــه جامعــه را نجــات 
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تاثیر پاندمی کرونا بر تغییر 
الگوهای خرید کتاب  در آمریکا

      کریســتن مک لیــن مدیر اجرایی توســعه کســب 
 وکار انتشــارات ان دی پــی بوکــس گفــت بــا وجــود 
تمــام اختلال هایــی کــه بــه خاطــر کرونــا ویــروس 
در اقتصــاد جهانــی بــه وجــود آمــده، فــروش واحدی 
کتاب هــای چاپــی در فصــل اول 2020 نســبتاً بــالا 

ــی ماند. باق
وی افــزود: »بــا وجــود اینکــه ایــن ســقوط اقتصادی 
بی ســابقه باعــث شــده ســنجیدن اثــر کوویــد -۱۹ 
روی عرصــه نشــر در طولانــی مــدت ســخت شــود، 
ایــن صنعــت در گذشــته هــم بــه خوبــی دوره هــای 
ــن  ــته اســت.« مک لی ــر گذاش ســخت را پشــت س
بــه ایــن نکتــه اشــاره کــرد کــه طــی دوران رکــود 
بــزرگ اقتصادی آمریــکا و بعــد از آن، فــروش 
ــال  ــک س ــا در ی ــی تنه ــای چاپ ــدی کتاب ه واح
یعنــی 200۹ افــت جــدی داشــت کــه در آن بیکاری 
ــروش از ۷۶0  ــا ف ــود؛ ام ــیده ب ــود رس ــه اوج خ ب
میلیــون نســخه در ســال 200۷ بــه ۸0۹ میلیــون در 

ســال 20۱2 رســید.
ــا  ــش ب ــن افزای ــه ای ــرد ک ــه ک او اضاف
ــی  ــای الکترونیک ــدن کتاب ه ــه ش اضاف
در نظــر گرفتــه شــده اســت. بیــن 
ســال های 20۱۳ و 20۱۹ نیــز میــزان 
بــود.  ثابــت  نســبتاً  کل  در  فــروش 
ــه  ــه اینک ــه ب ــا توج ــت ب ــن گف مک لی
فعــلًا میــزان فــروش نســبتاً ثابت اســت، 
ــه  ــد ب ــای خری ــت الگوه ــد گف ــا بای ام
ــن  ــد. بی ــر کرده ان ــی تغیی ــر پاندم خاط
ــل  ــارم آوری ــارس و چه ــای اول م روزه
ــا  ــن(، تقاض ــا ۱۶ فروردی ــفند ت )۱۱ اس
در بخش هایــی از جملــه مهارت هــای 
ــاپ ۷۴  ــش چ ــا افزای ــه )ب ــرون از خان بی
درصــدی طــی یــک ســال(، تاریخچــه 
ــاره  ــی درب ــه کتاب های ــکی از جمل پزش
 ۷۱ افزایــش  )بــا  آنفلوانــزا  پاندمــی 
درصــدی(، بازی هــا و فعالیت هــا )بــا 
افزایــش ۴2 درصــدی( و کتاب هــای 
داســتانی ادبــی )بــا افزایــش ۱0 درصدی( 

بیشــتر شــد.
فــروش در بخش هــای کتاب هــای غیرداســتانی 
ــن  ــم در همی ــودکان ه ــوص ک ــتانی مخص و داس
ــازه مشــابه ســال  ــا ب ــی در مقایســه ب ــه زمان فاصل
قبــل افزایــش پیــدا کــرده اســت. مک لیــن گفــت: 
»تاثیــر بــازه کوویــد کامــلًا بــر کتاب هــای کــودکان 
ــودکان  ــای ک ــش کتاب ه ــت.« در بخ ــهود اس مش
ــروس  ــری وی ــر همه گی ــر اث برخــی از موضوع هــا ب
کرونــا علاقه منــد بیشــتری یافتــه اســت و یکــی از 
ــودکان  ــدن ک ــه مان ــان خان ــه از زم ــی ک حوزه های
ــرای مدرســه  رشــد چشــمگیری داشــته آمادگــی ب

اســت.
بیــن روزهــای اول مــارس و چهــارم آوریــل فــروش 
در بخــش فعالیت هــا )کــه شــامل رنگ آمیــزی 
افزایشــی ۳2  و کتاب هــای طراحــی می شــود( 
درصــدی داشــت. بخــش مطالعــه )شــامل یادگیری 
اولیــه و عناویــن ریاضــی و علــوم مدرســه( ۸۳ 
درصــد رشــد کــرد و فــروش در بخــش کتاب هــای 

هنــر زبان هــا بــرای خواننــدگان جــوان )بیــن ۴ تــا ۸ 
ســال( بــا جهشــی ۹۸ درصــدی مواجــه شــد.

تاثیر عجیب کرونا روی فروش کتاب های 
هری پاتر

ــای  ــر کتاب ه ــبری« ناش ــارات »بلومس انتش
ــه  ــر و مدرس ــتان های هری پات ــه داس مجموع
ــه ای اعــلام کــرده اســت  جادوگــری در بیانی
کــه فــروش ایــن مجموعــه در نیمــه نخســت 
ســال جــاری نســبت بــه یــک دوره 10 
ــته  ــی داش ــش دوچندان ــته افزای ــاله گذش س
اســت. بلومســبری در گــزارش خــود کــه در 
ســایت ایــن انتشــارات منتشــر شــد، اعتقــاد 
قرنطینــه  و  کرونــا  ویــروس  شــیوع  دارد 
ــتان های  ــروش داس ــش ف ــی افزای ــت اصل عل
نیوتــن  نایجــل  اســت.  بــوده  هری پاتــر 
مدیــر اجرایــی انتشــارات بلومســبری گفــت: 
ــارات  ــروش انتش ــه ف ــاز قرنطین »در دوره آغ
مجبــور  حتــی  و  یافــت  کاهــش  بســیار 
ــدیم  ــدان ش ــیاری از کارمن ــراج بس ــه اخ ب
فــروش  شــگفت انگیزی  طــور  بــه  ولــی 
و  یافــت  افزایــش  هری پاتــر  کتاب هــای 
ــه واســطه همیــن فــروش  تمــام کســری  ها ب
جبــران شــد.« وی افــزود: »در یــک دوره 
ــه  ــت ب ــاه آگوس ــدای م ــه از ابت ــش ماه ش
ــا  ــر ب ــتان های هری پات ــروش داس ــطه ف واس
ــد  ــرخ 60 درصــدی حــدود 78میلیــون پون ن
ســود خالــص نصیــب انتشــارات شــده اســت 
ــون  ــا کن ــال 2018 ت ــم از س ــن رق ــه ای ک

بی ســابقه بــوده اســت.«

روزنامه همشهری
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سلطانی؛ پخش کتاب نارنجی

شهر همدان

ــش  ــاز پخ ــب امتی ــلطانی، صاح ــای س  آق
ــی  ــدان در گفتگوی ــهر هم ــی ش ــاب نارنج کت
بــا مشــاوران آمــوزش از وضعیــت بــازار فــروش 

ــد: ــاب گفتن کت
ــزاری  ــدارس و برگ ــای  م ــروع تعطیلی ه ــا ش ب
کلاس هــا بــه صــورت آنلایــن، توامــاً نیــاز 
دانشــجویان و دانش آمــوزان بــه اســتفاده از 
ــدا  ــش پی ــیار کاه ــر بس ــوازم تحری ــاب و ل کت
ــدوداً  ــزان ح ــه می ــروش ب ــاً ف ــرد و نتیجت ک
ــا  ــت. ام ــرده اس ــدا ک ــش پی ــد کاه 50 درص
می تــوان گفــت میــزان مطالعــۀ افــراد در ایــن 
دوران و ایــام قرنطینــه تغییــر چشــم گیری پیدا 
کــرد و فــروش کتاب هــای عمومــی را افزایــش 
ــروش  ــات ف ــتا خدم ــن راس ــا در ای ــه م داد ک
ــر و  ــود را قوی ت ــال خ ــک ارس ــی و پی اینترنت
ــا ارائــه خدمــات بهتــر و ســریع تر از قبــل در  ب
پیــش گرفتیــم، تــا عــلاوه بــر جبــران بخشــی 
ــروش،  ــش ف ــی از کاه ــارات وارده ناش از خس
نقشــی مهــم در کنتــرل و جلوگیــری از شــیوع 

ــا داشــته باشــیم. ــروس کرون وی
توصیــۀ مــا بــه همــکاران عزیــز ایــن اســت کــه 
در ایــن ایــام کــه اقشــار مــردم فشــار بســیاری 
ــی محتمــل شــده اند،  ــی و روان را از لحــاظ مال
بــا تمرکــز بــر روی فــروش اینترنتــی و افزایــش 
ایــن  خدمات رســانی،  کیفیــت  و  ســرعت 

شــرایط را تســهیل کننــد.

گره بازار کتاب فقط به دست 
ناشران باز شدنی است

چرخابی؛ پخش کتاب گلفام

شهر اصفهان

ــز  ــاز مرک ــب امتی ــی، صاح ــای چرخاب  آق
ــی  ــان در گفتگوی ــام شــهر اصفه پخــش گلف
بــا مشــاوران آمــوزش از وضعیــت بــازار 

ــد: ــهر گفتن ــن ش ــاب در ای ــروش کت ف
فروشــمان در بعضــی کتــاب هــا بهتــر، 
فــرق  هــم  مــواردی  در  و  بــد  تعــدادی 
ــه  ــدت ب ــن م ــی نداشــته اســت. در ای چندان
کار  بیش تــر  اینترنتی مــان  فــروش  روی 

یــم. کرده ا
ــدی در  ــه ح ــات ب ــد تخفیف ــرم درص ــه نظ ب
بــازار متفــاوت اســت کــه کار کتــاب را خراب 
کــرده و تــا زمانــی کــه بــه ایــن منــوال پیــش 

رود کار خاصــی نمی شــود انجــام داد.
ــرین  ــرف ناش ــی از ط ای کاش محدودیت های
بــرای ســود توزیــع کننده هــا در نظــر گرفتــه 
و  می گرفــت  نظارتــی صــورت  و  می شــد 
ــر  ــه ناش ــدی ک ــرای درص ــرزی ب ــد و م ح
ــت.  ــود داش ــد وج ــاب می ده ــش کت ــه پخ ب
فــروش  دوران  ایــن  در  کتاب هــا  بانــک 
خوبــی داشــتند کــه متقابــلا بــه نفــع فــروش 
ــه  ــد ب ــکاران نبای ــت. هم ــوده اس ــم ب ــا ه م

ــند. ــتباه باش ــت اش ــر رقاب فک

اکبری؛ کتاب فروشی کسری

برادران؛ کتاب فروشی چشمک

شهر زنجان

شهر یزد

 آقــای اکبــری، صاحــب امتیاز کتاب فروشــی 
کســری شــهر زنجــان در گفتگویی با مشــاوران 
آمــوزش از وضعیــت بــازار فروش کتــاب گفتند:

ــر  ــگان تاثی ــال رای ــات و ارس ــر تبلیغ ــه خاط ب
منفــی در فروش مــان بــه وجــود نیامــده اســت. 
در زنجــان جــز کتــاب فروشــی های قدیمــی و 
ــتریان از  ــدادی از مش ــده ایم و تع ــناخته ش ش
بچگــی تــا بــه امــروز تقریبــا 30 ســال مشــتری 
ثابتمــان بوده انــد. دو شــعبه داریــم یکــی 
کنکــور و کمک درســی و دیگــری پزشــکی؛ 
حتــی شــاید عــده ای بــه همیــن دلیــل کنکــور 
ــد و الان متخصــص هســتند. در  پزشــکی دادن
مرکــز شــهر بودنمــان هــم کمــک بزرگــی بــه 
ــی  ــه صــورت خانوادگ ــا ب ــد.  م ــروش می کن ف
می کنیــم.  اداره  را  فروشــی  کتــاب  ایــن 
ــغ  ــت تبلی ــان اس ــا زنج ــایت اینج در س

کرده ایــم.
اگــر مســئولین #کلاس هــای بازاریابــی برای 
کتــاب فروشــان بگذارنــد حتــی اگــر هزینــه ای 
ــش و  ــرا دان ــم، ارزشــش را دارد. زی هــم بپردازی
ــن  ــت و ای ــدود اس ــی مح ــر کس ــات ه اطلاع

ــی دارد. جلســات صــد در صــد تاثیــر خوب

آقــای بــرادران، صاحــب امتیاز کتاب فروشــی 
چشــمک شــهر یــزد در گفتگویــی بــا مشــاوران 
آمــوزش از وضعیــت بــازار فــروش کتــاب 

گفتنــد:
از فــروش خــود راضــی بودیــم، فقــط در دوران 
ــن دوران  ــتیم. در ای ــی نداش ــه فروش قرنطین
ــوده.  ــر ب ــودک بهت ــای ک ــاب ه ــروش کت ف
بــه نظــرم کتــاب فروشــان بایــد جــز مشــاغل 
درجــه یــک باشــند، زیــرا آمــوزش و پــرورش 
کــه تعطیــل اســت و مــردم در ایــن شــرایط 
بیــش تــر احتیــاج بــه کتــاب دارنــد. ناشــرین 
ــت  ــا را حمای ــد و م ــی نیاورن ــار مال ــد فش بای
کننــد. مســئولین بهتــر اســت کمــی نظــارت 
بــه روی قیمــت کتــاب داشــته باشــند. قیمــت 
ــا زیــاد مــی شــود و از نظــر  کتــاب بــی محاب
تعــدادی فــروش آن کــم شــده اســت. بــا ایــن 
ــی  ــای عموم ــاب ه ــروش کت ــا، ف ــت ه قیم
اصــلا ســودی نــدارد و تغییــر قیمــت در 
ایــن کتــاب هــا بیــش تــر اســت،کتابی را کــه 
امــروز مــی فروشــیم مجبوریــم همــان کتــاب 
ــا قیمــت بیــش تــری بخریــم ولــی  را فــردا ب
ــت و  ــر اس ــود، بهت ــی س ــک درس ــاز در کم ب

ــر. قیمتــش ثابــت ت

ش کتاب نارنجی
سلطانی / پخ
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شماره ى منحصر به  فردى روى هر 
برگه چک ثبت شده است. افراد با 

ارسال این شماره به پیامک 701701 
مى توانند از سوء سابقه صاحب چک 

آگاه شوند.

آشنایی با قوانین جدید چک 
صیاد در سال 1399

قانون جدید چک چیست؟

قانــون  ایــن روزهــا همــه دربــاره ی 
چــه  می کننــد.  صحبــت  چــک  جدیــد 
خبــر اســت؟ اتفــاق ترســناکی افتــاده؟ 
سرنوشت ســازی  و  متفــاوت  تصمیــم 
دربــاره ی ایــن کاغــذ پردردســر اتخــاذ 
ــه  ــم ک ــا ه ــاع آن قدره ــه. اوض ــده؟ ن ش
تیتــر  برایــش  یــا  می دهنــد  نمایــش 
نیســت.  غریــب  و  عجیــب  می ســازند، 
ــاره اش  ــلا درب ــه قب ــدی ک ــرات مفی تغیی
شــنیده بودیــم، قــرار اســت بــه اجــرا 

دربیایــد.

ــل  ــل محاف ــرا نق ــک چ ــد چ ــون جدی قان
اســت؟ چــک تــا همیــن چنــد وقــت 

ــه  ــزرگ معامل ــای ب ــی از گرفتاری ه ــش یک پی
در ایــران بــود. افــراد از موجــودی حســاب 
نمی دانســتند  و  نداشــتند  خبــر  یکدیگــر 
بــه  می رســد،  دست شــان  بــه  کــه  چکــی 

ــود  ــول می ش ــه پ ــل ب ــرعت تبدی س
چــک  مشــکلات  از  نه؟ همــه  یــا 
چرخیــدن  دســت  چنــد  حامــل، 
مشــکلات  بســیاری  و  چــک  هــر 
ــم.  ــر داری ــر خب ــت دیگ ــز و درش ری
بانــک  ناتمــام  گرفتاری هــای  ایــن 
مرکــزی را بــه فکــر انداخــت تــا 
ــه  ــک تهی ــرای چ ــدی ب ــن جدی قوانی
ــا  ــد ب ــزی می گوی ــک مرک ــد. بان کن
ــه  ــوده ک ــال آن ب ــد دنب ــن جدی قوانی
ــا  ــه چک ه ــت رفته را ب ــار از دس اعتب

برگردانــد.

قانون جدید چک در سال 99

صــدور  قانــون  اصــلاح  »قانــون 
ــس  ــدگان مجل ــط نماین ــک« توس چ
شــورای اســلامی در 13 آبــان 1397 
ــی از آن  ــی بخش ــد، حت ــب ش تصوی
ــی،  ــت قانون ــان مهل ــل از پای ــم قب ه
بــه  بانــک مرکــزی  توســط خــود 

اجــرا رســید. پــس چــرا حــالا ایــن همــه 

خبرســاز شــده؟ چــون پــس از گذشــت تقریبــا 
ــد  ــه موع ــالا ب ــب، ح ــان تصوی ــال از زم 2 س
ــام  ــی تم ــت قانون ــیده ایم. مهل ــرای آن رس اج
ــام و  ــد، تم ــون جدی ــد قان ــاه بای ــده و آذرم ش

ــود ــرا ش ــال اج کم

چک صیاد چیست؟

ــران  ــای ای ــه چک ه ــود ک ــدم آن ب ــن ق اولی
دارای ظاهــر همســان شــوند تــا گرفتاری هــای 
حقوقــی و فرآینــد بررسی شــان ساده ســازی 
چــک،  جدیــد  قانــون  اســاس  بــر  شــود. 
از دســته  چک هــای  موظــف شــدند  افــراد 
صیــاد  چــک  عنــوان  بــا  متحدالشــکلی 
ــوخ  ــی منس ــای قدیم ــد و چک ه ــتفاده کنن اس

ــد. ــلام ش اع

مهمتریــن ویژگــی چــک صیــاد ایــن اســت کــه 
ــه  ــر برگ ــردی روی ه ــه  ف شــماره ی منحصــر ب
چــک ثبــت شــده اســت. افــراد بــا ارســال ایــن 
شــماره بــه پیامــک 701701 می تواننــد از 
ــوند  ــک آگاه ش ــب چ ــابقه صاح ــوء س س
ــان  ــود معامله ش ــر ش ــه دی ــل از آنک و قب
را برهــم بزننــد. توضیــح روش اســتعلام 
گرفتــن چــک صیــادی را بــه طــور مفصــل 

ــم: ــل میخوانی در ذی

چطور اســتعلام چک صیادی را انجام 
دهیم؟

نمی مانید خالی  حساب  معطل 

چــک  جدیــد  قانــون  دیگــر  فایــده ی 
اعتبارســنجی صاحــب دســته چــک اســت. 
در گذشــته هرکســی می توانســت حتــی 
ــا حســاب خالــی چــک بنویســد و طــرف  ب
ــردن حســاب  ــر ک ــده ی پ ــا وع ــه اش را ب معامل
ــالا  ــذارد. ح ــف بگ ــی بلاتکلی ــای طولان مدت ه
ــزی  ــک مرک ــت و بان ــا نیس ــر از آن خبره دیگ
ایــن  بــا  می کنــد.  اعتبارســنجی  را  افــراد 

قوانینی که باید هر کسی از آن باخبر باشد
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شــرایط افــراد نمی تواننــد بیشــتر از مبلــغ 
ــد. ــادر کنن ــک ص ــان چ اعتبارش

ــک  ــده ی چ ــن دریافت کنن ــته همچنی در گذش
ــه چــک  تنهــا می توانســت از حســاب متصــل ب
برداشــت کنــد و برداشــت از ســایر حســاب های 
ــوه ی  ــازه ی ق ــه اج ــروط ب ــک، مش ــب چ صاح
ــون  ــا قان ــود. ب قضاییــه و فرآینــد دشــوارتری ب
بانکــی  حســاب های  تمــام  چــک  جدیــد 
افــراد بــه دسته چک شــان متصــل اســت و 
ــی  ــک خال ــه چ ــل ب ــی متص ــاب اصل ــر حس اگ
بــود، بانک هــا اجــازه دارنــد کــه از تمــام 
ــد. ــت کنن ــک برداش ــب چ ــاب های صاح حس

به دام می افتد مجرم سریع 

یکــی دیگــر از ویژگی هــای قانــون 
کــه  اســت  ایــن  چــک  جدیــد 
بــه  می توانیــد  گذشــته  برخــلاف 
ــد.  ــه دام بیاندازی ــرم را ب ــرعت مج س
چطــوری؟ در گذشــته اگــر فــردی 
می کــرد،  صــادر  بلامحــل  چــک 
ــش  ــت اموال ــک نمی توانس ــده چ دارن
ممنوع الخــروج  را  او  یــا  توقیــف  را 
مجبــور  کار  ایــن  بــرای  او  کنــد. 
و  کنــد  تنظیــم  دادخواســت  بــود 
نهایــت  در  تــا  بــرود  دادگاه  بــه 
دادگاه چنیــن حکمــی دهــد. حــالا 
ــراد  ــده و اف ــذف ش ــد ح ــن فرآین ای
می تواننــد بــدون ثبــت درخواســت 
کــه  را  چک هایــی  دادگاه،  حکــم  و 
ــه  ــد، ب ــت دارن ــدم پرداخ ــی ع گواه
ــه  ــد و دادگســتری ب دادگســتری ببرن
ــناد  ــت اس ــی و ثب ــی رانندگ راهنمای

خودروهــای  پــلاک  کــه  می دهــد  دســتور 
مالــک چــک و ثبــت اســناد، ســایر امــوال 
مالــک چــک را بــه نفــع طلبــکار ضبــط کنــد.

همه اطلاعات چک وارد ســامانه می شود

بــرای اجــرای درســت مــورد قبلــی لازم اســت 
ــت  ــی ثب ــتم بانک ــک در سیس ــات چ ــا اطلاع ت
شــود. بــه ایــن ترتیــب از اواخــر آذرمــاه ســال 
ــتفاده  ــد اس ــه قص ــرادی ک ــی اف ــاری، تمام ج
ــس از  ــه پ ــتند ک ــف هس ــد موظ ــک دارن از چ
ــده  ــادر ش ــک ص ــات چ ــک، اطلاع ــدور چ ص
ــک  ــده چ ــات دریافت کنن ــراه اطلاع ــه هم را ب

در ســامانه صیــاد ثبــت کننــد.

پایــان چک حامل در قانون جدید چک

ــد  ــه در بن ــوردی ک ــن م ــه همی ــه ب ــا توج ب
اطلاعــات  ثبــت  یعنــی  خواندیــد،  قبــل 
بانــک  ی  ســامانه  در  چــک  دریافت کننــده 

ــا »چــک در وجــه  ــن ترتیــب ب ــه ای مرکــزی ب
ــلام  ــق اع ــم. طب ــی می کنی ــل« خداحافظ حام
بانــک مرکــزی، صــدور چــک در وجــه حامــل 
از 22 آذر ممنــوع اســت و چــک بایــد در وجــه 

ــاد  ــامانه صی ــع مشــخصی صــادر و در س ذی نف
هــم حتمــا بایــد نــام دریافت کننــده چــک 

ــود. ــد ش قی

ــک مرکــزی شــیوه ی برخــورد  ــوز بان ــه هن البت
ــا چک هــای حامــل قدیمــی را اعــلام نکــرده  ب
اســت، ایــن چک هــای قدیمــی تــا چــه زمانــی 
ــرای خــارج  ــا ب ــد شــدن هســتند؟ آی ــل نق قاب
ــان  ــل از سیســتم بانکــی زم شــدن چــک حام

ــود؟ ــن می ش ــخص تعیی مش

نویسی چک با پشت  خداحافظی 

دومیــن اثــری کــه منــوط شــدن صــدور چــک 
ایجــاد  در ســامانه  آن  اطلاعــات  ثبــت  بــه 
»پشت نویســی  رفتــن  بیــن  از  می کنــد، 
ســامانه  در  ثبــت  بــا  اســت!  چــک« 
از  بــر چــک  نظــارت  امــکان  صیــاد، 
ــر  ــراد پرخط ــرل اف ــدور و کنت ــه ص لحظ
ــک مرکــزی فراهــم می شــود و  ــرای بان ب
ــورت  ــه ص ــک ب ــی چ ــلًا پشت نویس عم
ــل و  ــره نق ــام زنجی ــذف و تم ــتی ح دس
انتقــالات چــک در ســامانه صیــاد اتفــاق 

ــاد. ــد افت خواه

در قانون جدید چک، دسته چک 
نیست همه  برای 

گرفتــن  دیگــر  تفاســیر  ایــن  بــا 
ــت و  ــی نیس ــم کار هرکس ــته چک ه دس
ــته چک  ــل دس ــرای تحوی ــم ب ــرط مه ش
ــا  ــته ی ــی ورشکس ــه متقاض ــت ک آن اس
ــار  ــد و اعتب ــوان نباش ــی نات ــر مال از نظ
مالــی کافــی داشــته باشــد. بــه جــز 
ــک  ــر چ ــال اخی ــد در 3 س ــن، او نبای ای
ــام او  ــه ن ــابقه ای ب ــا سوس ــته ی ــتی داش برگش
ــد  ــی می توانن ــراد زمان ــد. اف ــده باش ــت ش ثب
ــی  ــه تمام ــد ک ــک بدهن ــته چ ــت دس درخواس

باشــند. کــرده  تســویه  را  بدهی هایشــان 

فاقد  افراد  برای  الکترونیک  چک 
دسته چک

در قانــون جدیــد چــک اگــر نیــاز به 
چــک داشــتید امــا نمی توانســتید 
می توانیــد  بگیریــد،  دســته چــک 
ــای  ــذی تقاض ــک کاغ ــای چ ــه ج ب
الکترونیکــی  تک بــرگ  چــک 
اعتبارســنجی  بــدون  و  دهیــد 
بگیریــد،  چــک  رتبه بنــدی  و 
هرگونــه  کــه  بدانیــد  بایــد  امــا 
الکترونیــک  چــک  بــا  تخلفــی 
مشــابه  گرفتاری هایــی  دقیقــا 
ــرای  ــذی دارد و ب دســته چــک کاغ
ــاره از چــک، نــه تنهــا  اســتفاده دوب
رفــع  برگشــتی تان  از چــک  بایــد 
3 ســال  ــد  ــه بای ــد ک ــر کنی ســوء اث
صبــر کــرده تــا بتوانیــد دوبــاره 

بگیریــد. چــک 

در قانون جدید چک اگر نیاز به چک 
داشتید اما نمى توانستید دسته چک 

بگیرید، مى توانید به جاى چک 
کاغذى تقاضاى چک تک برگ 

الکترونیکى دهید و بدون 
اعتبارسنجى و رتبه بندى چک بگیرید
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صدور 25 پروانه کسب جدید از ابتدای امسال در اتحادیه 

ناشران و کتاب فروشان

بررسی مشکلات مربوط به کاغذ و گرانی آن

اهدای کتاب و تجهیز کتاب خانه های مناطق محروم

صدور ۲۵ پروانه کسب جدید از ابتدای 
امسال در اتحادیه ناشران و کتابفروشان

 بــا شــروع ســال 1399 و بــه دنبــال 
ــی از  ــا برخ ــر کرون ــاری  همه گی ــیوع بیم ش
ــت  ــی فعالی ــای فرهنگ ــدان حوزه ه علاقه من
در  را  کتاب خوانــی  و  کتــاب  حــوزه  در 
ــوری  ــد؛ به ط ــرار داده ان ــود ق ــتور کار خ دس
کــه از ابتــدای امســال تــا اول آذر مــاه 
ــوی  ــد از س ــب جدی ــه کس ــال 25 پروان امس
ــران در  ــان ته ــران و کتابفروش ــه ناش اتحادی
 رســته های مختلــف صــادر شــده اســت.

بــا تاییــد ایــن اتحادیــه، از میــان پروانه هــای 
صــادر شــده 14 مــورد در حــوزه نشــر 
مکتــوب، چهــار مــورد پروانــه کتاب فروشــی، 
6 مــورد ناشــر و کتاب فــروش و یــک پروانــه 
 بــه حــوزه نشــر الکترونیــک اختصــاص دارد.

ــت در  ــه فعالی ــاز ب ــه کســب و آغ اخــذ پروان
شــرایطی  در  نشــر،  مختلــف  بخش هــای 
ــر  ــه را ب ــا عرص ــروس کرون ــیوع وی ــه ش ک
ــرده،  ــگ ک ــف تن ــاف مختل ــا و اصن فعالیت ه
حائــز اهمیــت اســت؛ هرچنــد کــه ایــن 
ــرایط موجــود بوده اســت. ــر از ش ــدد، متاث  ع

اتحادیــه ناشــران و کتابفروشــان از ســال 
ــه  ــن اتحادی ــت. ای ــده اس ــکیل ش 1336 تش
رســته های  و  دارد  عضــو   1200 از  بیــش 
مختلفــی ماننــد نشــر مکتــوب، کتاب فــروش، 
الکترونیــک،  نشــر  کتاب فــروش،  و  ناشــر 
کافــه کتــاب، دفتــر پخــش کتــاب و کارت و 

پوســتر را در بــر می گیــرد. 

مشکلات کاغذ و گرانی آن
 وقتــی داســتان گرانــی کاغــذ پیــش آمــد 
ــران  ــانه و ناش ــی رس ــادی از اهال ــع زی جم
ــاس  ــه احس ــرا ک ــدند، چ ــران ش ــاب نگ کت
می شــد ایــن امــر می توانــد بــر انتشــار 
مــداوم روزنامه هــا و نشــریات، یــا حتــی 
تعــداد صفحــات آنهــا تاثیــر بگــذارد و ســرانه 
پایین تــر  نیــز  هم اکنــون  از  مطالعــه  ی 
بــرود. البتــه خوشــبختانه بــه مصــداق ضــرب 
ــاره  ــی پ ــو رســید ول ــه م المثــل معــروف »ب

ــد«. نش
ــص کالا از  ــرا روال ترخی ــه چ ــن ک ــال ای ح
ــا  ــت؟ ی ــر اس ــد زمانب ــن ح ــا ای ــرک ت گم
ایــن کــه چــرا  گفتــه می شــود کاغــذ بــا ارز 
4200 تومانــی توســط عــده ای وارد شــد امــا 
ــع نیســتند و  ــه توزی ــدگان حاضــر ب واردکنن
آن را انبــار کرده انــد از بحث هــای مهمــی 

ــد پاســخ اســت. اســت کــه نیازمن
کاغــذ  تخصیــص  کارگــروه  جلســات  در 
تقاضاهــای ناشــران مرحلــه بــه مرحلــه 
مــورد بررســی قــرار می گیــرد و اعضــای 
شــورا دربــاره آن نظــر می دهنــد. در مرحلــه 
ــتی  ــذ درخواس ــوع کاغ ــزان و ن ــت می نخس
بــرای کتاب هــای در دســت انتشــار هــر 

ناشــر مــورد بررســی قــرار می گیــرد.
پــس از آن تیــراژ و کتاب هــای ناشــر بررســی 
می شــود. تیــراژ هــر عنــوان کتــاب بــا توجــه 
بــه شــرایط بــازار نشــر مــورد بررســی 
قــرار می گیــرد، از ایــن رو بــه تیراژهــای 
ــق  ــر تعل ــذ نش ــتی کاغ ــارف درخواس نامتع
در  ملاک هــا  از  دیگــر  یکــی  نمی گیــرد. 
ایــن مرحلــه کتاب ســاز نبــودن ناشــر اســت. 
عناویــن کتاب هــا توســط نماینــدگان صنــف 

ــه  ــود ک ــخص می ش ــود و مش ــی می ش بررس
چــه ناشــری کتاب ســاز اســت و چــه ناشــری 

کتاب ســاز نیســت.
ــال  ــر در س ــر ناش ــذ ه ــرف کاغ ــزان مص می
زیــر ذره بیــن هــر ناشــر پــس از گــذر از 
ــدم  ــه ق ــن مرحل ــه دومی ــت ب ــر نخس فیلت
می گــذارد کــه در آن میــزان مصــرف کاغــذ 
ــات  ــود. اطلاع ــال بررســی می ش ــر در س ناش
ثبت شــده ناشــران در خانــه ی کتــاب مــلاک 
ــن  ــرای ای ــرد و ب ــرار می گی ــی ق ــن ارزیاب ای
منظــور مصــرف کاغــذ ناشــر در چنــد ســال 
ــرد  ــه عملک ــت ک ــده اس ــخص ش ــر مش اخی
مصــرف و تولیــد کتــاب را نمایــش می دهــد.

بــا بررســی میــزان مصــرف کاغــذ ناشــر 
ــت  ــزان درخواس ــه می ــود ک ــخص می ش مش
ــزان  ــه می ــا چ ــاب ت ــاپ کت ــرای چ ــر ب ناش

ــت.  ــی اس واقع

اهدای کتاب و تجهیز کتابخانه های مناطق 
محروم

فرهنگــی  انجمــن  مســئول  مدیــر   
ــز  ــاب و تجهی ــدای کت ــی از اه ــران آموزش ناش
ایــام  در  محــروم  مناطــق  کتابخانه هــای 
ــاب  ــه کت ــتمین هفت ــت و هش ــزاری بیس برگ
جمهــوری اســلامی ایــران خبــر داد. بــه 
ــد  ــزار جل ــدای 10 ه ــی از اه مناســبت رونمای
ــای کمــک آموزشــی  ــه کتاب ه ــاب از جمل کت
از ســوی ناشــران آموزشــی بــرای تجهیــز 
کتابخانه هــای 60 مدرســه در مناطــق محــروم 
ــرکت  ــط ش ــه توس ــور ک ــتان کش ــت اس هش
غذایــی میهــن و در راســتای ایفــای مســئولیت 
اجتماعــی این شــرکت در حال ســاخت اســت.

امیــن آصفــی مدیــر مســئول انجمــن فرهنگــی 
ناشــران آموزشــی در این برنامــه، بــا اشــاره 
بــه برنامــه اهــدای کتــاب بــه مناطــق محــروم 
سراســر کشــور گفت: انجمن ناشــران آموزشــی 
ــا  در بیســت و هشــتمین دوره هفتــه کتــاب ب
توجــه بــه تعطیلــی مــدارس و مراکــز آموزشــی 
و بــه تبــع آن کاهــش کمــی و کیفــی آمــوزش 
بــه تجهیــز کتاب خانه هــای مناطــق محــروم بــا 
کتاب هــای آموزشــی داریــم. وی افــزود: ناشــران 
عضــو انجمــن آموزشــی نســبت بــه تهیه هــزاران 
جلــد کتــاب و اهــدا آن اقدام نمودنــد و با همکاری 
مجامــع حمایتــی و انجمن هــای خیریــن توزیــع 
ــه نقــاط محــروم و دور دســت انجــام  کتاب هــا ب
ــرح،  ــه در این ط ــرینی ک ــه ناش ــود. از جمل می ش
کتــاب اهــدا کردنــد می تــوان بــه مبتکــران، تخته 
ســیاه، والــه، پایــگاه فرهنــگ، نارنجــی، قلــم علم، 
خــط ســفید و غیــره اشــاره کــرد کــه البتــه امــر 
اهــدا همچنــان ادامــه دارد و طــی یــک مــاه آینده 
ــداد  ــی امت ــای کرونای ــه محدودیت ه ــا توجــه ب ب

ــد داشــت.  خواه
انجمن فرهنگی ناشران آموزشی
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کوتاهوخواندنی
کتابفروشي رابین مارکت مشهد 

– آقاي منصوب
بیش تــر ســفارش ما از گذشــته 
بــه صــورت اینترنتي و تلفنــي بوده 
و در ایــام قرنطینــه تفــاوت چنداني 
نداشــته است. اســتقبال مشــتریان 
بیــش تــر در زمینــه کتــاب هــاي 
کنکــوري بــوده اســت. در ایــن 
ــال  ــه ارس ــي از جمل دوران خدمات
ــت  ــم. کیفی ــته ای ــگان را داش رای
کتــاب هــا کمتــر  و قیمتــش 
بیــش تــر شــده اســت. سفارشــات 
مــا از طریــق تلفنــي و فضــاي 
مجــازي اســت. توصیــه مــن بــراي 
فضــاي  از  اســتفاده  همــکاران 
خدمــات  و  تبلیغــات  مجــازي، 

ــد. ــي باش ــر م ــش ت ــگان بی رای

کتابفروشي فجر کرج – آقاي 
کاظمي

طبیعتــا بــا شــیوع ایــن ویــروس از 
ابتــدا و ایــام قرنطینــه در روزهــاي 
ــاب  ــا کت ــف م ــروش صن ــر ف اخی
ــش از گذشــته تحــت  فروشــان بی
تاثیــر قــرار گرفته اســت. اســتقبال 
مشــتریان بیــش تــر در رده ســني 
ــوده  ــي ب ــتاني و ابتدای ــش دبس پی
ــن  ــکار در ای ــن راه ــت. بهتری اس
ــي و  ــروش بصــورت اینترنت ــام ف ای
تلفنــي بــوده کــه نیازمنــد تبلیغات 
گســترده مــي باشــد. قطعــا وجــود 
ــن  ــي، در ای ــاي اجتماع ــبکه ه ش
روزهــا بیــش از گذشــته مــورد 
اســتفاده مشــتریان قــرار میگیــرد. 
بســیاري از همــکاران مــا فعالیــت 

ــاب  ــر و کت ــوازم تحری ــه ی ل ــان در زمین ش
اســت؛ قطعــا کتــاب در ایــن ایــام جــزو اقــلام 
ضــروري مــا محســوب مي شــود و همچنیــن 

بدلیــل عــدم تجمــع در ایــن صنــف نیــازي به 
تعطیلــي کتــاب فروشــان نبــود.

کتابفروشي ساماني – ازنا
ــي کــه  ــش آموزان ــراي دان ــروش ب وضعیــت ف
کنکــور 1400 دارنــد نســبت به ســال گذشــته 

ــه هــا  ــراي ســایر پای ــي ب تاثیــري نداشــته ول
ــم.  ــرو بودی ــاب روب ــاي کت ــش تقاض ــا کاه ب
ــا  ــوري و ب ــع کنک ــاي جام ــر کتاب ه ــش ت بی
توجــه بــه وضعیــت معیشــتي مــردم در ایــن 
دوران کتــاب هایــي کــه قیمــت مناســب 
ــد. در  ــری دارن ــروش بهت ــند، ف ــته باش داش
ایــن دوران میتــوان درصــد بیــش تــر فــروش 
ــا  ــت ت ــر گرف ــان در نظ ــاب فروش ــراي کت ب
کتابفــروش کتــاب را بــا درصــد تخفیــف بیش 

ــد. ــري عرضــه نمای ت

کتابفروشي مرکز – مریوان
ــوب  ــام خ ــن ای ــا در ای ــروش م ف
ــته  ــبت گذش ــه نس ــا ب ــت ام اس
کمتــر شــده اســت. اســتفاده بیــش 
ــروش  ــازي و ف ــاي مج ــر از فض ت

ــم. ــته ای ــن را داش آنلای
قیمــت مناســب ، کیفیــت محتــوا 
، و دسترســي آســان بــراي خریــد 
ــک  ــر کم ــروش بهت ــه ف ــاب ب کت
ــا  در  ــاب ه ــک کت ــد. بان ــی کن م
ایــن دوران کامــلا مفیــد عمــل 
ــي  ــبکه های ــاد ش ــد. ایج ــرده ان ک
بــراي دسترســي آســان مخاطبیــن 
بــه کتــاب مــی توانــد مثمــر ثمــر 

باشــد.

کتابفروشي جواد – شاهرود
ــي کــم و   قطعــا هماننــد گذشــته نیســت ول
بیــش فــروش داریــم. فــروش  بیــش تــر بــه 
صــورت غیــر حضــوري و آنلایــن اســت. 
ــوري و  ــد حض ــه خری ــل ب ــردم تمای م
اعتمــاد بیــش تــري هم نســبت بــه این 
ــان  ــاب فروش ــد. کت ــد دارن ــه خری گون
بایــد حمایــت بیــش تــري مــي شــدند 
و از تعطیلــي آنهــا جلوگیــري مــي شــد.

کتابفروشي رستگار – رشت
عــدم  و  موجــود  شــرایط  رســتگار: 
ــوزان  ــش آم ــدارس و دان ــا م ــاط ب ارتب
تاثیــر منفــی در فــروش مــان گذاشــته 
اســت. در حــوزه ی کتــاب هــاي کمــک 
آموزشــي، مقاطــع کنکــوري ) مقاطــع 
ششــم و نهــم و کنکــوري( فــروش 
بهتــر بــوده اســت. بــا گذاشــتن آپشــن 
هــاي فــروش در حــد عــرف ســعي در جلــب 
ــاب و  ــال کت ــه ارس ــم از جمل ــتري داری مش

ــگان. ــاوره رای مش

مسئولین اگر از کتاب فروشان هم مانند 
کسانى که تحت نظر ارشاد هستند مالیات 
نگیرند و با دادن یارانه مانند یارانه فصل که 
هر 3 ماه یک بار از طرف ارشاد یک سرى 

کتاب ها در تعدادى از کتاب فروشى با 
تخفیف 20 درصد اعلام مى شد، کمک 

بزرگى به این صنف مى شود.

پخشى ممکن است 100 میلیون فروش 
داشته باشد  ولى 10 درصد سود کند و 

دیگرى 1 میلیارد فروش با 1 درصد 
سود؛ مبلغ هر دو یکى است ولى فقط 

بازار را بهم ریخته اند.
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حمایت انتشارات مشاوران آموزش 
از کتاب فروشان

ورود ویــروس کرونــا بــه کشــور بســیاری 
ــرار  ــر ق ــت تأثی ــا را تح ــب و کاره از کس

داد.
بــه   کــه  کارهایــی  و  کســب  از  یکــی 
کتاب فروشــی های  دیــد  لطمــه  شــدت 
ــود. ــور ب ــاط کش ــی نق ــی در اقص فیزیک

ایــن فروشــگاه ها در ابتــدا بــا کاهــش 
بــا  ســپس  و  مشــتری  چشــمگیر 

اجبــاری  تعطیلــی 
بــه دلیــل اجــرای 
ــذاری  ــرح فاصله گ ط
روبــرو  اجتماعــی 

شــدند.
ایــن  مشــکلات 
صنــف وقتــی بیشــتر 
نمایــان می شــود کــه 
ــا  ــی از آنه ــچ نام هی
در بیــن آمــار کســب 
آســیب  کارهــای  و 
مشــاهده  دیــده 

. د نمی شــو
بــه  توجــه  بــا 
ناشــی  اضطــراری  شــرایط  اســتمرار 
و  کشــور  در  کوویــد-19  ویــروس  از 
بــا بیمــاری  همچنیــن تــداوم مبــارزه 
ــره  ــت موضــوع قطــع زنجی ــا و اهمی کرون
#انتشــارات  ویــروس،  ایــن  انتقــال 
مشــاوران آمــوزش پایبنــد اســت رســالت 
ــان  ــاب فروش ــت از کت ــه حمای ــود را ک خ
خدمــات  گذشــته  از  مصمم تــر  اســت، 

ــه  ــد ک ــه کن ــمندی ارائ ارزش

بازخــورد کــم نظیــری داشــته باشــد.
در فــاز اول توانســتیم مرســولات پســتی 
رایــگان  صــورت  بــه  را  کتاب فروشــان 
بــه  ممکــن  زمــان  ســریعترین  در  و 
ــراد،  ــیاری از اف ــانیم. بس ــان برس دست ش
دریافــت کتــاب،  بــا  اینکــه همــراه  از 
هزینــه اضافه تــری را  پرداخــت کننــد 
ــد  ــت خری ــن اس ــتند و ممک ــت هس ناراح
خــود را ثبــت نکننــد؛ بنابرایــن یکــی 
ــن  ــذب ای ــرای ج ــا ب ــن روش ه از بهتری
ــال  ــتن گزینه ارس ــراد، داش ــته از اف دس

کتاب اســت. رایــگان 
محصــول  تعــدادی  دوم،  فــاز  در  
جملــه  از  فروشــگاه  بــرای  تبلیغاتــی 
ــرای  ــل ب ــتر و پیکس ــقفی، پوس ــز س آوی
تهیــه  آمــوز  دانــش  بــه  دادن  هدیــه 

هدیه دادن به دانش آموزان یکى از 
موثرترین روش هاى تشویق است. در واقع 
پک هدیه مشاوران آموزش داراى پیکسل

 هایى است که به دلیل نوشته شدن جملات 
انگیزشى مى تواند براى دانش آموزان رشته

  علوم  انسانى اشتیاق و حتى انگیزه در 
انتخاب شغل و آیندشان داشته باشد.
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کردیــم.
ــش  ــه دان ــه دادن ب گیفــت و هدی

موثرتریــن  از  یکــی  آمــوزان 
ــت. در  ــویق اس ــای تش روش ه
واقــع پــک هدیــه مشــاوران 
پیکســل هایی  دارای  آمــوزش 
ــته  ــل نوش ــه دلی ــه ب ــت ک اس
انگیزشــی  جمــلات  شــدن 
دانــش  بــرای  می توانــد 
علــوم   رشــته ی   آمــوزان 
حتــی  و  اشــتیاق  انســانی 
و  شــغل  انتخــاب  در  انگیــزه 

باشــد. داشــته  آیندشــان 
دانــش  بــرای  پیکســل  ارائــه 
آمــوزان انســانی باعــث مانــدگاری 
ــاوران  ــارات مش ــادآوری انتش و ی
دانش آمــوز  ذهــن  در  آمــوزش 

. د می شــو
ارســال  از  هــدف  واقــع  در 
ــرای  ــی ب ــک اهدای ــل و پ پیکس
ــن  ــز ای ــروش عزی ــما کتاب ف ش
آمــوزان  دانــش  کــه  اســت 
انســانی یــک خریــد بــه یــاد 
ماندنــی از شــما عزیــزان داشــته 
باشــند و یــا حتــی دوســتان 
از  خریــد  بــه  ترغیــب  آنهــا 

و  شــوند  شــما  کتاب فروشــی 
ــی  ــی از کتاب فروش ــره ی خوش خاط

شــما داشــته باشــند.
در فــاز ســوم بــا کمــک واحــد مشــاوره ی 

ــتیم  ــوزش توانس ــاوران آم ــارات مش انتش

در تعــدادی از شــهرها بــا دانــش آمــوزان 
ــوم انســانی ارتبــاط مســتقیم  رشــته ی عل

ایــن  بــه  رایــگان  مشــاوره  و  گرفتــه 
ــم. ــه دهی ــوزان ارائ ــش آم دان

ایــن مشــاوره منجــر بــه معرفــی 
شــهر  همــان  کتاب فروشــان 
دانــش  خریــد  نتیجــه  در  و 
ــی  ــی معرف ــوزان از کتابفروش آم
شــده از ســمت انتشــارات ختــم 
اســتقبال  مــورد  کــه  میشــد 
ــت. ــرار گرف ــان ق ــاب فروش کت

اســت  ذکــر  بــه  لازم 
تمایــل  کــه  کتاب فروشــانی 
بــه همــکاری در ایــن طــرح 
ســوالات،  میتواننــد  دارنــد 
یــا  و  انتقــادات  پیشــنهادات، 
ــق  ــود را از طری ــت خ درخواس
تلگــرام، واتــس آپ و یــا تمــاس 
زیــر  شــماره های  بــا  تلفنــی 
ــس  ــه پ ــد ک ــان بگذارن در می
ایــن  کارشناســان  بررســی  از 
هماهنگی هــای  و  انتشــارات 
ــد. ــرا برس ــه اج ــه مرحل لازم ب

 09030418145آقــای حاجــی 
 ، آپ  واتــس  )تلگــرام  خانــی 

تمــاس(
جلالــی  خانــم   09017096185

)تلگــرام واتــس آپ ، تمــاس( 
021-66975727 )داخلی 112و113( 

با سلام و عرض ادب خدمت شما مشاورانی های عزیز؛
بــا تشــکر از  ســرکار خانــم جلالــی کــه بــا مساعدت شــان 
ــادی در  ــر بســیار زی ــه تاثی ــتادند ک ــی فرس ــک اهدای ــان پ برای م
راغــب کــردن مشــتری بــرای خریــد دارد. البتــه کــه کتــب گــروه 
ــت و  ــوردار اس ــی برخ ــی بالای ــطح علم ــاوران از س ــی مش آموزش
ــا مطالعــه چنــد صفحــه از کتــاب بــه  هــر دانش آمــوز و دبیــری ب
ــانتیون  ــود اش ــا وج ــن ب ــرد و لک ــی می ب ــب پ ــودن مطال ــوی ب ق
ــی و  ــت تحصیل ــا جمــلات انگیزشــی موفقی ــه ب ــل پیکســل ک مث
ــاب  ــروش کت ــادی در ف ــیار زی ــر بس ــت تاثی ــراه هس ــی هم زندگ
هــا دارد. بــه نظــر بنــده انتشــارات مشــاوران ســطحی بالاتــر 
ــط  ــفانه فق ــه متاس ــون« دارد ک ــبز« و »کان ــی س از »گاج«، »خیل
ــده  ــد دی ــه بای ــور ک ــی آن ط ــات تلویزیون ــود تبلیغ ــل نب ــه دلی ب
ــران و همــکاران  ــا درایــت مدی شــود نشــده اســت. امیــد اســت ب
ــروش  ــروه آموزشــی مشــاوران همــکاری بیشــتر و ف و پرســنل گ

ــید. ــته باش ــران داش ــر ای ــتری در سرتاس بیش

صدایشما:آقایاحدی،کتابفروشیعصردانش

شهرخدابنده؛زنجان



به همّت انتشارات مشاوران آموزش منتشر شد:

 انتشــارات مشــاوران آمــوزش بــه منظــور بهبــود وضعیــت کتاب فروشــان و 
ــه گــوش مســئولین،  ــاف ب ــن اصن ــز پخــش و همچنیــن رســاندن صــدای ای مراک
ــه  ــر شــد ک ــی نمایان ت ــن کار زمان ــه نمــود. اهمیــت ای ــن مجل ــه چــاپ ای ــدام ب اق
کتاب فروشــی ها و مراکــز پخــش بــه دلیــل همه گیــری بیمــاری کوویــد-19 متحمــل 

ضررهــای زیــادی شــدند. 

 مــا آمادگــی داریــم کــه پــای صحبت هــا و دغدغه هــای صنــف کتاب فروشــان و 
مراکــز پخــش بنشــینیم و بــا انتشــار صحبت هــا و مباحــث آنهــا، قدمــی هرچنــد 

کوچــک در راســتای بهبــود وضعیــت بــازار کتــاب برداریــم. 
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