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 می باشد. اداره کل آموزش سازمان صدا و سیمابرداری از این کتاب منوط به ذکر نام هرگونه بهره

                  55593055: تلفن، طبقه سوم ،یاستقلال، ساختمان ادار ابانیعصر )عج(، خیول ابانیتهران: خ
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  ( Target Audiences)  رادیو در هدف مخاطب

 ی مترجم مقدمه

چیست؟ با تولید برنامه قصد داریم  یسازبرنامهما از  هدف و منظور

به چه اهدافی برسیم؟ و انتظار داریم پس از تولید و پخش برنامه، 

چه رخ دهد؟ چه شناختی از مخاطبان برنامه داریم؟ پاسخ دادن به 

سؤالاتی از این دست، هدف ما از تولید برنامه را تا حدودی مشخص 

تعریفی از  . اما، پیش از مشخص کردن هدف، لازم استکندیم

 مخاطب برنامه ارائه دهیم. 

پیام  و  در هر ارتباطی، حداقل سه جزء اصلی، شامل  فرستنده،

 مخاطب وجود دارد.

تواند شنونده، بیننده، خواننده و یا ترکیبی از ی مخاطب میواژه

     ای استفاده ها باشد. در کل، هر فرد یا گروهی که از رسانهاین

ی مخاطبان آید. پیشینهرسانه به حساب می، مخاطب آن کندیم

اجراهای تئاتری و موسیقیایی  » ای امروز را به تماشاگرانرسانه

 توانیم«  های دوران باستانعمومی و نیز در مسابقات و نمایش

مخاطبان قدیم این بود که در چارچوب  ترین ویژگیمهم رساند.

ند. اما مخاطب جدید و قابل رؤیت بود گرفتندیمزمان و مکان قرار 
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تر، تر، پراکندهدر چارچوب زمان و مکان نیست و بسیار گسترده

 9تر شده است.تر و خاصفردگرا

های جمعی کار دشواری شناسایی و تعریف دقیق مخاطبان رسانه

است؛ زیرا، اصطلاح مخاطب، ماهیتی انتزاعی دارد و مدام درحال 

 5دگرگونی است.

های فناوری پیشرفت غیر است؛ وهمچنین، مخاطب مفهومی مت

های اخیر، به تحول در دهه ژهیوبهتغییرات اجتماعی،  اطلاعات و

 است. منجر شدهعمیق مفهوم مخاطب 

 های ارتباطی و اطلاعاتی نقش مهمی درپیشرفت و گسترش فناوری

گیری و تحول مفهوم مخاطب داشته است و به طورکلی،  شکل

ارتباطات تحت تأثیر گسترش و بخشی از پیشرفت دانش 

تر و قابل تر، ارزانتر و کوچکتر، سبکهای پیشرفتهفناوری

های ی اخیر، رویکرد رسانهتر بوده است. و طی چند دههدسترس

جمعی، از مخاطبان جمعی به سمت مخاطبان خاص معطوف شده 

ی توده عنوانبهای به مخاطبان رسانه سازانبرنامهاست. اکنون، 

جمعی  یهارسانه. امروزه، کنندینمبزرگ از افراد نامشخص نگاه 

                                                           
مطالعات و مهدی منتظر قائم، تهران: مرکز  یترجمهمک کوایل، دنیس، مخاطب شناسی، . 9

 (9117)نشر اثر اصلی 9335ها ، تحقیقات رسانه

 همان منبع. 5
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  ( Target Audiences)  رادیو در هدف مخاطب

        که دارند، به  ییهاخواستهعلایق و  برحسبمخاطبان را، 

 خاص تقسیم می کنند. ییهاگروه

اهمیت و  های مختلف واز این رو، تعریف مخاطب متناسب با دوره

که جای بحث آن در اینجا  کندیم ای، تغییرفراگیری ابزارهای رسانه

          ها،  مخاطب برنامه نیست. بنابراین، وقتی در طراحی برنامه

از  ، به وسعت معنای عام،میکنیممعرفی  "مخاطب عام" را

هایی تولید و برنامه میشویمدسترسی به مخاطب هدف دور 

، خودمان سبب درواقع بر مخاطب ندارند، و یریتأثکه هیچ  میکنیم

ی پایانی که لازم است که آنها از ما دور و دورتر شوند. نکته میشویم

باید به دنبال  ها،اینجا به آن اشاره شود این است که در تولید برنامه

تر، هدفی باشیم که بتوانیم به آن نزدیک شویم. به عبارت ساده

برنامه  هدف نباید دور و دست نیافتنی باشد. یسازبرنامههدف در 

بتوان به سمت آن  همچون کیکی در بشقاب روی میز باشد کهباید 

در بشقابی در فضا، که  رفت و به آن نزدیک شد؛ نه چون کیکی

نباشد. موضوع این راهنمای  رسیدن به آن برای مخاطبان ممکن

. این راهنما را هاستبرنامه آموزشی، مخاطب هدف در تولید

 4"وجوه اشتراکجستجو برای " یمؤسسه برای 3فرانسیس رولت

                                                           
3.Francis Rolt 
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سال تهیه کننده، گوینده و   35نوشته است. فرانسیس رولت بیش از 

رادیو برای گسترش صلح " ،5551ی رادیو بوده و در سال نویسنده

 کرده است. گذارییانبنرا  5"در آفریقا

 

 محمد گیتی ـ زهرا صفائیان                                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                              

4.Search for Common Ground 
5.Radio for Peacebuilding Africa 
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  ( Target Audiences)  رادیو در هدف مخاطب

 مقدمه

هایی است که بر تعاملات افراد درپی تولید برنامه رادیوی صلح گستر

        رادیویی هم سازانبرنامهتأثیر بگذارد. ما  مناقشهدرگیر در 

را )معمولاً به علت نداشتن شناخت کافی از  مناقشه یک توانیممی

 آمیزیصلحکمک کنیم تا راه حل  توانیممیاهدافمان( تشدید، و هم 

 پیدا شود. مناقشهبرای آن 

برای اینکه به مردم جامعه، منطقه یا کشورمان، در پیدا کردن 

و ادامه دادن به آن، کمک کنیم، باید هریک از  آمیزصلحمسیری 

ای هدفمند، برای یک هایمان را، به شیوهیا مجموعه برنامه هابرنامه

 برآنها تأثیر هایمانبرنامهبا  خواهیممییعنی افرادی که  گروه خاص

 بگذاریم بسازیم. این کار به معنای تعیین مخاطب هدف است.

موضوع یک  یدربارهتصور کنید که زمان زیادی را صرف تحقیق 

درگیری کرده باشیم و سپس، با هدف کاهش سوءظن بین افرادی 

هایی رادیویی تهیه اند، مجموعه برنامهیکدیگر درگیر بوده که با

ها، متوجه شویم که تقریباً هیچکس به پخش برنامه؛ اما بعد از یمکن

ها گوش نکرده است. آیا این موضوع تقصیر ماست یا تقصیر آن

 ؟هایمانشنونده


