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 چکیده

 وواید تعریف کلی در مورد هوش تجاری داریم. سپس به فدر این پروژه ما ابتدا یک 

ایش هنیک بعدهای آن میپردازیم. در ادامه توضیحاتی پیرامون معماری هوش تجاری و تک

 در عصر جدید فناوری صحبت میکنیم.
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 :هوش تجاریتعریف 

 

یا   ntelligenceI Business محور برای تحلیل  تکنولوژی فرآیندیک  هوش تجاری، 

 است. ها داده BIراختصابه 

ساسی های ااین فرآیند در نهایت به مدیران، صاحبان کسب و کار و تمام تصمیم گیرنده

های مختلفی ارائه ها به صورتبرای آنالیز و تحلیل داده اطلاعاتی یک کسب و کار،

 شود؛می

لی کند، بفهمید که چه عوامدر حقیقت هوش تجاری به شما به عنوان یک مدیر کمک می

شود که بتوانید بفهمید چه هایتان موثر است. همین باعث میدر موفقیت یا شکست پروژه

مراه هزنند و چه عواملی سود کمتری برای شما به عواملی سود بیشتر برای شما رقم می

 .دارند

شود که به یک و متدلوژی را شامل می ای از ابزار، اپلیکیشنطیف گستردههوش تجاری 

جی شرکت را از سیستم داخلی و منابع خار اطلاعات که بتواند کندمیسازمان کمک 

ک یدر نهایت  کند.از مجموع این اطلاعات آنها را برای تحلیل آمادهکند و  آوریجمع

  شود.اده میدکه به مدیران و تصمیم گیرنده نهایی سازمان تحویل  شودمیگزارش تهیه 

 

 :مثالی از کاربرد هوش تجاری

 

عا ش. قطشما یک فروشگاه بزرگ اینترنتی دارید و محصولات زیادی برای فروفرض کنید 

ارد و ا ندنگهداری تمام اعداد و ارقام مربوط به خرید و فروش ر قدرت ذهن هیچ مدیری

 البته که واقعا نیاز به حفظ تمام این اعداد و ارقام نیست.
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ر یک های سازمان دفرآیند پیاده سازی هوش تجاری طبق یک عملیات پیچیده همۀ داده در

فتگی آوری شود یا ماهانه یا ه)اینکه اطلاعات روزانه جمع . شودمیوری آجمع  دیتابیس

 تابیس حاوی تمام اطلاعات شرکت و تک تکیدست خودتان است(. در حقیقت این د

بیس، در اصطلاح تخصصی به این دیتا .ط سازمان استها و خریدهای انجام شده توسفروش

تی که های هوش تجاری است. اطلاعاپروژه ین نقطۀ شروع و صفر مرزیا گویند.انبارۀ داده 

 دارد که عبارت است از: شوند، چند بعد مهمآوری میدر انبار داده جمع

 

در یک  شود که این شخصفرض کنید هر کالا توسط یک نفر خریداری می مکان: -1

 متغیر های شماکند. پس یکی از ابعاد مهم دادهخصوصی زندگی میاستان، شهر و منطقۀ به

 .استیا لوکیشن کاربران  مکان

 

 وزیر کنید حساب ماش دارد، زمان پارامتر علاوه بر تمام اینها هر فروش یک زمان:-2

 .شوندیم اضافه داده انباره به دیگر هایفروش و فروش این از تا هزار 10 حداقل

 وود و مدیران برگزار ش های کلانقرار است در یک جلسه استراتژیحالا تصور کنید 

ی تژی درستلا اینکه آیا استرااساسی بگیرند؛ مث بخواهند یک تصمیم گیرندگان نهاییتصمیم

شوند در ها خریداری میها اجناسی که از تامین کنندهاست که برای صرفه جویی در هزینه

رد ی واهوش تجار.دقیقا از همین قسمت ارهای در دست احداث نگه داری شوند یا نهانب

تواند شده می مدیر یا گروه مدیریت به راحتی از روی اطلاعات خلاصه سازی د.شوعمل می

 ی بیشترناطقبفهمد که چه کالاها یا گروه کالاهایی توسط کدام افرادی در چه شهرها و م

 هفروخت بیشتر کالایی وهگر یا کالا کدام( روز سال، ، فصل) زمانی چه در رود و یافروش می

 شود.می
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یالی رعدد  دسترسی نداشت و خلاصه مجموع تعداد فروش، جمعانبار داده  اگر مدیر ما به

های چند سال خصوص را نداشت، باید تمام دادهفروش به ازای هر کالا در زمان و مکان به

داد، سپس تمام این کرد و تمام این محاسبات را به صورت دستی انجام میبررسی میرا 

ام کرد اینکار را انجفرض که عمر نوح داشت و فرصت می به. کردمی مقایسه  ها راداده

  دهد، قطعا تمام محاسبات او ضریب خطای بالایی داشتند.

 

 :فواید هوش تجاری

 

 :سریع تهیه کنیدتوانید گزارشات به راحتی می -1

 

های های متفاوتی دارد. اطلاعات بخشها و دپارتمانهر شرکت یا کسب و کاری بخش

آوری هایی که برای جمعاند. بیشتر تلاشهای مختلف پخش شدهمختلف در فرمت

ن که بتوا شود، باید این اطلاعات را مرتب کند و به فرمتی تبدیل کنداطلاعات انجام می

مان مترین زدر ک و بررسی کرد. با استفاده از ابزارهای پیشرفتۀ هوش تجاریآنها را تحلیل 

به  .های شرکت داشته باشیدتواند یک گزارش کامل و خوانا از هرکدام از بخشممکن می

 انیدعنوان یک مدیر یا صاحب کسب و کار، این برای شما کاملا حیاتی است که بد

 ات معادل هوشالبته واضح است که اطلاعگویند. دیتاهای شرکت شما به شما چه می

های مختلف بخشکاربر و  فوق العاده نیست. این مخصوص به زمانی است که شرکت شما

گیری به های مختلف چندان به هم مرتبط نیستند و شما برای تصمیمدارد و اطالاعات بخش

 .این اطلاعات نیاز دارید
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 :دکنبه تصمیمات سریع و هوشمندانه شما کمک می -2

 

تان شاید برای شود.می مربوط استراتژیک تصمیمات تمام درآمد و سود شرکت مستقیما به

چیزی  ی تیادر جهان  جالب باشد بدانید که مدت زمان تقریبی برای برای تهیه یک گزارش

کنند. در حقیقت مدیران و ها تغییرات زیادی میحدود دو روز است. در طول دو روز داده

 اشند تاسی داشته بشرکت نیاز دارند که به اطلاعات به روز )آپدیت( دسترهای استراتژیست

رقام اعداد و این ا. بتوانند به سرعت تصمیم بگیرند و جایگاه خود را در بازار از دست ندهند

های حلتوانید راهاصلا چیز کمی نیستند، دقیقا به کمک همین اعداد و ارقام است که می

ین ای ابی  هدف نهایی یک کارشناس .ب و کار خود پیدا کنیددرست و درآمدزا برای کس

انی ه بیباست که اطلاعات شرکت شما را به یک تجزیه تحلیل ساختارمند تبدیل کند. . 

تواند به تصمیمات استراتژیک و که می است دیگر یک کارشناس واقعی هوش تجاری

رار قاختیار مدیران هوش تجاری با اطلاعات به روزی که در  .سریع شرکت کمک کند

کند که وضعیت مالی شرکت به سمت مثبت حرکت کنید و تصمیمات دهد کمک میمی

 .گرفته شود یدرست

 

 :کندوری شرکت شما را زیاد می بهره -3

 

 نونیهوش تجاری این قابلیت را دارد که راهکارهای نادرست را مشخص کند، وضع ک

جام ید انکند که روزانه چه کارهایی باشرکت را به دقت مشخص کند و در ادامه مشخص 

های شرکت چیست و هرکس چه کاری باید انجام دهد. در حقیقت قرار شود، اولویت

ها باید پیشرفت کنند و به ها ضعف وجود دارد،کدام بخشاست ببیند که در کدام بخش

 .امکانات جدیدتری مجهز شوند
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 :سرعت بخشیدن به بازگشت سرمایه -4

 

یی و تمام چیزهااست های یک شرکت اوج تمام خواستهرشد سریع برای بازگشت سرمایه 

شخص، یا ت و دیسیپلین مبدون بینش درسن اثرگذار باشد. تواند درآکه در بالا گفتیم می

زنی در مورد رفتارهای انهگم افتید یا به حدس ونما و قدیمی میهای نخدر در دام روش

های کسب و کار شما ترین آفتها مهم. اینقبیل دچار می شوید این کاربران و چیزهایی از

گر ی دیستند و دقیقا همان چیزهایی هستند که باعث شکست کسب و کار شما و بسیاره

که  است ییستمهمانطور که قبلا هم اشاره کردیم، هر شرکت یک س .شوندمانند شما می

شود که برای هر بخش آن یک نمیتبط هستند و های آن به نوعی با هم مرتمام بخش

ین اها کاری نداشت. تمام تلاش هوش تجاری استراتژی جداگانه ریخت و به بقیۀ بخش

ت، اما د اساست که اطلاعاتی ارائه دهد که اگر چه برای هر بخش به طور جداگانه موجو

 رنامهب ی چید وژگیری کرد، استراتبتواند یک کلیتی به ما بدهد که بر مبنای آن تصمیم

ک ما کممیتواند به روشنی به ش دقیقا به همین دلیل است که.هوش تجاری عملی ریخت

ر د. تغییدهی کند که کمپین های خود را برنامه ریزی کنید و هر چیزی که لازم است تغیر

از برکتتان و ش دهید پیش از اینکه واقعا دیر شود تا در کمترین زمان سرمایه شما به شما

 گردد.

 

 های نیروی انسانیینهکاهش هز -5
 

ترین نیازی که جهان کسب و کار از هر زمان دیگری با رشد و پیشرفت جهان امروز ما، مهم

ها و اطلاعات است. از طرف دیگر خود این بیشتر به آن نیاز دارد، نیاز به تجزیه تحلیل داده
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کسب و کارها  ها وشوند، چراکه شرکتر میی تتر و چند بعدها روز به روز پیچیدهداده

کنند. پس به موازات این حرکت می یافتن هعشدن و توس مدام در حرکت به سوی گسترده

ها و تهیه گزارشات هم از هر زمان حرکت نیاز به نیروهای انسانی متخصص برای تحلیل داده

های سنتی استفاده کنید باید تعداد زیادی نیرو شود. اگر بخواهید از روشدیگری بیشتر می

ستخدام کنید، مدام گزارش بخواهید و مدام کسی باشد که این گزارشات را چک کند، اما ا

ترین زمان ممکن دهد و در سریعیک متخصص هوش تجاری تمام اینکارها را انجام می

کند. به عبارتی دیگر در وقت، زمان و هزینۀ شما به گزارشات مورد نیاز شما را تهیه می

 .کندجویی میشدت صرفه

 

 

 

 

 

 ابعاد هوش تجاری

 

 وجود  ر مهمنهایت برای پیاده سازی موفق یک سامانه یا پروژه هوش تجاری دو پارامتدر 

 : دارد

 

 بعد فنی و تکنیکال: -1

 

ال س، انتقتابیاساس بعد فنی یا تکنیکال به بخش ساخت انباره داده و عملیات مربوط به دی

 شود.مربوط می اطلاعاتییا مکعب های داده، ابزارهای داشبوردساز و
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 م به زبانیترین بخش هوش تجاری است. اگر بخواهترین و در عین حال سادهاین اولین، مهم

 :ردم، باید بگویم که این بخش سه مرحلۀ اصلی دایساده این مرحله را تشریح کن

وضعیت  ز کسب و کار داشته باشید،در مرحله اول شما باید یک تحلیل جامع ا شناخت: -1 

 .اسایی کنیدهای مختلف آن را شنموجود را بسنجید و بخش

 آوردید، رحله بر اساس اطلاعاتی که در مرحله قبل بدستدر این م طراحی انبار داده: -2

 بسازید.باید یک انبار داده 

بار تهیه گزارش است، شما بر اساس ان در آخرین مرحلۀ این بخش که تهیه گزارش: -3

 .کنیدل میکنید و اطلاعات خام را به اطلاعات قابل فهم تبدیه میهای خود گزارش تهیداده

ساعت،  شود، در دیتابیس اطلاعاتی نظیر تاریخ،مثلا وقتی یک خرید اینترنتی انجام می

روش و و ف کالای خریداری شده، تامین کنندۀ کالا، تعداد و قیمت خرید  ،شناسۀ مشتری

تی ی مدیریوردهادر نهایت از این دیتابیس داشب. داین قبیل اطلاعات باید در سیستم ثبت شو

 داشتیم، شود؛ مثلا اینکه امروز، این هفته یا این ماه چقدر سودو خلاصه شده ساخته می

جدید  د مشتریه چنمقدار این سود نسبت به سال قبل چقدر تغییر داشته، از ماه قبل تا این ما

 ... اضافه شدند و

 

 

 

 

 تجاری:بعد فرهنگی هوش  -2

 

ها، فرهنگ استفاده و تفکر مربوط بعد فرهنگی هوش تجاری به آنالیز درست نیازمندی

ها( انجام های موجود )دادهگیری بر مبنای واقعیتشود. در حقیقت در این بخش تصیمممی

های رفتاری اساسی نیاز است که متاسفانه بیشتر موارد آن شود. این مرحله به زیرساختمی
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وجود ندارد. برای اینکه این بخش به خوبی انجام شود به نقد و تغییر پذیری مداوم ، در ایران 

 .انعطاف سازمانی بالا و اینرسی )مقاومت( سازمانی پایین در قبال تغییرات لازم است

 

 معماری هوش تجاری چیست ؟

 

ی اصلی است، از تشخیص لایه ۵هوش تجاری از نظر ساختار اجرا و معماری فرایند، دارای 

 .کنیمها را بررسی میی نمایش اطلاعات که در ادامه آنمنبع داده تا مرحله

 

1-Data source) ) منابع اطلاعاتی : 

 

های مهم را در قالب سازی هوش تجاری در یک سازمان، دادهدر اولین مرحله برای پیاده 

توانید از انواع منابع ها میکنیم، این دادهمیخصوص شناسایی و سازماندهی های بهفرمت

 گردند. تجمیع …ها واطلاعاتی مانند دیتابیس

 

2-  (ETL):استخراج، تبدیل و بارگذری 

 

 ستخراجی قبل تشخیص داده شد ادر این مرحله، اطلاعات مناسب از منابعی که در مرحله 

های اده، در این مرحله د شود.برای سیستم تبدیل می های قابل استفادهسپس به دادهشده 

 می اریو بارگذ نامعتبر از مجموعه حذف خواهد شد و سپس در انبارهای داده گردآوری

 شوند.
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3- (Data Warehouse)انبارهای داده: 

 

ای های مورد نیاز و ایجاد مجموعهآوری دادههدف از انجام این مرحله در حقیقت جمع

ترین مراحل فرایند باشد، طراحی این مجموعه جزو یکی از مهمیکپارچه از این اطلاعات می

ای طراحی شود که انواع مختلف گونهباید به سازی هوش تجاری است، انبار دادهپیاده

 .ل تجمیع باشنداطلاعات در آن قاب

 

 (Data Modeling) هاسازی دادهمدل -6
 

وکار شامل فروش، پرداخت، زمان فروش، فروشنده و در این گام، حقایق مربوط به کسب

شود، ها مشخص میهایی بررسی و روابط میان آنمشتری مشخص شده و در قالب گزارش

ها به توان از آنیابیم که میمیپس از انجام این فرایند به مقادیر و اطلاعات محاسباتی دست 

 .گیری اطلاعات استفاده کردهای اندازیعنوان شاخص

 

 (Presentation) :ی اطلاعاتارائه -7
 

دست آمده را در قالب داشبوردهای از فرایند هوش تجاری، اطلاعات به در آخرین لایه

 نهایی نهایی کاربر به …مدیریتی و به شکل نمودارهای گرافیکی، گزارشات تصویری، متنی و

 اطلاعاتی حاوی توانندمی هاگزارش این شود،می داده نمایش( کاروکسب مدیران معمولا)

ها در ثیر هزینهتا ها،پروژه شکست یا موفقیت عوامل سازمان، قوت و ضعف نقاط شامل

 تغییر دستخوش را سازمان تجاری هایاستراتژی توانندمی نهایت در که باشند …فروش و

 .کنند
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ه در تصویر مفهومی بالا نیز مراحل فرایند هوش تجاری مشخص است، در کطوری نهما

استخراج، تبدیل و  آوری شده و طی فرایندها از منابع مختلف سازمان جمعاولین گام، داده

آوری برای شوند، سپس با تجمیع و جمعمیبارگذاری به داده های قابل قبول تبدیل 

سازی روی آماده شده و پس از آن عملیات آنالیز و مدلانبار داده  سازیی ذخیرهمرحله

 .شوندی ارائه و نمایش به مدیران سازمان میها صورت گرفته و آمادهآن

 

 : BIتکنیک های 
 

1- (OLTP): Online transaction processing 

2- (OLAP): Online analytical processing 

3- (DW): Data ware housing 

4- (DM): Data mining 

5- (ETL): Extraction transformation load 
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1-OLTP چیست؟ 

 

ازمان ستراکنش روزانه یک  OLTPشناخته میشود. OLTPبا  پردازش تراکنش های انلاین

ده های دا. اهپردازش داده ها است و نه تجزیه و تحلیل داده را انجام میدهد. هدف اصلی 

نجام مل بر امشت مورد استفاده در این تراکنش داده هایی به روز و جاری و با جزییات است و

ستم ها این سی ه ایعملیات روزانه مانند خرید و فروش و عملیات بانکی و ... میباشد.منبع داد

 وی ی جاره هاپایگاه های داده ای عملیاتی هستند.پایگاه های داده ای عملیاتی شامل داد

 است. SQLهمگن هستند و عملیاتی که روی ان ها انجام میشود در سطح زبان 

 

 

2-OLAP چیست؟ 

 

  OLAP  این یا به بیان دیگر بیانگر .سیستمی است جهت پردازش داده های بر خط 

 ا تحلیلررند موضوع است که میتوان داده هایی را که در پایگاه داده های مختلف وجود دا

خواهد گزارشات متعددی را به سرعت از سیستم افزارها، یک مدیر میدر این نرم کنند.

روش فخواهد بفهمد که در فصل اول و دوم، مجموع دریافت کند. مثلا مدیر فروشگاه می

 است؟ این کار یک نوع  های غرب کشور چقدر بودهلوازم الکترونیکی در فروشگاه

با سرعت یک مدیر میتواند  OLAP هایلوژیشود و با تکنوگیری محسوب میگزارش

 .های خود دست پیدا کندبیشتری به پرسش
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3-DW چیست؟ 

 

 شود که از منابع مختلف اطلاعاتی سازمانهــا گفـتـه میای از دادهانـبـار داده بـه مجـموعـه

ای است که برای پایگاه داده. انبار داده شودبندی و ذخیره میآوری، دستهجمع

به شمار بی ای  رود و بعنوان هسته اصلی یک سیستمگیری و تحلیل داده به کار میگزارش

 های تجمیع شده است کهآید. به عبارت دیگر انبار داده یک مخزن داده مرکزی از دادهمی

یک بانک اطلاعاتی  انبار داده .آوری شده استزمان جمعها و منابع مختلف سااز سیستم

ده است های حال و گذشته را در یک مکان واحد تجمیع کرل است که دادهای غیرنرمارابطه

گیری و نیازهای تحلیلی یک سازمان به کار گرفته و هدف اصلی آن پوشش گزارش

 .شودمی

 

4-DM چیست؟ 

 

دی از زیا به مفهوم استخراج اطلاعات نهان یا الگوها و روابط مشخص در حجم کاویداده

علم  .داده کاوی را برخیشودانک اطلاعاتی بزرگ گفته میها در یک یا چند بداده

از  ا استفادهه طور کلی، بب .نامندنیز می استخراج اطلاعات از داده های موجود در دیتابیس 

 ataBig D عنوان تحت غالباً که شده ذخیره موجود خام هایتوان از دادهکاوی میداده

وکارهایی باستخراج نموده و به نیازهای کساطلاعات ارزشمند و مفیدی  شناخته میشوند.

ی رت، بران صوکه بقایشان منوط به دیتا است با سرعت بیشتری پاسخ داد چرا که در غیر ای

های خام جستجو نموده که زیادی داده بایست در میزاندهی به چنین نیازهایی میپاسخ

 .دقت خواهد بودبر و البته بیکاری بسیار زمان
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5-ETL چیست؟ 

 

 ار دادهساخت انب در زمان آن .ازباشداطلاعات میبه معنای استخراج، پالایش و بارگذاری 

 شود. نیز استفاده می

 
اده ای ز منابع دااستخراج داده در واقع به جریان انداختن این داده ها با  ETLبه طور کلی 

 ا ایجادهایتمختلف در سازمان یا خارج از آن، پاکسازی و تبدیل به فرمت مورد نیاز و ن

 .ساختار مناسب برای پیاده سازی هوش تجاری است

 

 : OLTPو   OLAPتفاوت 

 

 بیاوریم : OLTPبهتر است اول مثالی از 

افزار بانک بر یک حساب بانکی دارید. بر روی این حساب بانکی یک نرمفرض کنید شما 

سایت بانک به شما اجازه انتقال وجه از اید و همچنین وبروی گوشی خود نصب کرده

میلیون تومان است. حال فرض کنید در ۱دهد. موجودی حساب شما سایت را میطریق وب

سایت، با هر کدام، قصد دارید همراه و وب افزار تلفنیک لحظه )به صورت همزمان( با نرم

میلیون و ۱هزار تومان به حساب شخص دیگری انتقال دهیم. یعنی جمعا قصد انتقال ۷۰۰

سایت( به صورت همزمان به حساب هزار تومان توسط دو سیستم )تلفن همراه و وب۴۰۰
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موجودی خود هزار تومان بیشتر از ۴۰۰خواهید شخص دیگری را دارید. این یعنی شما می

استفاده میشود تا تراکنش ها را به  OLTP.در اینجا از سیستم در یک زمان انتقال دهید

صورت دقیقدر پردازش محاسبه کند و اجازه ندهد در یک لحظه تراکنشی مانند تراکنش 

به مجموعه ای از سیستم ها گویند که مانند مثال بایستی  OLTPفوق انجام شود. در واقع 

 عملیات مبتنی بر تراکنش را انجام دهد.

 ۹۶همن سال را با میزان فروش ب ۹۷برای مثال اگر شرکتی بخواهد میزان فروش بهمن سال 

الی در ح ند.الپ استفاده ک های زیادی هم داشته باشد، بهتر است ازخود مقایسه کند و داده

داده بسازد  ببهتر است مکعبیندازد  اگر همین شرکت بخواهد یک فروشگاه اینترنتی راهکه 

وشگاه ه اگر همین شرکت بخواهد یک فردر حالی ک .ها را بر روی آن انجام دهدو تحلیل

 سیستم ه یکاینترنتی راه بیندازد که خرید و فروش آنلاین محصولاتش را داشته باشد، ب

OLTP  های انلاین( نیازمند است.مانند )فروشگاه 

 

 

OLTP:  
 

ها نقش شود که نیاز به تحلیل خاصی ندارند و تراکنشهایی انجام میبرای پردازش داده

 کنند.اصلی و اساسی را ایفا می
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: OLAP 
 

های های داده و دادهها را با توجه به مکعبباشد که کار تحلیل دادهها میای از سیستمدسته

 خورد.رد تحلیل میدهد و بیشتر به دشده انجام می تجمیع

 

Data cube یا مکعب داده چیست؟ 

 

داده، عبدر مکمکعب داده گویند.  آنیکی از روش های انبار کردن داده ها است که به 

 ما نباردادها از ویژگی یک بُعد هر شوند ومایش داده میها به صورت چند بُعدی نداده

 در که هستید ایزنجیره فروشگاه یک مالک شما کنید فرض مثال برای. دهدمی نمایش را

در  کلی فروش مبلغ موضوع خواهیدمی کنیممی فرض حال. دارد شعبه ایران سراسر

های کنید و ویژگیها استفاده میهای خود را تحلیل کنید. برای این کار از انباردادهفروشگاه

زمان  کنیم شما فقط سه ویژگیجا فرض میدر ایندهید. مختلفی را مورد بررسی قرار می

 در. دهیدمی قرار بررسی مورد را شده فروخته اجناس نوع و فروشگاه مکان ،فروش

های مربوط ز دادهرا انبار کنید. هر کدام ا هاآن بایستی شما که هست ویژگی سه این واقع

 در است ممکن نوع اجناس فروخته شده و هامکان فروشگاه ،زمان فروش به

 ی شوند.در انبار داده ذخیره م ETLعملیات  از بعد که باشد جدا افزارینرم
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ینجا به صورت فصلی که در ا بُعد اول زمان است دارد. بُعد۳ انبارداده ما همانطور که میبینید

 عد سومبُ  و هکه در اینجا به صورت استانی جدا شد بُعد دوم مکان فروشگاه است جدا شده.

 که در اینجا به صورت نوع جنس جدا شده است. اجناس فروخته شده است

 : کنید می مشاهده مکعب این هایخانه از یکی در که عدد سبز رنگی

 صلف در شما هایفروشگاه که است این گربیان عدد سبز . مثلااست میزان فروش به تومان 

 که کنید توجه. ندا فروخته میلیون تومان۳ را شوینده مواد نوع استان اردبیل، ، درسال چهارم

د( به کوچک )که تشکیل دهنده مکعب کلی بزرگ شده ان هایمکعب این از کدام هر

 ویژگی( باشند. 3بعد ) 3هرکدام از ویژگی ها )ابعاد( متصل میشوند و در واقع نقطه طلاقی 

 

 .بگیرید نظر در را عدد قرمز رنگ برای مثالی دیگر

 وشفر تومان میلیون۱۰۰ مبلغ هاشوینده،تهران ، درفصل اول سال در دهدمی نشان عدد این 

ه م شویندو نوع لواز زیرا این مکعب محل طلاقی سه بُعد فصل اول، استان تهراناند. داشته

 .بوده است
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تواند ایم در حالی که انبار داده میبُعد فرض کرده۳ها را توجه کنید که ما برای راحتی داده

های خود را تحلیل توانید دادهها میداشته باشد که با توجه به آنیا ویژگی  نهایت بُعدبی

ان و تر آن کسب و کار و احتمالا مشورت با مدیرکنید. البته این نیاز به درک عمیق

 .نظران سازمان استصاحب


